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СУЩНОСТЬ ДЕОНТОЛОГИЧЕСКОЙ ГОТОВНОСТИ 
БУДУЩИХ ПЕДАГОГОВ К РАБОТЕ В УСЛОВИЯХ 
ИНКЛЮЗИВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

Образование в современных условиях требует подготовки 
педагога, обладающего высоким уровнем компетенций в области 
инклюзивного образования. В данной статье автором раскрываются 
основные подходы к определению понятия «готовность педагога к 
профессиональной деятельности». Первый подход рассматривает 
готовность как психическое состояние личности. Второй 
подход раскрывает данное понятие как качество личности и 
результат подготовленности к деятельности. Третий подход 
является синтетическим, комплексным, объединяющим первых 
два. Исследование построено на применении теоретических 
методов исследования (теоретический анализ, синтез, обобщение, 
сравнение). В качестве материалов использованы труды ученых 
по проблеме профессиональной готовности педагогов и их 
готовности к работе в условиях инклюзивного образования. 
Автором проанализированы сущность понятий «деонтологическая 
готовность», «деонтологическая компетентность», «инклюзивная 
компетентность», «готовность учителя к работе в условиях 
инклюзивного образования», представлены их структурные 
компоненты. В результате, базируясь на компетентностном подходе, 
раскрывается сущность искомой готовности. Деонтологическая 
готовность будущих педагогов к работе в условиях инклюзивного 
образования» есть личностное качество,  содержательно 
раскрывающееся через комплекс компетенций,  определяющих его 
эффективную педагогическую деятельность в условиях инклюзивного 
образования в соответствии с  профессиональным долгом.
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введение
Для определения сущности деонтологической готовности будущих 

педагогов к работе в условиях инклюзивного образования, прежде всего, 
необходимо рассмотреть понятие «профессиональная готовность педагога» 
как базового понятия нашего исследования. 

В психолого-педагогической литературе термин «готовность» получил 
довольно широкую интерпретацию, однако он не имеет однозначной 
трактовки, и выделяется несколько подходов к определению понятия 
«готовность к профессиональной деятельности». 

Цель данной статьи – рассмотреть основные подходы к пониманию 
готовности педагога к профессиональной деятельности и на этой основе 
раскрыть сущность деонтологической готовности педагогов к работе в 
условиях инклюзивного образования.

Материалы и методы. Исследование построено на применении 
теоретических методов исследования (теоретический анализ, синтез, 
обобщение, сравнение). В качестве материалов использованы отруды ученых 
по проблеме профессиональной готовности педагогов и их готовности к 
работе в условиях инклюзивного образования.

Первый подход. Готовность рассматривается как психическое состояние 
личности (Д. Н. Узнадзе, Н. Д. Левитов, Б. Ф. Ломов и др.). Так, в трудах 
грузинского психолога и философа Д. Н. Узнадзе готовность рассматривается 
как психологическая установка, на которой основывается деятельность. 
Под установкой он понимает первичное психическое состояние, которое 
определяет поведение личности и зависит от среды и потребностей человека 
[1, с. 107].  Д. Н. Узнадзе под готовностью к деятельности понимает систему 
установок, т.е. определенных психических состояний, которые определяют 
поведение человека и зависят от его потребностей и среды [1, с. 101–108]. 
«Специфическое состояние, возникающее у субъекта под воздействием 
объективной ситуации удовлетворения потребности, может быть названо 
установкой. Данный термин представляется особенно адекватным постольку, 
поскольку указывает на несколько важных обстоятельств: во-первых, на 
то, что изменение происходит в субъекте как в целом; во-вторых, на то, 
что специфическое состояние субъекта побуждает его к определенному 
поведению, то есть это поведение предопределено в нем заранее, и, наконец, 
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на то, что данное состояние – явление динамического характера, которое 
находит выражение в определенной активности» [2, с. 73].

Далее проблема формирования готовности развивается в трудах  
Е. П. Ильина, В. Н. Мясищева, К. К. Платонова, В. В. Серикова, А. А. Ухтомского 
и др. 

К. К. Платонов определяет профессиональную готовность как 
субъективное состояние личности, считающей  себя способной и 
подготовленной к выполнению определенной профессиональной 
деятельности и стремящейся ее выполнять. Она не обязательно согласуется с 
объективной профессиональной подготовленностью [3, с. 28]. Им выделены 
этапы формирования готовности, среди которых – постановка целей, 
выработка плана, установок, моделей предстоящих действий, сравнение 
хода и результатов, корректировка.

Готовность к действию также определяют как состояние  мобилизации 
всех психофизиологических систем человека, которые обеспечивают 
эффективное выполнение определенных действий [4].

Поскольку готовность является психическим состоянием  личности, 
то она может возникнуть только при условии общего усиления работы 
мозга, различных систем и органов человека, т.е. при специальной 
настройке организма на активную деятельность. Если этой настройки нет, 
то деятельность является неожиданной, человек не может её выполнить, 
так как он не готов [5]. 

Второй подход заключается в том, что готовность определяется как 
устойчивая характеристика, качество личности, являющееся результатом 
подготовленности к деятельности (В. А. Крутецкий, М. А. Кобзев и др.), 
и содержащее в себе компоненты, необходимые для осуществления 
деятельности. Готовность как педагогическая категория определяется как 
устойчивая многомерная, многокомпонентная характеристика личности  
(В. А. Сластенин, Н. В. Кузьмина, А. Г. Асмолова, Л. Ф. Спирин и др.).

В. А. Сластенин определяет готовность педагога как совокупность 
профессионально обусловленных требований и качеств личности, 
соответствующих данным требованиям и обеспечивающих успешность 
выполнения профессионально-педагогических функций. Анализируя 
готовность педагога к профессиональной деятельности, он выделяет  
психологическую, теоретическую, психофизиологическую и физическую 
готовность, представляющих собой систему интегрированных свойств, 
качеств, знаний и умений личности [6].

Различные аспекты профессиональной подготовки будущих 
педагогов представлены в научных исследованиях казахстанских ученых  
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А. Б. Абибулаевой, А. А. Калюжного, Г. Ж. Менлибековой, А. К. Сатынской,    
Н. Д. Хмель, Л. А Шкутиной, Н. А. Устелимовой и др.

Хмель Н. Д. определяет профессиональную готовность как «единство 
теоретических знаний и практических действий педагога, результатом 
которой является развитое педагогическое самосознание, творческая 
индивидуальность и владение материалом преподаваемого предмета на 
уровне, обеспечивающем организацию деятельности учащихся, ведущей к 
развитию их личности и самоутверждению» [7, с. 139].

Согласно третьему подходу, который объединяет первые две точки 
зрения, готовность к деятельности понимается и как устойчивое качество 
личности и как её психическое состояние. Данный подход нашел отражение в 
трудах М. И. Дьяченко, Л. В. Кандыбович [8, с. 337], в структуре готовности 
к профессиональной деятельности они выделяют:

– мотивационный (положительное отношение к деятельности);
– ориентационный (знания об особенностях данного рода деятельности);
– операционный (владение способами и приемами профессиональной 

деятельности);
– волевой (самоконтроль, умение управлять действиями);
– ценностный (самооценка подготовленности к деятельности).
Готовность к профессиональной деятельности есть устойчивая система 

профессионально важных качеств личности, ее опыт, знания, навыки и 
умения, необходимые для успешной деятельности, она является главным 
фундаментальным условием успешного выполнения любой деятельности. 

Понятие «готовность к педагогической деятельности» нередко 
отождествляется с понятием  «профессиональная пригодность», поскольку 
они взаимозависимы, взаимообусловлены и взаимосвязаны [9, с. 19]. Так, 
например, В. А. Крутецкий пишет, что весь «синтез свойств личности как 
значительно более широкое понятие, чем способности, мы предпочитаем 
называть пригодностью или готовностью к деятельности» [10 с. 90]. 
Однако понятие «готовности к деятельности» более широкое, чем понятие 
«профессиональной пригодности», поскольку второе является обязательным 
условием для первого. 

В структуре готовности к педагогической деятельности выделяет 
сформированное педагогическое сознание (Я-концепция, В-концепция –
концепция воспитанника, Д-концепция – концепция деятельности), владение 
педтехнологиями воспитания и обучения, владение педтехникой, наличие 
педспособностей (коммуникативные, прогностические, дидактические, 
организаторские, перцептивные, конструктивные, гностические, 
экспрессивные) [11].



126

Торайғыров университетінің Хабаршысы, ISSN 2710-2661           Педагогикалық сериясы № 3. 2020

С базовым понятием нашего исследования «деонтологическая готовность 
будущего педагога к работе в условиях инклюзивного образования» тесно 
взаимосвязаны понятия «деонтологическая компетентность» и «инклюзивная 
компетентность», «инклюзивная готовность», «готовность к работе в 
условиях инклюзивного образования».

Коробова Е. В. исследует формирование деонтологической готовности 
студентов университета, в котором она определяет его как «сложное 
личностное образование, включающее систему знаний, мотивации и 
положительного отношения, а также опыта профессионального поведения и 
деятельности и обеспечивающее эффективные результаты профессионального 
становления будущих педагогов» [12, с. 48]. В структуре искомой готовности 
она выделяет мотивационно-личностный, содержательно-практический, 
рефлексивно-оценочный   компоненты [12, с. 49].

К. М. Кертаева определяет деонтологическую готовность как  
состояние сознания учителя, его знаний, навыков, умений к выполнению 
профессиональной деятельности в соответствии с требованиями 
педагогической деонтологии. При этом деонтологическая готовность 
рассматривается как результат соответствующей подготовки будущих 
педагогов в условиях вуза, в ходе которой происходит:

– осознание педагогом своего профессионального долга;
– из знаний рациональных видов норм и принципов педагогической 

деятельности формируется деонтологическое сознание учителя;
– посредством знаний о гуманности и подлости, справедливости и 

несправедливости, долге, чести, совести формируется деонтологическое 
самосознание;

– превращение знаний и самосознания в веру, убеждение, вырабатывается 
кредо [13].

Ю. В. Шумиловская определяет готовность будущего учителя к работе 
с учащимися в условиях инклюзивного образования как совокупность 
знаний и представлений об особенностях учащихся с ограниченными 
возможностями здоровья, владение способами и приемами работы с этими 
учениками в условиях инклюзивного образования, а также сформированность 
определенных личностных качеств, обеспечивающих устойчивую мотивацию 
к данной деятельности.

В качестве компонентов данной готовности она выделяет:
1) мотивационный – это совокупность стойких мотивов к работе в 

условиях инклюзивного образования, направленность к осуществлению 
эффективного процесса обучения, признание каждого ученика субъектом 
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учебной деятельности, формирование внутренней готовности к позитивному 
восприятию учеников с ограниченными возможностями здоровья;

2) когнитивный – система знаний и представлений о проблеме 
инвалидности, особенностях психического и физического развития лиц 
с ограниченными возможностями здоровья и особенностях построения 
педагогического процесса с такими учащимися;

3) креативный – отражает творческую активность и личностные 
особенности педагога, позволяющие создавать новые материальные и 
духовные ценности, а также развивать творческий потенциал учащихся с 
ограниченными возможностями здоровья, руководствуясь их возможностями;

4) деятельностный – состоит из способов и приемов реализации 
профессионально-педагогических знаний в работе с лицами с ООП и 
предполагает формирование у будущих учителей соответствующих 
профессиональных компетенций [14, с. 74].

И. А. Филатова рассматривает деонтологическую компетентность как 
интегральную субъектную характеристику, определяющую деонтологическую 
готовность выпускника к профессионально-педагогической деятельности, 
уровень сформированности знаний и способов деятельности, необходимых 
для принятия эффективных решений в деонтологически детерминированных 
ситуациях профессионального взаимодействия [15, с. 39]. Она является 
основополагающим компонентом его деонтологической культуры, 
проявляется в профессиональных умениях, профессиональном поведении, 
профессиональных поступках, в различных педагогических ситуациях, 
требующих внутреннего нравственного выбора [15, с. 26].

М. Ю. Айбазова, К. Ю. Лавринец рассматривают готовность педагога 
к работе в инклюзивном образовании и определяют ее как сложное 
динамическое образование личности, позволяющее успешно осуществлять эту 
деятельность [16, с. 82]. Авторы отмечают, что готовность будущего педагога 
к работе с учащимися с ООП имеет свою специфику и представляет собой 
«совокупность профессионально обусловленных требований к специалисту, 
имеющих интегративный характер и проявляющихся в единстве личностных 
и профессиональных качеств, способности к саморазвитию, эмпатии, 
ответственности и др., обеспечивающих продуктивную профессиональную 
деятельность» [16, с. 83].

Для нашего исследования важна точка зрения В. В. Хитрюк, которая 
определяет готовность (инклюзивная готовность) как «сложное интегральное 
качество личности, содержательно раскрывающееся через комплекс 
компетенций и определяющее возможность эффективной профессионально-
педагогической деятельности в актуальных условиях» [17, с. 22]. 
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Л. А. Шкутина, А. Р. Рымханова, Н. В. Мирза, Ж. А. Карманова 
считают, что профессиональная готовность педагога к работе в условиях 
инклюзивного образования включает в себя профессиональные и социально-
личностные компетенции [18].

Мы разделяем точку зрения ученых, поскольку это определение 
отвечает требованиям времени и базируется на компетентностном подходе 
к подготовке будущих педагогов.

Деонтологическая компетентность представляет собой свойство 
личности специалиста, позволяющее ему продуктивно взаимодействовать с 
внутренней (профессиональной) и внешней (социальной) средой благодаря 
наличию деонтологических знаний, умений и навыков, профессионально 
важных деонтологических качеств, направленное на успешное личностно-
профессиональное взаимодействие с обучающимися, обеспечивающее 
эффективную организацию учебно-воспитательного процесса и решение 
профессиональных задач. Она характеризуется наличием у будущего 
педагога системы знаний, отражающих содержательную сущность 
интеллектуальных, мировоззренческих и нравственных ценностей; 
способностью прогнозировать и конструировать процесс профессиональной 
деятельности с учетом ее специфики и в поле взаимодействия с коллегами 
и учащимися и предопределяется содержанием норм профессиональной 
педагогической этики, нравственно-моральными императивами и 
профессионально-нравственными идеалами и ценностями педагогической 
деятельности. 

выводы
Таким образом, изучение различных исследований по данной проблеме 

позволяет сделать вывод о том, что существуют различные подходы к 
определению термина «готовность», рассматриваются различные виды 
готовности. Сущность понятия «готовность», его содержание и структура  
определяется тем видом деятельности, овладение которым выступает целью 
подготовки. 

Понятие «профессиональная готовность» носит интегративный характер 
и определяется как сложное личностное образование, включающее в себя 
систему профессионально значимых качеств и психических состояний, 
которые обуславливают в своей совокупности успешность осуществления 
профессиональной деятельности.

Мы определяем деонтологическую готовность будущего педагога к 
работе в условиях инклюзивного образования как  его личностное качество,  
содержательно раскрывающееся через комплекс компетенций (ценностно-
смысловые, информационно-когнитивные; социально-коммуникативные 
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компетенции, организационно-управленческие компетенции и компетенции 
личностного самосовершенствования), определяющих его эффективную 
педагогическую деятельность в условиях инклюзивного образования в 
соответствии с  профессиональным долгом.

Деонтологически подготовленным можно назвать учителя, который на 
достаточно высоком уровне осуществляет педагогическую деятельность, 
педагогическое общение, достигает стабильно высоких результатов 
в обучении и воспитании обучающихся, исходя из своих моральных 
принципов, чувства профессионального долга перед обществом, 
государством, родителями, детьми и самим собой.
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Қазіргі заман жағдайында білім инклюзивті білім саласында 
жоғары құзіреттілік деңгейін иеленген, құзыретті, рухани тұрғыдан 
биік, біліктілігі жоғары педагог даярлауды талап етеді. Осы 
мақалада автор «мұғалімнің кәсіби қызметке дайындығы» ұғымын 
анықтаудың негізгі тәсілдерін ашады. Бірінші тәсіл дайындықты 
адамның психикалық жағдайы ретінде қарастырады. Екінші 
тәсіл бұл тұжырымдаманы адамның сапасы және іс-әрекетке 
дайындықтың нәтижесі ретінде ашады. Үшінші тәсіл алғашқы 
екеуін біріктіретін синтетикалық тәсілі болады. Зерттеу теориялық 
әдістерін қолдануға негізделген (теориялық талдау, синтез, 
жалпылау, салыстыру). Материалдар ретінде мұғалімдердің кәсіби 
дайындығы және олардың инклюзивті білім беру жағдайындағы 
жұмысқа дайындығы мәселесі бойынша ғалымдардың еңбектері 
пайдаланылды. Автор «деонтологиялық дайындық», «деонтологиялық 
құзыреттілік», «инклюзивті құзыреттілік», «мұғалімнің инклюзивті 
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білім беру жағдайында жұмыс істеуге дайындығы» ұғымдарының 
мәнін талдап, олардың құрылымдық компоненттерін ұсынды. 
Нәтижесінде құзыреттілік тәсілге сүйене отырып, қажетті 
дайындықтың мәні ашылады. Болашақ педагогтардың инклюзивті 
білім беру жағдайындағы жұмысқа деонтологиялық дайындығының 
кәсіби борышпен сәйкестігі инклюзивті білім беру жағдайында оның 
тиімді педагогикалық қызметін бірнеше құзіреттіліктер кешені 
арқылы анықтайтын тұлғалық сапасы бар.  

Кілтті сөздер: деонтологиялық дайындық, инклюзивті білім 
беру, болашақ педагогтар, кәсіби дайындық, инклюзивті білім беру 
жағдайында жұмысқа дайындық.

Education in the modern context demands the training of a highly-
qualified teacher who is highly competent in the sphere of inclusive 
education. In this article, the author reveals the main approaches to 
the definition of «teacher’s readiness for professional activity». The 
first approach considers readiness as a mental state of the personality. 
The second approach reveals this concept as a quality of personality 
and the result of readiness for activity. The third approach is synthetic, 
complex, combining the first two. The research is based on the application 
of theoretical research methods (theoretical analysis, synthesis, 
generalization, comparison). The materials used are the works of scientists 
on the problem of teachers’ professional readiness and their readiness to 
work in inclusive education. The author analyzes the essence of the concepts 
«deontological readiness», «deontological competence», «inclusive 
competence», «teacher’s readiness to work in an inclusive education», 
and presents their structural components. As a result, based on the 
competence approach, the essence of the desired readiness is revealed. The 
deontological readiness of future educators working under the conditions 
of inclusive education» is a personality trait meaningfully revealed through 
a complex of competences, defining its effective pedagogical activity in 
inclusive education in line with the professional duty.

Keywords: deontological readiness, inclusive education, future 
teachers, professional readiness, readiness to work in an inclusive 
education environment.
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