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ВИРТУАЛЬНО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ СРЕДА 
УНИВЕРСИТЕТА КАК СРЕДСТВО ФОРМИРОВАНИЯ  
ИКТ-КОМПЕТЕНТНОСТИ МАГИСТРАНТОВ

В статье рассматривается виртуально-образовательная среда 
университета как средство формирования ИКТ-компетентности 
магистрантов, представлены научно-педагогические основы 
использования «виртуально-образовательной среды», определена 
сущность понятия «виртуально-образовательная среда». Основой 
понятия «виртуально-образовательная среда» является информационно-
коммуникационное пространство, реализуемое посредством 
информационных и коммуникационных технологий, включающее 
специфические педагогические, дидактические, методологические 
технологии, информационные ресурсы и современные программные 
средства, используемые для педагогических целей, в котором происходит 
взаимодействие субъектов образовательного процесса. Также в 
статье представлена структура виртуально-образовательной среды, 
состоящая из четырех блоков: информационно-образовательный, 
организационно-управленческий, коммуникационный  и контролирующий. 
Представлены инструменты виртуально-образовательной среды 
университета, сетевые сервисы, мобильные приложения и другие 
программные средства, позволяющие организовать процесс 
формирования ИКТ-компетентности магистранта. Предложенные 
средства можно использовать для формирования и других видов 
компетентности обучающихся.

Ключевые слова: виртуально-образовательная среда, ИКТ-
компетентность, магистранты.

ВВЕДЕНИЕ
В соответствии с Указом Президента Республики Казахстан  

«Об утверждении Государственной программы развития образования 
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Республики Казахстан на 2011–2020 годы», а также Государственной 
программой «Цифровой Казахстан» вузами продолжается работа по развитию 
информатизации высшего образования. Продолжают формироваться базы 
данных электронных библиотек, развиваются образовательные порталы, 
совершенствуются дистанционные технологии обучения, повышается качество 
электронного обучения.

В вузах страны внедрены информационные системы, позволяющие 
автоматизировать организацию учебного процесса. В новых условиях 
подготовки магистрантов в современной информационной системе важную роль 
играет ее виртуальная часть. Внедрение подобных систем в образовательные 
учреждения способствует повышению качества образования. 

Многие ученые рассматривают информационно-образовательную 
и виртуально-образовательную среды как эффективные средства для 
формирования компетенций обучающихся и повышения качества подготовки. 

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
Виртуально-образовательная среда (ВОС) – это информационно-

коммуникационное пространство, реализуемое посредством ИКТ, включающее 
специфические педагогические, дидактические, методологические технологии, 
информационные ресурсы и современные программные средства, используемые 
для педагогических целей, в котором происходит взаимодействие субъектов 
образовательного процесса [1].

В условиях ВОС преподаватель имеет возможность организовать 
удаленную работу с аудиторией, внеаудиторную работу с магистрантами, 
использовать различные сервисы, осуществлять дистанционную работу с 
коллегами и т.п.  

ВОС может использоваться и как вспомогательный элемент учебного 
процесса в стенах вуза, и как пространство для дистанционного обучения  
или самостоятельной работы магистрантов (СРМ), что не маловажно для 
современной учебной деятельности.

На наш взгляд, с помощью инструментов, доступных в ВОС, можно 
не только достичь тех же результатов усвоения учебного материала, что 
и в аудитории, но и значительно улучшить их посредством специально 
разработанных курсов электронного обучения, онлайн-сервисов, облачных 
технологий, социальных сетей, мобильных приложений и медиа-ресурсов 
сети Интернет. Цель внедрения ВОС в образовательный процесс состоит в 
том, чтобы помочь магистрантам стать менее зависимым от преподавателей в 
их подготовке, от его местонахождения, от временных обстоятельств, а также, 
чтобы иметь возможность продолжать обучение независимо друг от друга. 

ВОС дает возможность использовать большое количество и разнообразие 
задач, упражнений и тем для размышлений. Кроме того, магистрант выбирает 
дополнительные элементы в зависимости от его личных интересов, и в наиболее 
удобное для него время. ВОС доступна в любое время, с любого цифрового 
устройства с выходом в Интернет. 

При организации обучения в условиях ВОС преподаватель принимает 
на себя различные роли: организатор учебного процесса; автор и разработчик 
электронных учебных курсов; консультант, организующий профессиональную 
педагогическую поддержку в процессе обучения; виртуальный психолог, 
создающий комфортные условия для обучения; проектировщик, который 
проектирует формы организации учебного процесса и виды деятельности, 
наиболее соответствующие целям и содержанию изучаемого курса; коллега и 
сотрудник; обучающийся в ходе педагогического процесса [2].

К преимуществам ВОС относят:
1) гибкость – возможность осуществления учебного процесса в удобном 

месте и в удобное время вне зависимости от места нахождения преподавателя 
и учащихся;

2) экономическую эффективность – снижение затрат на обучение, 
особенно это актуально, когда процесс обучения охватывает учащихся из 
нескольких стран;

3) интерактивность – использование в учебном процессе интернет-
технологий, позволяющих расширить возможности реализации обучения в 
интерактивных формах; удельный вес занятий, проводимых в интерактивных 
формах, определяется главной целью основной образовательной программы, 
особенностью контингента обучающихся и содержанием конкретных 
дисциплин; в целом в учебном процессе они должны составлять не менее 20 % 
аудиторных занятий;

4) мобильность – виртуальная мобильность является формой осуществления 
академической мобильности, которая в отличие от пространственной, 
подразумевающей очное обучение в учебном заведении, способствует 
расширению образовательного процесса за счет использования технологий 
(например, электронного обучения), организации современных образовательных 
сетей в сфере непрерывного обучения; таким образом, виртуальная мобильность 
может рассматриваться как возможность для обучающихся и преподавателей 
«виртуально перемещаться» в виртуальном образовательном пространстве 
из одного вуза в другой с целью получения знаний, их передачи или обмена 
опытом, преодоления национальной замкнутости [3].

Высокая степень информационной насыщенности ВОС предполагает 
и достаточный уровень ИКТ-компетентности участников образовательного 
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процесса, обеспечивающую успешность деятельности в данной среде. В данной 
статье рассмотрим возможности использования ВОС с целью формирования и 
развития ИКТ-компетентности магистрантов.

Подготовка магистрантов к профессиональной деятельности с 
использованием возможностей ВОС представляет собой определенную 
дидактическую систему. Данная система включает в себя цели обучения, 
содержание, принципы обучения, методы, средства, организационные формы 
обучения, формы контроля обучения.

Большинство ученых отмечают в числе положительных моментов 
обучения в ВОС возможность самостоятельного обучения с открытым 
доступом к обширным информационным ресурсам и наличие обратной связи 
[4]. Применение возможностей открытых сетевых ресурсов в самообучении 
является одной из основных важных способностей магистрантов. В процессе 
работы в ВОС у магистрантов формируются качества педагога как субъекта 
инновационной педагогической деятельности (критическое и творческое 
мышление, коммуникативные, креативные и рефлексивные способности).

Кроме того, обучение в ВОС создает благоприятные условия для развития 
познавательной самостоятельности магистрантов. Это происходит за счет 
вариативного сочетания педагогических технологий проблемного обучения и 
обучения в сотрудничестве с новыми ИКТ. Подобное сочетание обеспечивает 
организацию познавательной деятельности магистрантов в процессе научно-
исследовательской и учебной деятельности.

Основными функциями ВОС университета являются:
– обеспечение учащихся учебно-методическими материалами; 
– формирование и ведение каталога информационных ресурсов; 
проведение различных видов контроля учебных достижений 

(вступительного, промежуточного и итогового); 
– идентификация пользователей и их структуризация по категориям; 
– обеспечение интерактивной связи обучаемого с преподавателями и 

администрацией учебного заведения; 
– обеспечение каждой категории пользователей возможностями для 

реализации их задач; 
– представление максимально полной информации о порядке обучения 

для потенциальных пользователей; 
– обеспечение формирования необходимого комплекта документов при 

поступлении.
Приведем пример использования ВОС ПГУ имени С. Торайгырова как 

средства формирования ИКТ-компетентности магистрантов. С помощью 
современных информационных технологий учебный процесс в ПГУ имени  

С. Торайгырова полностью автоматизирован. В университете действует основной 
функциональный состав образовательного портала: общая информационная 
часть портала; блоги ректора, деканов факультетов и приемной комиссии; 
электронная библиотека; автоматизированные рабочие места преподавателей, 
обучающихся и сотрудников. 

Основным ядром ВОС университета является информационная 
образовательная система организации электронного обучения на основе 
кредитно-дистанционной технологии «е-Learning CDT» (далее ИОС). ИОС 
включает в себя подсистемы различного назначения с соответствующим 
функционалом.

Под ИОС специалисты понимают дидактическое, психолого-
педагогическое, коммуникативное, материально-техническое обеспечение 
образовательного процесса. По мнению М. В. Киргинцева это обеспечение 
включает средства обучения, базирующиеся на новых ИКТ, учебную и научную 
информацию, способствующую формированию профессионально значимых 
и социально важных качеств личности будущего специалиста – информацию 
двоякого рода: как входящую в официально предписанную и зафиксированную 
в виде учебных программ, так и дополнительную информацию учебного 
характера [5].

Представляя структуру ВОС университета, условно разделим ее на четыре 
взаимосвязанных блока: информационно-образовательный, организационно-
управленческий, коммуникационный и контролирующий блоки (рисунок 1). 

Рисунок 1 – Схема виртуально-образовательной среды
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Информационно-образовательный блок ИОС содержит электронные 
образовательные ресурсы, мобильные обучающие приложения, информационные 
ресурсы, мультимедийные технологии, распределенные базы данных по 
отраслям знаний, виртуальные лаборатории и доски, электронные библиотеки.

Основным элементом данного блока является электронный образовательный 
ресурс (ЭОР). В основе ЭОР лежат учебно-методический комплекс (УМК) 
различных учебных дисциплин. УМК включает средства обучения по 
конкретному предмету, к числу которых относятся разнообразные учебные 
материалы, средства контроля знаний и т.д. Электронные учебно-методические 
комплексы (ЭУМК) образуются на основе использования электронных учебных 
материалов, электронных средств контроля знаний. 

Для формирования ИКТ-компетентности магистрантов всех специальностей 
были разработаны электронные учебные курсы (ЭУК) «ICT Master», «Интернет 
технологии», «Разработка и использование образовательных электронных 
изданий и интернет-ресурсов». Данные ЭУК используются как средство 
повышения эффективности использования ИКТ в научно-исследовательской 
и педагогической деятельности магистрантов и находятся в личном кабинете 
магистрантов. Кроме того, в личном кабинете магистрантов запущен  
информационный ресурс «ИКТ в научно-педагогической деятельности». 

Организационно-управленческий блок ИОС – сюда включены расписание, 
академический календарь, онлайн-справки, учет достижений обучающихся, 
транскрипт, учебный план, модульные образовательные программы  и т.п., 
сервисы Web 2.0.

Программные средства, входящие в организационно-управленческий блок 
позволяют осуществлять взаимодействие между всеми участниками учебного 
процесса и обратной связи с преподавателем, а также администрирование 
учебного процесса. Виртуальное взаимодействие преподавателей и магистрантов 
происходит посредством личных кабинетов в ИОС. 

Личный кабинет преподавателя предназначен для автоматизации 
деятельности преподавателя, касающейся обеспечения учебного процесса. 
В личном кабинете преподаватель заполняет журнал учебных достижений 
обучающихся, формирует кейсы по дисциплинам для обучающихся по 
дистанционной технологии обучения, осуществляет проверку письменных 
работ на заимствования. Кроме того, в личном кабинете преподаватель может 
видеть информацию о расписании учебных занятий, индивидуальной учебной 
нагрузке, отчеты по курируемым группам, а также может проводить онлайн-
занятия. В личном кабинете имеются средства коммуникации с обучающимися 
и преподавателями университета.

В личном кабинете магистранта имеется путеводитель, помещены типовой 
учебный план, каталог элективных дисциплин, профессорско-преподавательский 
состав по дисциплинам, реализован модуль регистрации на дисциплины, 
посредством которого формируется индивидуальный учебный план. Магистрант 
имеет возможность просмотреть расписание учебных занятий и академический 
календарь, причем может задавать различные условия поиска и представления 
расписания (по преподавателю, по дисциплине и т.д.). Доступ к учебным 
материалам по специальностям и дисциплинам, учебно-методический комплекс 
специальности, библиотека учебно-методического комплекса дисциплин, 
электронная библиотека полнотекстовых книг, электронные учебные курсы и 
мультимедийные виртуальные лаборатории, реализация которых осуществляет 
обучающую функцию, видеолекции, мобильные обучающие приложения также 
осуществляются посредством личного кабинета. В личном кабинете магистрант 
имеет возможность пройти анкетирование и тестирование по дисциплине для 
самооценки, просматривать учебные достижения (успеваемость за текущий 
семестр, за предыдущие академические периоды). В личном кабинете имеются 
средства коммуникации с магистрантами своей группы, факультета, куратором 
и преподавателями кафедры.

В ИОС происходит информационное сопровождение жизни обучающегося 
с момента подачи заявления на зачисление в университет до выдачи транскрипта. 
Вся информация о нем, об учебных достижениях  хранится в единой базе данных 
университета.

Таким образом, инструменты организационно-управленческого блока 
позволяют обеспечить оперативную доставку учебной информации магистранту, 
администрировать учебный процесс, а также организовать виртуальное 
взаимодействие преподавателя и магистрантов.

Коммуникационный блок ИОС – средства телекоммуникации, электронная 
почта, чат, блог, форум, видео-конференция, ТВ-конференция, мессенджеры, 
облачные технологии, социальные сети, вебинары.

Коммуникационный блок ИОС в настоящее время играет важную роль 
в развитии образовательных технологий. С помощью данных средств у 
магистрантов и преподавателей имеется возможность общаться между 
собой on-line в чатах, форумах, мессенджерах, переписываться по электронной 
почте, вести свой блог. Преподаватели могут создавать ТВ-конференцию 
и приглашать к участию любое количество магистрантов. Инструменты 
коммуникационного блока позволяют создать реальную ВОС, объединяя 
магистрантов в совместной работе над проектами, в совместных дискуссиях 
в рамках телеконференций.
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Для организации непосредственно виртуального обучения в ИОС 
существует платформа дистанционного обучения. Платформа доступна 
преподавателю во время проведения онлайн-консультаций, которые обозначены 
в расписании занятий преподавателей и обучающихся. Существует возможность 
создания дополнительных онлайн-занятий с приглашением обучающихся групп, 
в которых данный преподаватель ведет занятия. 

Контролирующий блок ИОС – тестирование, экзамены, антиплагиат, 
анкетирование, онлайн-консультация. 

Контролирующий блок является неотъемлемым компонентом процесса 
формирования ИКТ-компетентности магистрантов. Особую значимость 
приобретают средства ИКТ для контроля: тестирование, антиплагиат, экзамены, 
статья, онлайн-консультация. Они позволяют максимально реализовать 
единство обучающей, воспитывающей и развивающей функций контроля и 
обладают достаточно большим потенциалом для повышения качества обучения. 
Проведение различных видов аттестации обучающихся методом компьютерного 
тестирования позволяет организовать прием экзаменов.

С целью повышения качества обучения и борьбы с заимствованиями 
в письменных работах функционирует система «Антиплагиат». Система 
позволяет проверить дипломные, курсовые, магистерские и другие виды работы 
по собственной базе и базам ресрурсов сети Интернет на полное заимствование 
на казахском, русском, английском и немецком языках. По результатам проверки 
формируется отчет с подсветкой найденных заимствований и возможностью 
просмотра найденных источников.

Необходимо отметить, что в данной статье мы рассмотрели лишь часть 
программных средств ВОС для формирования ИКТ-компетентности. Нами были 
раскрыты возможности имеющегося функционала ИОС университета. Однако 
как видно из схемы, представленной на рисунке 1, в ВОС включены также 
облачные технологии, мобильные приложения, сервисы Web 2.0, социальные 
сети, информационные ресурсы сети Интернет и т.п.  Подробное изложение 
технологии формирования ИКТ-компетентности посредством данных средств 
будет изложено в отдельной статье.

ВЫВОДЫ
Использование возможностей ВОС для организации формирования 

ИКТ-компетентности магистрантов в процессе обучения позволяют 
активизировать мотивацию обучения, за счет включения в работу магистранта 
исследовательского аспекта и углубления познавательного интереса. ИКТ 
способствуют эффективному развитию творческого потенциала, заложенного 
в каждой личности.

Таким образом, ВОС способствует не только успешной подготовке 
магистрантов, формированию различных видов компетенций у них, но и 
развитию самостоятельной деятельности магистрантов.
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Мақалада университеттің виртуалды-білім беру ортасы 
магистранттардың ақпараттық-коммуникациялық технологиялық 
құзыреттілігін қалыптастыру құралы ретінде қарастырылған, 
«виртуалды-білім беру ортасын» пайдаланудың ғылыми-педагогикалық 
негіздері ұсынылған, «виртуалды-білім беру ортасы» ұғымының 
мәні анықталған. «Виртуалды-білім беру ортасы» ұғымының 
негізі спецификалық педагогикалық, дидактикалық, әдістемелік 
технологиялар, ақпараттық ресурстармен заманауи бағдарламалық 
қамтамаларды енгізетін, педагогикалық мақсатпен пайдаланатын, 
білім беру үдерісінің субъектілері өзара қатынасы болатын 
ақпараттық және коммуникациялық технологиялар арқылы 
іске асырылатын ақпараттық-коммуникациялық кеңістік болып 
табылады. Сонымен қатар, мақалада төрт блоктар тұратын 
виртуалды-білім беру ортасының құрылымы ұсынылған: ақпараттық-
білім беру, ұйымдастырушы-басқарушылық, коммуникациялық 
және бақылаушы. Магистранттардың АКТ-құзыреттіліктерін 
қалыптастыру процесін ұйымдастыруға мүмкіндік беретін желілік 
сервистер, мобильді қосымшалар және басқа да бағдарламалық 
құралдар, университеттің виртуалды-білім беру ортасының 
құралдары ұсынылған. Ұсынылған құралдарды оқушылардың басқа да 
құзыреттіліктер түрін қалыптастыруда пайдалануға болады. 

The virtual educational environment of the university is considered 
as a means of forming Master’s degree students’ ICT competency. It is 
studied in article, and the scientific and pedagogical foundations of using the 
«virtual educational environment» are presented, the essence of the concept 
«virtual educational environment» is defined. The basis of the concept of 
«virtual educational environment» is the information and communication 
space realized through information and communication technologies, which  
includes specific pedagogical, didactic, methodological technologies, 
information resources and modern software tools used for pedagogical 
purposes, in which the subjects of the educational process interact. Also, 
the article presents the structure of the virtual educational environment, 
consisting of four blocks: information-educational, organizational-
managerial, communication and controlling. The tools of the virtual 
educational environment of the university, network services, mobile 
applications and other software tools that allow organizing the process of 
forming Master’s degree students’ ICT competency are presented. The offered 
means can be used for formation and other kinds of competence of students.
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НАЦИОНАЛЬНЫЕ ОСОБЕННОСТИ КАЗАХСКОГО 
ЭТИКЕТА В ДЕЛОВОМ ОБЩЕНИИ

До недавнего времени традиционный этикет казахов не являлся 
предметом специального исследования, хотя фрагментарные 
упоминания о различных этикетных нормах и описания некоторых 
стандартов поведения имеются во многих этнографических трудах, 
посвященных традиционной казахской культуре. В настоящей статье 
авторами  представлен казахский этикет как система исторически 
обусловленных норм и стандартов поведения, характерных для 
традиционного общества казахов.  Этикетные нормы в традиционном 
обществе пронизывают практически всю повседневную жизнь 
человека, определяя его поведение. Авторами выделены  основные 
принципы, на которых строится традиционный казахский этикет и 
которые являются содержанием принятых стандартов поведения. 
Из всего многообразия этикетных норм в статье описаны  этикет 
приветствий и прощаний; гостеприимство и этикет делового общения. 

Ключевые слова: национальный этикет, этикетные нормы, 
толерантность, деловая культура, приветствие, гостеприимство.

  
ВВЕДЕНИЕ

В последние годы  в нашей стране значительно вырос интерес к постижению 
особенностей национального характера. Во многом это связано с тем, что мы 
живем в эпоху всемирной глобализации, когда возникает опасность  потери 
национальной самоидентификации.

В Послании Президента Казахстана Н. Назарбаева от 31 января 2017 года 
«Взгляд в будущее: модернизация общественного сознания» глава государства  
объявил о начале Третьей модернизации Казахстана, в которой  одним из 
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главных направлений  модернизации сознания как общества в целом, так 
и каждого казахстанца выделил сохранение национальной идентичности.  
«Первое условие модернизации нового типа – это сохранение своей культуры, 
собственного национального кода» [1].

Этикет является  важнейшим компонентом культуры, ее организующим 
началом. Его можно определить как совокупность нравственных принципов 
общения и конкретных норм социально одобренного поведения, специфичных 
для какой-либо общности. Этикет  является  идеалом, который существует в 
сознании народа. 

 Традиционный казахский этикет берет свое начало в архаичной, восточной 
культуре страны. В переводе с древнего турецкого языка слово «казах» 
означает «свободный и независимый кочевник». Веками Казахстан был страной 
кочевников и скотоводов, что во многом отразилось на национальной культуре 
общения народа. Сегодня Казахстан, как независимое государство развивает 
международные отношения, стремясь к значимости на мировой бизнес-арене, 
что заставляет его в вопросах этикета придерживаться европеизированных 
стандартов поведения. 

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
Этикет приветствия

«У каждого народа существуют какие-то свои отличительные особенности 
в поведении в тех или иных ситуациях. Так и казах должен знать, как ему 
поступить в той или иной ситуации, чтобы его не сочли невежливым или 
невеждой. Повседневное поведение казахов в рамках национального этикета 
регулируется понятием – «aдет» (приличие, традиция). Это своего рода 
негласный кодекс. – Ел не айтады!? (Что скажут люди, общество?!) – часто 
восклицают казахи. Действительно, мнение народа для традиционного моего 
соплеменника имеет большое значение. Никто не может пренебрегать мнением 
народа (халыk конiлi). Особенно это касается тех, кто стал руководителем той 
или иной ячейки общества. Правда, время и глобализация вносят и здесь свои 
коррективы, но, тем не менее, многие национальные обычаи в области этикета 
сохраняются по сей день» [2]. 

Одной из форм проявления  уважительного, толерантного отношения у 
казахов были многочисленные ритуализированные знаки приветствий, особые 
для пола и возраста, выражение благодарности, благопожелания, почитание 
старших и ближних рода. В приветствиях ярче всего отражается смысл этикета, 
обозначение места общающихся в социальной иерархии, подтверждение 
социальной структуры общества. Поэтому  конкретные формы приветствий 
имеют много вариантов, в зависимости от того, кто кого приветствует. 

Возраст, пол, социальное положение, родственные связи, род занятий, степень 
знакомства будут иметь значение для приветствующих людей, и определять их 
поведение при встрече. При прощаниях важным моментом являются взаимные 
благопожелания и благословения старших.

Главный принцип очередности приветствия, соблюдаемый и сегодня, – 
младший должен приветствовать старшего. Это касается и возраста, и социального 
статуса: служащий приветствует начальника, а ученик – преподавателя. Когда 
встречаются ровесники, коллеги, то здороваются одновременно. Традиционные 
правила соблюдаются и при обращении к незнакомому человеку. Приветствие 
только знакомого человека и игнорирование остальных, находящихся рядом 
считается  отсутствием хорошего воспитания.  «Азильхан Нуршаихов в своей 
книге «Истина и легенда» упоминает, как прославленный герой  Баурджан 
Момышулы находился по приглашению в одном из районов Южно-
Казахстанской области. В ресторан, где советский казахский герой обедал с 
местными аксакалами, вбежал молодой парень из местной администрации. 
Поздоровавшись только с одним из сидящих за столом, он начал что-то быстро 
рассказывать. В итоге невоспитанный чиновник был выгнан взашей разъяренным 
Б. Момыш-улы, который обвинил его в неуважении к обычаям предков» [2].
Основная формула приветствия для мужчин – «Ассалаумагалейкум!» (от араб. 
«Мир Вам!»), с ответом «Уагалейкумассалам!» (от араб. «Тебе того же желаю!») 
– объединяет их со всеми народами, исповедующими ислам.  

Казахи используют для приветствия довольно мягкое рукопожатие, иногда 
с использованием обеих рук, которое сопровождается улыбкой и зрительным 
контактом.  Более близкие друзья, но одного пола, обнимают друг друга при 
встрече, прижимаясь грудью (тoс сyйесу).   

Женщина и мужчина   здороваются вербально. Общее правило очередности 
приветствия («младший» приветствует «старшего») действует и при приветствии 
между представителями разных полов: женщина любого возраста («младшая» в 
традиционной иерархии старшинства) здоровается первой с пожилым мужчиной 
или старшим родственником мужа.

 В целом «принцип старшинства» соблюдается казахами в настоящее время 
почти во всех этикетных ситуациях. Молодые люди должны оказывать уважение 
«старшему» и быть всегда готовыми в случае необходимости оказать ему 
помощь. При разговоре со «старшими» запрещается держать руки в карманах, 
жевать, курить и выпивать. При любых обстоятельствах такого человека 
слушают очень внимательно, даже когда его речь обременительна для молодого 
человека. Молодые люди в присутствии «старших» не смеют говорить громко, 
смеяться; на их вопросы следует отвечать скромно. На улице и в транспорте 
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казахи уступают место старшему человеку. Старших не подвергают критике и 
им не противоречат, особенно в общественных местах. 

На деловых встречах, заседаниях все главные представители компании 
будут сидеть во главе стола, а остальные сотрудники размещаются в порядке 
убывания ранга. Во время собрания самый старший по должности начинает 
обсуждение, а затем, в порядке ранжирования, вводит в ход беседы свою 
команду.

Гость – это святое
Издревле гостеприимство считается одной из важнейших ценностей 

казахского общества. Чаще всего казахи приглашают гостей к себе домой на 
чаепитие. Чаепитие не так строго регламентируется этикетными правилами, 
как, например, торжественная трапеза, однако за чаепитием ярко проявляются  
основной принцип культуры общения казахов – доброжелательность. При 
специальном приглашении гостя домой обычно говорят: «үйден шәй ішініз» 
(«Испейте у нас чаю»).

Гость – очень важный человек в жизни любого казаха. По традиции хозяин 
должен был предоставлять гостю лучшее, что есть в его доме. Считается очень 
почетным, если гость приходит со своими друзьями и близкими, которые 
готовы разделить его трапезу (бармагын жалау). Хозяин должен этому искренне 
радоваться. Иногда глава дома приглашает молодых людей разделить пищу с 
уважаемым аксакалом. Это проявление высшего уважения. 

Если вас пригласили в гости, то помните – в казахских домах принято 
снимать обувь в прихожей. Причем ее нужно сразу аккуратно убрать в сторону. 
За дастарханом рассаживаются согласно строгой иерархии: младший по возрасту 
ни в коем случае не может сесть выше старшего, если не заслужил этого особым 
правом – это определяется местным аксакалом. 

«Когда я ем, я глух и нем… Это правило ни в коей мере не относится 
к казахам. Если вы в их доме вкушаете трапезу, то не следует сидеть тихо с 
мрачным выражением лица. Это значит, что вам не понравилась еда либо вы 
не уважаете хозяев. Но если за столом сидят люди старше вас, не стоит их 
перебивать, а на все вопросы следует отвечать чинно и спокойно» [2].

В обычаях, связанных с гостеприимством, очень ярко проявлялся другой 
принцип культуры казахов – толерантность.   Хозяин должен был проявлять 
уважение к гостю, несмотря на самые тяжкие обиды «Если являются к тебе, 
прости, даже жертвуя хуном отца»; «Когда являются в твой дом, то, хотя бы ты 
имел претензию с дом, умалчивай о ней» – гласит народная мудрость. Грубым 
нарушением этикета и по сей день считается прием гостя без угощения.  

По казахскому этикету у гостя запрещалось расспрашивать о цели визита 
в течение трех дней. Путнику необходимо было оказать в первую очередь 

необходимые услуги и почести. А если и задавались вопросы, то они носили 
общий характер и не относились непосредственно к гостю. Считалось также, что 
излишнее любопытство может представить хозяина как человека невежливого.

Терпение по отношению к гостю сохранилось и по сей день. На какое бы 
время не приехал гость, хозяева должны оказывать ему все почести, которые 
он заслуживает.

Здесь необходимо добавить, что время и глобализация вносят свои 
коррективы.  Сегодня в Казахстане идет процесс изменения этикетных норм 
для гостей. Теперь, в большинстве случаев гость должен предупреждать о своем 
визите заранее, а также не приходить с пустыми руками. Знаком вежливости 
хозяйке дома может стать презент – печенье или конфеты, но не алкоголь. 
Гость должен обязательно принять приглашение отобедать или отужинать, 
отказ может восприниматься как выражение неприязни и оскорбить хозяина. 
По окончании трапезы следует оставить небольшое количество еды на тарелке, 
что будет говорить о вашей сытости. В противном случае вам будут снова и 
снова предлагать дополнительную порцию.

Деловая культура
Участники деловых встреч из Казахстана неизменно выбирают одежду 

согласно западному стилю. На деловые переговоры не опаздывают, но не стоит 
ожидать от них, что деловая встреча закончится ровно к назначенному сроку. 
Казахи любят вести дела не спеша, уделяют внимание мелочам, чтобы быть 
уверенными в надежности своих партнеров. Поэтому переговоры в Казахстане 
– это длительный процесс, требующий терпения в ожидании и выдержки. 

Казахский народ – представители  коллективистской культуры –
приписывает большую ценность сотрудничеству, компромиссам, гармонии, 
сохранению и развитию отношений, личным качествам человека и личным 
отношениям, поэтому казахи почти с равнодушием относятся к жесткой 
конкуренции. «Если вы когда-нибудь хотели стать дипломатом, то Казахстан – 
лучшее место, чтобы представить себчя дипломатом и не выходить из роли пока 
не выйдете из здания аэропорта у себя  на родине» 3. Они умеют утонченно вести 
бизнес: говорят не прямолинейно, а обобщенно, используя дипломатические 
приемы общения. Казахи стараются избегать прямых вопросов, стремятся 
тщательно перепроверять любую информацию. В то же время, казах может и 
повысить голос во время переговоров, чтобы отстоять свою точку зрения. Такое 
проявление жесткости говорит больше о стремлении казаха постоять за себя в 
любой ситуации, чем о проявлении агрессивности. 
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ВЫВОДЫ
Итак, особенностями национального казахского характера являются 

выносливость, настойчивость, способность переносить большие трудности; 
умение быстро адаптироваться к постоянно изменяющимся условиям, чувство 
единой принадлежности, сплочённость, негативное отношение к конфликтам. 
Казахи также гостеприимны, надежны и общительны. Они достаточно 
избирательны в отношении к окружающим в зависимости от их социального 
статуса, родовой принадлежности и веры. В своем большинстве казахи 
добросовестные, стойкие к страданиям люди, неприхотливые и непритязательные. 
Им свойственны уважительность, мягкость, сострадание к горю ближних.

К концу нынешнего столетия сформировалась более или менее устойчивая 
модель культуры общения у казахов. Её характерной чертой является сочетание 
элементов современной (урбанизированной, европейской) и традиционной 
(архаичной, восточной) культур.

Основные принципы традиционного казахского этикета, несмотря на его 
трансформацию, сохранились в современных нормах общения. Сохранился 
принцип почитания старших. Однако он видоизменился: уже нет разветвленной 
иерархии старшинства, которая наблюдалась в традиционном обществе. 

Сохраняется принцип толерантности как имеющий общечеловеческую 
ценность. Он принимает менее формализованные формы, выражается не только 
в конкретных этикетных нормах, а в самом духе, атмосфере общения. 

В заключение нужно упомянуть о существовании большого интереса в 
современном казахском обществе к традиционному этикету и наметившейся 
тенденции к возрождению некоторых культурных норм. Это, несомненно, 
связано с подъемом национального самосознания казахов после обретения 
Казахстаном независимости и стремлением к изучению ими своей 
традиционной культуры.
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Осы уақытқа дейін қазақтардың дәстүрлі этикеті арнайы 
зерттеу пәні ретінде қарастырылмаған, бірақ кейбір сәттер 
кездеседі, дәстүрлі қазақ мәдениетіне арналған көптеген 
этнографиялық еңбектерінде түрлі этикалық нормалар және 
сипаттаулар, кейбір мінез-құлықтардың стандарттары бар.

Аталған мақалада авторлармен дәстүрлі қазақ қоғамына тән 
қазақтың әдеп жүйесі ретінде тарихи негізделген нормалар мен мінез-
құлық стандарттары ұсынылған. Этикеттік нормалар дәстүрлі 
қоғамда іс жүзінде оның мінез-құлықтарын барлық күнделікті адам 
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өмірін анықтап отырады. Авторлар негізгі принциптерін бөліп 
көрсеткен, осылардың негізінде құрылатын дәстүрлі қазақ әдебі 
және олардың құрамында мінез-құлық стандарттары қабылданған. 
Барлық әралуан этикет нормаларының ішінен мақалада амандасу 
және қоштасу этикеті; қонақжайлылық және іскерлік қарым-
қатынас этикеті суреттелген.

Until recent times, traditional etiquette of Kazakhs was not a subject 
of a special research; though fragmentary mentions of various etiquette 
norms and descriptions of some behavior standards  were available in many 
ethnographic works devoted to traditional Kazakh culture. The authors 
of the article deal with the kazakh etiquette as the system of historically 
caused norms and  behavior standards  specific for  traditional kazakh 
people. Etiquette norms in traditional society penetrate practically all 
everyday life of a person, defining his behavior. Authors marked out the 
basic principles of  the traditional kazakh etiquette  which are the contents 
of modern behavior standards.     
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SOME PROBLEMS OF TEACHING FOREIGN  
LANGUAGES IN NON-LINGUISTIC UNIVERSITIES

In this article, the author shares personal experience in teaching a foreign 
language to non-linguistic students. The author reveals the problems facing 
professors and gives recommendations on how to develop the language skills. 
Working with electronic means of information transmission has proved to 
be highly effective. Modern students should be ready to carry out qualified 
information and creative foreign language activities in various areas and 
situations, business partnerships, joint production and research, i.e. to use 
English in their professional activities, to satisfy their cognitive interests, to 
implement personal contacts and further self-education and self-improvement. 
The introduction of computers and new educational technologies makes it 
possible to create extensive background and illustrative material in the form of 
text, graphics, and animation, audio and video elements. The author believes 
that the optimum result in learning a foreign language can be achieved by an 
integrated electronic (multimedia) and traditional teaching methods.

Keywords: electronic textbook, English language teaching, interactive 
text, traditional textbook, professional competence, teaching a foreign 
language, the Internet, non-linguistic students, language skills, electronic 
devices, texts, letters.

INTRODUCTION
Modern society and the educational tendencies set rather high standards 

for teaching a foreign language at a non-linguistic college. A graduate should 
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demonstrate skills, using a foreign language to be wanted at the work market. In 
real situation the needs and the demands of the time turn out to be much higher 
than an average young engineer is able to provide.

Enjoying work as a professor at the faculty of foreign languages, there is no 
necessity to explain to the students the core principles of teaching methods and 
what they are meant for. While being exposed to non-linguistic university students 
the teaching staff sooner or later is doomed to control some lack of students’ 
interest as different subjects are of more concern for the students. The majority of 
college professors of a foreign language dealing with the situation is certain that 
the leading factors in successful mastering a language are the ones that make the 
situation possible when the secondary school level enables a student to continue 
education at a different circle. In fact, judging by our personal experience of more 
than 20 years of teaching while testing the first year students at their first classes 
of a foreign language at the University, we face the language status quo of the 
freshmen as A1 and A2 level mostly. 

MAIN PART
Teaching a foreign language is teaching speaking, listening comprehension, 

reading and writing. Depending on the goal of keeping and enhancing the interest 
towards a foreign language and of getting prepared for the exam, we make an accent 
on reading and writing skills. The students are introduced to standard algorithms 
how to work with a professionally oriented text and what the professor expects 
them to do with it.

It should be mentioned that the academic group is divided into two or three 
sub-groups for a foreign language class. Nevertheless, this group is still tended to 
have various language backgrounds. We stream the students, explaining to them 
that their target is to move from a lower level sub-group to a higher level subgroup. 
Their task implements different types of homework and research competence while 
being exposed to the same texts.

There are lots of ways to enrich non-linguistic college student’s independence. 
At our work we use such tools as smart phones, the translator’s devices, and the 
Internet library which are always at hand for the student.

The development of wide international contacts nowadays has caused the need 
for a new language policies necessary for successful implementation of various 
innovations in the fields of production, science and technology, the creation of 
new technologies in contact with foreign colleagues at international seminars, 
conferences, symposia and congresses, when receiving foreign experts, the creation 
of joint enterprises, firms in the professional work of our professionals abroad. 
The effectiveness of such joint activities of domestic and foreign experts depends 

on professional training of students in non-linguistic universities, including their 
readiness for foreign language communication [1, 2, 3].

Therefore, students must be prepared to carry out qualified information 
and creative foreign language activities in various areas and situations, business 
partnerships, joint production and research etc. The specific of such training is to 
teach students to use English not only in professional (production and research) 
activities, but also to meet the cognitive interests, realization of personal contacts 
and further self-education and self-improvement. To do this, you must develop 
the appropriate learning tools, the basic of which is a textbook [4, 5].

One cannot deny the fact of the recent emergence of a variety of electronic 
textbooks and, in particular, for students of economic universities. There is no 
doubt that the introduction of computers and new educational technologies based on 
the electronic processing and transmission of information in the learning process, 
enables to create a rich background and illustrative material in the most diverse 
form of text, graphics, animation, audio and video elements, three-dimensional 
models. It is supported that interactive computer programs activate all human 
activities: mental, verbal, physical, perceptual, which speeds up the process of 
mastering the material [6, 7].

According to some authors, an electronic textbook allows to move to a 
qualitatively new level of information transfer, thus changing the traditional 
role and place of the teacher in the learning process. Being a very productive 
learning tool, an electronic textbook provides a high level of educational and 
cognitive activity of students, to enhance the quality of training, and provides great 
opportunities for a variety of pedagogical and didactic problems [8].

The advantages of e-books by A. A. Marikina are mobility, accessibility 
through the development of computer networks, the adequacy of the level of 
development of modern scientific knowledge, constant updating of information 
material, nearly instant feedback, the ability to quickly find the information you 
need, saving time when we address to hypertext explanations, an opportunity to 
carry out interactive simulation, interactive self-test system. Particularly, the author 
notes the possibility of providing electronic textbooks with emotional comfort 
for students based on their personal rate of assimilation of educational material, 
the nature of perception, judgment, and lack of fear of making a mistake when 
performing tasks [9].

Foreign language communicative competence, which is focused on the 
process of learning a foreign language requires solid base. As shows the experience 
on the acquisition of the language competence of learners, especially in non-
linguistic universities, about a third of the training time is spent. In this connection, 
the use of programs designed to optimize this process is justified [10].
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Electronic textbooks largely activate the learning process. The advantages 
of using electronic textbooks can be attributed to [11]: increased motivation, 
active position of students, awareness and self-learning, self-control, variability, 
active thinking, interactive communication with a variety of educational resources 
(electronic libraries, dictionaries, encyclopedias), information richness, high 
visibility, flexibility of teaching methods (individualization of instruction, fast 
feedback), time savings during activities, development of computer literacy of 
students and instructors.

Electronic dictionaries help to organize the students’ class and home work 
and research; they develop cognitive skills and independent work. Electronic 
dictionaries are aimed to develop the lexical skills and the form translating 
competence for the students.

This is a standard plan for work with a professionally oriented text, timing 
– 30 minutes, depending on the current schedule and the goals set.

1 The work with the text starts with the title. Due to the tradition of text-titling 
in English-speaking countries, you can get the main idea while scanning the title. 
The students try to predict what the story will be about. Two or three sentences 
should be written down to prove the students’ opinion.

2 The students get 3–4 minutes to look at the text and get the first «impression» 
of the text. They analyze whether the title corresponds to the information inside.

3 The students underline the «easy-to-guess» parts: Latin and Green words, 
international and professional words, dates and proper names (2 minutes).

4 The students find the key-words and phrases to connect them with the main 
message of the author.

5 The students render the main idea of each paragraph (the higher language 
students in a foreign language, while the lower level students are permitted to do 
it in their native language).

6 The gist of the story if made up.
It is important to mention that the student have a permanent access to the 

Internet ant various translating devices during the class. The aim of the professor 
is to teach a young specialist how to work with a foreign text and get maximum 
information from it. Knowledge of the vocabulary and usage of the professional 
one is checked at the next class.

Here are the sills that are being trained:
– Students learn how to define the structure of the text and its parts;
– Students learn how to identify the subject and the main idea of the whole 

text and its parts;
– Students learn how to find the general facts of the text, ignoring the less 

important;

– Students learn how to predict the story by reading the title and after reading 
some parts of the whole text;

– Students learn how to guess the main idea of the text by knowing Latin 
and Green words, international and professional words, dates and proper names;

– Students learn how to identify key-words;
– Students learn how to adapt the text according to their personal level of 

using a foreign language;
– Students learn how to organize a text and be able to form their own texts 

based upon such a structure;
– Students learn how to make the text logical;
– Students learn how to identify connections between the parts of the text;
– Students learn how to express opinions.
As a part of homework each student get an individual task to write an e-mail, 

related to the topic of the text, analyzed in class, to the professor and to register 
at a certain forum, related to the topic of the text, analyzed in class, to discuss it 
later with the professor.

Thus, the following skills are being trained:
– Students learn how to fill in forms (to register at a site or a forum);
– Students learn how to carry on personal (formal) short letters;
– Students learn how to write application;
– Students learn how to present personal information in a short form.
Despite the fact that electronic textbook and foreign language textbook 

in particular, is an innovative learning tool, it cannot replace a teacher and live 
communication at a foreign language lesson. In the history of national education, 
unfortunately too often, there was a tendency to drag innovations while neglecting 
traditions. Offering innovative learning tools, we should raise the question of the 
quality of innovations and the results of learning with their use [12].

In our opinion, e-books have certain disadvantages. First of all, computer 
skills of some students are not good enough, the expenditure of time and material 
resources at the preparatory stage. In addition, and this is the main disadvantage 
– the inability to have an oral live foreign communication of students in class, 
the impossibility of teaching all types of speech activities, one-sidedness of some 
electronic textbooks and what much important – harm for eyesight, loss of time 
for preparation (installation, starting, and software change).

But one cannot completely deny opportunities of multimedia technologies. 
Obviously, the best result in foreign language teaching can be achieved by the 
integrated use of electronic and traditional teaching methods. Electronic textbook 
can be used as an additional tool to the basic textbook or as a means of individual 
work [13].
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CONCLUSION
In conclusion it should be said that all electronic devices that are used as 

mobile technologies at help as a foreign language professor in a non-linguistic 
college are so many that a professor is free to choose depending on his/her 
possibilities and the facilities of the college he/she teaches. Among the electronic 
assistants we can name wiki-technologies, podcasts, synchronous video online 
communication, Linguistic corpus, reference network resources, navigators, 
automated courseware the language and professional competence of the students 
directly is traced through the gadgets involved.

In our opinion, an effective integrated interactive textbook on paper and 
electronic media can be effective. If we talk about the economic profile of 
university students, it is necessary to build such a complex, taking into account 
interdisciplinary communications and language proficiency of students. To 
bring students to the level of English which allows them to continue their studies 
in European universities or after graduation to participate in the discussion of 
economic issues in international seminars and conferences, to conduct foreign 
language communication in the reception of foreign experts, the creation of joint 
ventures, as well as during professional activity abroad, an integrated textbook 
should be based on the principles of interactive approach [14].

Interactivity should be understood not only as the interaction of participants 
in professional communication with each other, but also how they interact with the 
object (content) of the communication, acting as an oral or written interactive text 
[15]. Processing activities (understanding, awareness, assignment, evaluation and 
so on) of interactive text is an indicative basis for other activities and becomes a 
structural component of other activities (productive activity allowing translating 
the meaning of the original text into any other form of its reproduction: monologue, 
dialogue, audio visualization).

One of the prerequisites for the effectiveness of the integrated interactive 
textbook on paper and electronic media is purposeful selection, organization 
and development of authentic material structures incorporating multimedia 
technologies.
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Бұл мақалада авторлар басқа мамандық студенттеріне шет 
тілін оқыту тәжірибесімен бөліседі. Авторлар оқытушылардың 
алдында тұрған проблемаларды анықтап, тілдік дағдыларын дамыту 
бойынша ұсыныстар береді. Электрондық құралдармен ақпаратты 
жеткізу жұмысын істеу өте тиімді болып отыр. Қазіргі жағдайда 
студенттер әртүрлі салалар және жағдайларда, өндірістік және 
зерттеулермен бірлесе іскерлік серіптестік қарым-қатынастарда 
шет тілінің шығармашылық белсенділігімен білікті ақпараттарын 
өткізуге дайын болуы керек. Өзінің кәсіби қызметінде ағылшын 
тілін білу олардың танымдық қызығушылығын қанағаттандыруға, 
жеке байланыстар мен өзін-өзі тәрбиелеуге және  жетілдіруге 
көмектеседі. Компьютерлер мен жаңа білім беру технологияларын 
енгізу мәтіндік, графикалық және анимациялық, аудио және 
бейнематериалдар түрінде ауқымды анықтамалы және көрнекі 
материалдарды жасауға мүмкіндік береді. Автордардың пікірінше, 
шет тілін үйренудегі оңтайлы нәтиже – интеграцияланған 
электронды (мультимедиялық) және дәстүрлі оқыту әдістермен 
қамтамасыз ету болып табылады.

В этой статье авторы делятся личным опытом преподавания 
иностранного языка  студентам других специальностей. Авторы 
раскрывают проблемы, стоящие перед преподавателями, и дает 
рекомендации, способствующие усвоению  языковых навыков. 

Работа с электронными средствами передачи информации оказалась 
весьма эффективной. В современных условиях  студенты должны 
быть готовы к проведению квалифицированной информации и 
творческой деятельности иностранного языка в различных областях 
и ситуациях, деловых партнерских отношениях, совместном 
производстве и исследованиях, т.д. Знание английского языка  в 
своей профессиональной деятельности будет  способствовать 
удовлетворению  своих познавательных интересов, осуществлять 
личные контакты и далее самообразование и самосовершенствование. 
Внедрение компьютеров и новых образовательных технологий 
позволяет создавать обширные справочные и иллюстративные 
материалы в виде текстовых, графических и анимационных, аудио- и 
видеоэлементов. Авторы считают, что оптимальный результат в 
изучении иностранного языка может быть достигнут с помощью 
интегрированных электронных (мультимедийных) и традиционных 
методов обучения.
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ОҚУШЫЛАРДЫҢ КӨРКЕМ ЕҢБЕК  
ІС-ӘРЕКЕТІНІҢ НЕГІЗГІ БАҒЫТТАРЫ

Бұл мақалада бастауыш сынып оқушыларының көркем еңбек  
іс-әрекетінің негізгі бағыттары қарастырылған. Автордың 
айтуынша, қазір кезде өзекті мәселелердің бірі – жеке адамның 
шығармашылық қабілетін дамыту болып табылады. Мұнда 
мектеп басты рөл атқарады және шығармашылық қабілетті 
дамытудың басты нысаны – көркем еңбек сабағы. Себебі, 
адамның шығармашылық қабілетін дамыту – ең алдымен еңбекке 
шығармашылық қатынасты тәрбиелеуден тұрады. Бұл ретте еңбек 
танымдық іс-әрекетті қалыптастырудың қайнар көзі және алға 
қойған міндеттерді шешуде өзіндік қатынас ретінде қарастырады.

Еңбекке шығармашылық қатынасты тәрбиелеу дегеніміз – 
бір мезгілде қандайда бір істі жасауға ұмтылу, еңбекті сүю және 
табысқа қол жеткізуде өз күшін сынап көру, сол істің ерекшеліктерін 
тани білу. Еңбекке шығармашылық қатынас үрдісі кезінде адамда 
онсыз жаңа туынды ойлап табу мүмкін болмайтындай жұмысты 
орындауда дұрыс тәсілдерді қолдана білу, өзіндік іс-әрекет, мақсатқа 
жетудегі табандылық, білуге құмарлық, жігерлілік секілді т.б. құнды 
қасиеттер  пайда болады.

Кілтті сөздер: бастауыш сынып оқушылары, еңбек іс-әрекеті, 
қолөнер,  шығармашылық қабілет.

КІРІСПЕ
Білім беру мазмұнының тәжірибелік бөлігінде нақты іс-әрекет жасауға 

мүмкіндік беретін, жастардың мәдениетті сақтау қабілетін жетілдіретін 
көркемөнер, еңбек, қарым-қатынас, іс-әрекеті түрлері бар.

Танымдық (оқу және оқудан тыс) іс-әрекет оқушының ой-өрісін 
кеңейтіп, дүниені танудық маңызды құралдарының бірі білім алуға, өздігінен 
білім алуға ынталандырып, ақыл-ойдың дамуына, ғылыми білімдерді жүйелі 
меңгеруге көмектеседі.

Еңбек іс-әрекеті материалдық заттар жасауға, оларды сақтауға, 
көбейтуге бағытталған. Негізгі түрлеріне: өзіне-өзі қызмет көрсету, қоғамдық 
пайдалы және өнімді еңбек жатады. Көркемөнер іс-әрекеті әстетикалық 
дүниетінымды дамытып, әдемілікке сүранысты туғызып, әдемі ойлауға 
үйретіп, нәзік сезімге бөлейді.

Қоғамдық іс-әрекет оқушының әлеуметпен байланыс орнатуына 
көмектесіп, азаматтың бет-бейнесін қалыптастырады.

Қарым-қатынастық іс-әрекетке бос уақытты ұйымдастыру арқылы 
үйретіледі. Іс-әрекетке үйрену үшін оқушы үлгілерге қарап жұмыс істеп, 
жаттығулар орындайды. Білімнің үшінші элементі – шығармашылық жұмыс 
тәжірибесі «дайын» білімдерді хабарлау, жаттығулар орындау, үлгіге 
қарап жұмыс істеумен шектелмейді. Шығармашылық жұмысқа оқушыны 
іздендіретін, оқулықтағы мәселелік әдіспен баяндалған шығармашылық 
есептер, тапсырмалар үйретеді.

Әрине оқулықтың барлық тақырыптары мәселелік әдіспен түсіндірілсін 
деп ешкім талап етпейді. Бірақ тақырыпқа сай қиын әдісті қолданған жақсы. 
Оқушыларға ғылымда, өндірісте қандай қиын болғанын, оларды шешу үшін 
қандай жұмыстар атқарылғанын, нәтижесінде ғылыми жаңалықтар ашылып, 
олар ғылымда, техникада үлкен өзгерістер әкелгенін баяндау қажет. Сол 
сияқты ақиқат үшін күрескен, баланың адамгершілігіне игі әсерін тигізетін 
ғалымдардық өмірі және қызметімен таныстырған дұрыс. 

Бүгінгі күні жаңаша ойлау, жаңаша жұмыс істеу негізі талапқа айналып, 
өсіп келе жатқан жас ұрпаққа білім  мен тәрбие беру үдерісін көп жағдайда  
жаңаша құруды талап етіп отыр. Осыған байланысты адам баласының 
өзіндік санасын қалыптастыруда шығармашылықтың алатын орны ерекше. 
Өйткені, шығармашылық – бұл жаңа сапалы рухани және материалдық 
құндылықтарды  тудыратын әрекет  болып  табылады. Осы тұрғыдан алғанда, 
Адамның көркем еңбек екі түрлі көзқараста мотиві құрылады: 

1 Адам өз ісімен көркем еңбек өзіндік жауапкершілік, ұстамдылық 
сияқты сапалық ерекшелігімен көзге түседі;

2 Адам қоғамның талап етуінен ғана еңбектенеді. Әрине еңбек үдерісінде 
жақсы, ұнамды қасиеттерді алуы мүмкін. Бірақ, еңбек етуде адамгершілік 
жағымды  қасиеті дамымаған, тәрбиеленбеген болса, еңбек іс-әрекетіндегі 
бейнесі тек сыртқы қабілетіне қарай бағаланады.



44 45

Вестник ПГУ, ISSN 1811-1831 Серия Педагогическая № 2. 2018ПМУ Хабаршысы, ISSN 1811-1831                       Педагогикалық сериясы № 2. 2018

НЕГІЗГІ БӨЛІМ
Психолог-педагог ғалымдар ұсынған бастауыш сынып оқушыларын көркем 

еңбектің теориялық негіздерін басшылыққа ала отырып, заман талабына сай өсіп 
келе жатқан жас ұрпақтың көркем еңбек  негізінде көркемдік шығармашлығын 
қалыптастырудың жолдарын, әдіс-тәсілдерін, құралдарын жетілдіруді талап 
етеді. Сондықтан оқушыларды еңбекке шығармашылық қатынас үрдісі кезінде 
бұйым жасау үшін дұрыс тәсілдерді қолдана білу, өзіндік іс-әрекет, мақсатқа 
жетудегі табандылық, білуге құмарлық, жігерлілік секілді т.б. пайда болатын 
құнды қасиеттер жаңа өнімді ойлап шығаруға, өнертабыстылыққа  жетелейді.

Еңбектің төмендегі түрлеріне тоқталамыз. Негізінен еңбектің түрлері 
сан-алуан. Оқу еңбегі және практикалық еңбек деп екіге бөлінсе, практикалық 
еңбек өзіне-өзі қызмет етуі; қоғамдық пайдалы еңбек; ауылшаруашылық; 
техникалық; дизайн; көркем еңбек бөлімдері жатады. Бастауыш сыныптардағы 
көркем еңбек іс-әрекеті жүйесі өзінің ерекшеліктерімен оқушы қиялына әсер 
ете отырып, олардың шығармашылық қабілеттерін арттыруға ықпал жасайды. 
Еңбек үрдісі кезінде  оқушылардың өздігінен шығармашылыққа бағыт алып 
ізденуі олардың басқа адамдардың жұмысына жаңаша қарауға, оны талдап, 
жаңалығын  сонымен бағалауға үйретеді. Сондықтан көркем еңбек – оқушы 
шығармашылық  қабілетін дамытудың негізгі факторы болып табылады.

Қазақ отбасында бала туғаннан бастап әдеміліктің қоршауында болады, 
өрнектермен әшекейленген киіз үй жабдықтарын, оюланған кілем, сырмақ, 
түскиіз, алашаларды, сүйек. Кестеленген киімдерді, күміспен өрнектелген 
ыдыс-аяқтар мен жиһаздарды күнделікті көріп өседі. Мектепте оқушылар қазақ 
халқының қолданбалы өнер түрлерімен танысып, оларды дайындау тәсілдері 
туралы кеңірек мағлұматтар алады. Осынау ұлттық қолөнер түрімен айналысудың 
қолайлылығы – оған қажетті матаның кез-келген шаңырақтан табылатындығы. 
Олай болса, бастауыш сыныпта оқу жоспарына байланысты «көркем еңбекке» 
бөлінген сағатты оқытып қана қоймай, оған қосымша сыныптан тыс (қолөнер 
шеберлерінің еңбектерімен танысу, өнер мұражайларына бару, т.б.) жұмыстар 
жүргізілгені дұрыс. Өтілетін сабақ тақырыбын оқушылардың толық меңгеруіне 
мұғалім тарапынан осындай ықпал жасауы тиіс.

Көркем еңбек сабағында білім сапасы арттыру – алған білімнің жүйелілігі, 
білімді тәжірибеде пайдалана білу, алған білімді есте сақтау сияқты белгілерімен 
сипатталады. Еңбек іс-әрекетінде көркемдік мұраны игеруге, өнердегі ұлттық 
өрнектер мен көркем реңдердің шығармашылық ерекшеліктерін ғылыми 
педагогикалық жағынан анықтауға және осының негізінде талдап, ғылыми 
ұсыныстар жасалуға тиіс. Сабақ өткізудің практикалық бағытын күшейту 
қажет. Сабақтың жүйесі үш құрылымды қамтиды: тірек білімнің өзектілігін 
– жаңа материалды оқып үйренуге қажетті білімді қайталауға көңіл бөлу, 

оқушылардың жаңа білімді қабылдауға даярлығын туғызу; іс-әрекеттік 
жаңа ұғымдары мен әдістерін қалыптастыру, білімді пайдалану, қабілет 
пен шеберлікті қалыптастыру. Әрине бұл құрылымдар сабақ жүйесінде 
болады, дегенмен түрлі реттілікте келуі мүмкін. Көркем еңбек іс-әрекетінің 
тиімді әдістері – тәжірибелік дағдыларын қалыптастыруға септігін тигізетін 
әдістер; бақылау; табиғатты бейнелу; тіл дамыту. Өнер туындыларынан көрме 
ұйымдастыру, ондағы ата салтымыз бойынша қолданылып келген тұрмыс 
бұйымдарының әсем көрінісін оқушылардың әңгімелеп жеткізе білуі олардың 
сезімдік талғамын, әдемілікке ұмтылу қабілетін дамытады. 

Жоғарыдағы әдістер шарты түрде ғана теориялық топтарға бөлініп 
беріліп отыр, ал оларды оқушылардың күнделікті еңбек іс-әрекетінде орынды 
пайдалана білу шығармашылық тұрғыдан белгілі бір нәтижеге қол жеткізу 
мұғалімнің кәсіби білімділігіне, шеберлігіне, ізденіспен жұмыс істеуіне 
байланысты. Бастауыш сынып оқушыларының көркем еңбек іс-әрекеттерінің 
бағытына түрлі іс-әрекеттер кіреді. Оны біз сурет түрінде береміз (сурет 1).

Сурет 1 – Оқушылардың еңбек іс-әрекетінің бағыттары

Соңғы он жылдықта оқушылардың шығармашылық іс-әрекетін дамытуға 
көп көңіл бөлінуде. Қазіргі кезде қабілеттің дамуы басты нысана болып, оқушыда 
шығармашылық белгілердің болмауы үлкен мәселеге айналып отыр. Өмірдегі 
сан алуан қиыншылықтарды шеше білетін, елімізді өркениетті, дамыған 30 елдің 
қатарына еңгізу шығармашыл тұлғалардың қолынан ғана келмек. Сондықтан 
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біз, өз тарапымыздан көркем еңбек сабағында үйретілетін еңбек іс-әрекеті 
арқылы оқушылардың шығармашылығын дамытуды көздейміз. Осы тұрғыдан, 
бастауыш сынып оқушыларының шығармашылығын қалыптастыру мақсатында 
олардың еңбек іс-әрекетінің бағыттарын бірінші суретте көрсеткен  болатынбыз. 
Енді берілген бағыттарға жеке-жеке сипаттама береміз. Оқу барысындағы еңбек 
іс-әрекеті – көркем еңбек іс-әрекетіне негізгі бағдар көркем еңбек  сабағы.      

Көркем еңбек сабағында бастауыш сынып оқушылары қарапайым еңбек 
дағдыларына, іскерлікке үйренеді. Оқушының еңбек іс-әрекеті ары қарай 
қоғамдық маңызы бар көркем еңбекке айналады.

Оқу барысындағы көркем еңбек оларды тек еңбексүйгіштікке, шеберлікке 
тәрбиелеп қоймай, адамгершілік сапаларын туғызып, ақыл-ойын жетілдіре 
түседі. Сонымен қатар, көркем еңбек  сабақтарын жетілдіру барысында бастауыш 
сынып оқушыларының көркем еңбек іс-әрекеті арқылы шығармашылығын 
қалыптастыруға баса көңіл бөлінеді.

ҚОРЫТЫНДЫ
Шығармашылықты қалыптастыруда көркем еңбек сабағындағы сыныптан  

тыс жұмыстардың да алатын орны ерекше. Өйткені, онда оқушы шектеулі 
тапсырманы ғана орындамайды, сыныптан тыс жұмыстары кезінде ол өзінің 
қиялынан туған идеяны ары қарай жетілдіре отырып, жаңа туынды шығарады. Бұл 
кез баланың қиялының өте белсенді дамитын кезеңі болғандықтан оның ақыл-ойына 
ерік беру керек. Сыныптан тыс жұмыстары дегенде біз көркем еңбектен үйірмелер, 
конкурстар, декада, әр түрлі формадағы сайыс-сабақтарды түсінеміз және бұл 
жұмыстар оқушының шығармашылығын дамытуға үлкен ықпалын тигізеді.

Тұрмыстық-шаруашылық еңбек іс-әрекетіне ең алдымен оқушының 
өзіне-өзі қызмет ету іс-әрекеті жатады. Мұнда олар бала кезден бастап ұқыпты 
болуға, тазалыққа үйретеді. Сонымен қатар киімдерін таза ұстап, тәртіпті 
жүретін баланың миы да тәртіппен жұмыс істейтін болады. Сонымен қатар үй 
шаруашылығына көмектесу ересек өмірге дайындығын көрсетеді. Бұл әрекеттер 
негізінде де оқушының шығармашылығы қалыптасады деп есептейміз.

Қолөнер – бастауыш сынып оқушыларының жан-жақты дамуына  
мүмкіндік жасау құралы болып табылады. Сәндік-қолданбалы өнер арқылы 
оқушылар қолөнердің, дизайнның қарапайым дағдыларын меңгеріп, оны 
болашақта өз тәжірибесінде шығармашылықпен пайдалану іскерліктеріне 
үйренеді. Қолөнердің қай түрі болмасын, ол баланың ұшқыр қиялын дамытып, 
логикалық ойлауын жетілдіреді. Соңғы кезде қолөнердің түрлерін үйрету 
мектептегі сабақ жүйесіне енгізу заман талаптарының біріне айналды.     

Жоғарыдағы айтылған ойды түйіндей келе, шығармашылық – бұл 
адамның жеке белсенділігі мен өздігінен жұмыс істеудің жоғарғы формасы 

және ол әлеуметтік қажеттілігі мен, ерекшелігімен бағаланады. Оқушының 
шығармашылық әрекеті өнім әрекетімен тікелей ұштасып жатады. 
Өнімді әрекеттің әлеуметтік сипаты оның қоғамдық маңыздылығы мен 
пайдалылығында. Сондықтан да көркем еңбек сабағынан бұрын бастауыш 
сынып оқушылары қағаз қию, сазбалшық, ермексаздан әр түрлі бейнелерді 
мүсіндеу, өсімдіктерді күту, ағаш, қаңылтыр, сыммен жұмыс істеуді үйреніп, 
мектеп үлескілерінде еңбек ету, сенбіліктерге қатысуды үйренсе, қазір 
кезде көркем еңбек іс-әрекетінің креативті түрлері үйретіледі. Мысалы: 
қағазбен жұмыс жасаудың – квиллинг, карвинг, кусудамадан бұйымдар 
мен композиция құру ерекшеліктері қолға алынған. Бұл оқушылардың 
шығармашылығын қалыптастыруға көптеген мүмкіндіктер жасайды.

ПАЙДАЛАНҒАН ДЕРЕКТЕР ТІЗІМІ

1 Күнпейіс, Ж. Еңбекке баулуды оқыту әдістемесі (1–4 сыныптар). –
Алматы : Дарын, 2005.

2 Райымжанов, Е. Бастауыш кластағы қол еңбегі сабақтары. – Алматы : 
Мектеп, 1967. – 66 б.

3 Асилбаева, Ф. Б. Бастауыш сынып оқушыларының көркем еңбек 
іс-әрекеті негізінде шығармашылығын қалыптастыру. – Алматы : Қыздар 
университеті, 2014. 

4 Жиенбаева, С. Н. Бастауыш сынып оқушыларының еңбек іс-әрекеті 
тәжірибесін қалыптастырудың ғылыми негіздері. Автореферат. – Алматы, 2009.

Материал 28.05.18 баспаға түсті.

Ф. Б. Асилбаева1, А. Д. Сыздыкбаева2  
Основные направления художественно-трудовой деятельности учащихся

1,2Факультет педагогики и психологии,
Казахский государственный женский педагогический университет,

г. Алматы, 050000, Республика Казахстан.
Материал поступил в редакцию 28.05.18.

F. B. Assilbayeva1, A. D. Syzdykbayeva2

Main directions of the art and labour activities of pupils
1,2Faculty of Pedagogy and Psychology,

Kazakh State Women’s Pedagogical University, 
Almaty, 050000, Republic of Kazakhstan.

Material received on 28.05.18.



48 49

Вестник ПГУ, ISSN 1811-1831 Серия Педагогическая № 2. 2018ПМУ Хабаршысы, ISSN 1811-1831                       Педагогикалық сериясы № 2. 2018

В данной статье рассматриваются основные напрaвления 
художественно-трудовой деятельности учащихся начальных классов. 
По мнению автора сейчас актуальной проблемой является проблема 
развития творческих способностей человека. Большая роль в этом 
отводится школе, и огромный вклад в развитие творческих способностей 
вносит предмет художественный труд и художественно-трудовая 
деятельность. Ведь развивать творческие способности человека – это, 
прежде всего, воспитывать творческое отношение к труду. При этом 
труд рассматривается как источник формирования познавательной 
деятельности, самостоятельного отношения к поставленной задаче.     

Творческое отношение к труду – это одновременно и воспитание 
любви к делу, и стремление к познанию его особенностей, которые 
в свою очередь стимулируют испробовать свои силы, добиться 
успеха. В процессе творческого отношения к труду вырабатываются 
такие ценные качества, как настойчивость, любознательность, 
целеустремленность, инициативность, самостоятельность, умение 
выбрать наилучший способ и метод выполнения работы, т.е. те 
качества, без которых невозможно творчество.

In this article the main direction of the art work of primary school pupils 
are considered. According to the author now the Current problem is the 
problem of development of creative abilities of the person. The big part in it 
is assigned to school, and the huge contribution to development of creative 
abilities is made by a subject art work and art work. To develop creative abilities 
of the person is, first of all, to bring up the creative relation to work. At the 
same time work is considered as a source of formation of cognitive activity, 
the independent relation to an objective.     

The creative attitude to work is both instilling love to labour, and, at 
the same time, aspiration to know its features which in turn stimulate to try 
their own skills, to achieve success. In the course of the creative attitude to 
work such valuable qualities are developed as persistence, inquisitiveness, 
commitment, initiative, independence, ability to choose the best way and method 
of performance at work, i.e. those qualities that make creativity possible.
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МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЙ УРОВЕНЬ ФОРМИРОВАНИЯ 
ДЕОНТОЛОГИЧЕСКОЙ ГОТОВНОСТИ БУДУЩИХ 
ПЕДАГОГОВ К РАБОТЕ В УСЛОВИЯХ 
ИНКЛЮЗИВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

В данной статье раскрывается содержание методологического 
уровня формирования деонтологической готовности будущих 
педагогов к работе в условиях инклюзивного образования. Оно 
представлено компетентностным, аксиологическим и личностно-
деятельностным подходами, закономерностями формирования 
искомой готовности и принципами гуманизации, ненанесения вреда, 
связи теории с практикой, педагогического оптимизма, полезности 
и соблюдения долга. Кроме того раскрывается сущность понятия 
«компетенция» и «компетентность».

Ключевые слова: деонтологическая готовность, инклюзивное 
образование, будущие педагоги, компетенция.

ВВЕДЕНИЕ
В настоящее время инклюзия стала мировым движением признания 

равенства всех обучающихся. Подготовка к работе в условиях инклюзивного 
образования предполагает формирование готовности педагогов к взаимодействию 
с  обучающимися разного возраста, пола, этнической, культурной, языковой 
или религиозной принадлежностью, социально-экономическим статусом, с 
инвалидностью  или ООП, что требует сформированной нравственной основы 
для работы с таким разнообразием контингента обучающихся. Поэтому  мы 
считаем необходимой и актуальной подготовку будущих педагогов к работе 
в условиях инклюзивного образования, в частности, деонтологическую 
подготовку. 

Формирование деонтологической готовности будущих педагогов к 
работе в условиях инклюзивного образования предполагает создание и 
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апробацию ее модели, представленной методологическим, процессуальным и 
инструментальным уровнями.

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
Целью модели является формирование деонтологической готовности 

будущих педагогов к работе в условиях инклюзивного образования.
Методологический уровень включает подходы, закономерности, принципы 

и целевые установки.
Теоретико-методологическую основу создания модели формирования 

деонтологической готовности будущих педагогов к работе в условиях 
инклюзивного образования составляют: компетентностный, личностно-
деятельностный и аксиологический подходы  как наиболее отвечающие целям 
и задачам исследования.

Ведущим методологическим подходом к формированию искомой 
готовности также является компетентностный подход, который выдвигает на 
первое место не информированность обучающегося, а готовность и способность 
целенаправленно, самостоятельно, методически грамотно решать задачи и 
проблемы, а также оценивать результат, основываясь на профессиональных 
знаниях и умениях (Болотов В. А., Деркач А. А., Дорофеев А., Зимняя И. А., 
Кузьмина Н. В., Мирза Н. В., Мынбаева А. К., Сериков В. В., Филатова Л. О., 
Хуторской А. В. и др.).

Базовыми понятиями компетентностного подхода являются «компетенция» 
и «компетентность». 

Компетенция чаще всего трактуется как совокупность качеств личности, 
необходимых для эффективной профессиональной деятельности. При этом 
отмечается, что компетенции проявляются и формируются в деятельности [1, 2]. 

Определение компетентности не столь однозначно. Его выражают как:
Интегративное качество личности, включающее определенный уровень 

профессиональных знаний, умений и навыков, опыт творческой и практической 
деятельности, ценностное отношение к ним, способствующее самореализации 
личности [3].

1 Интегративное многофакторное явление, которое обеспечивает 
эффективность профессиональной деятельности человека [4].

2 Свойство личности, имеющее в своей структуре специальную, 
методическую, социально-психологическую, дифференциально-
психологическую, аутопсихологическую компетентности [5].

3 Готовность и способность целенаправленно, самостоятельно, методически 
грамотно решать задачи и проблемы, а также оценивать результат, основываясь 
на профессиональных знаниях и умениях [6].

4 Способ существования знаний, умений, образованности, способствующий 
личностной самоорганизации, нахождению своего места в мире, «вследствие 
чего образование предстает как высокомотивированное и в подлинном смысле 
личностно ориентированное, обеспечивающее максимальную востребованность 
личностного потенциала, признание личности окружающими и осознание ею 
самой собственной значимости» [7].

5 Свойство личности, позволяющее ей эффективно взаимодействовать 
с профессиональной средой благодаря наличию необходимого фонда 
переживаний, знаний, отношений (атрибутов сознания) [8].

6 Профессиональная подготовленность и способность субъекта труда 
к выполнению задач и обязанностей в соответствии с профессиональной 
функциональностью [9].

7 Способность специалиста решать различного рода профессиональные 
проблемы, задачи на основе имеющегося опыта, знаний и ценностей 
(компетенций) и постоянное стремление к их обновлению и использованию в 
конкретных условиях [10].

8 Готовность специалиста включиться в определенную деятельность [11].
9 Интеллектуально и личностно обусловленный опыт социально-

профессиональной деятельности человека, основывающийся на знаниях [12].
10 Владение соответствующей компетенцией [1]
11 Интегративное уровневое личностное образование, включающее в себя 

высокий уровень его теоретико-методологической, психолого-педагогической, 
методической и практической подготовки [13].

Обобщая вышеуказанные определения, можно сделать вывод, что 
компетентность является характеристикой профессиональной деятельности 
специалиста, обусловливающей ее эффективность. 

Поскольку деонтологическая готовность будущих педагогов к работе в 
условиях инклюзивного образования предполагает формирование составляющих 
ее компетенций, требуется усиление практической направленности образования, 
чему соответствует компетентностный подход.

Основоположниками личностно-деятельностного подхода являются       
Л. С. Выготский, С. Л. Рубинштейн, А. Н. Леонтьев.  Деятельность есть 
основа, средство и решающее условие развития личности, формирования 
искомой  готовности будущего педагога возможно лишь в деятельности, при 
этом обучающиеся должны выступать в роли субъекта познания, общения и 
отношений. При этом необходимо учитывать индивидуально-психологические 
особенности студентов, уровень сформированности деонтологического 
сознания, личностных качеств и компетенций.
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Одним из базовых методологических подходов к процессу формирования 
деонтологической готовности будущих педагогов к работе в условиях 
инклюзивного образования является аксиологический подход (В. И. Андреев,  
Е. В. Бондаревская, И. Ф. Исаев, С. В. Кульневич, Н. Д. Никандров, В. А. Кан-
Калик, В. А. Сластенин, Т. Б. Сергеева, Е. Н. Шиянов и др.).

Сущность аксиологического подхода к формированию искомой готовности 
будущего педагога заключается в ориентации образования на формирование 
у студентов ценностей инклюзивного образования, а также системы 
общечеловеческих и профессиональных ценностей, которые определяют 
их отношение к миру, к своей деятельности, к самому себе как личности и 
профессионалу, что отвечает идее гуманизации, позиционирующей личность как 
высшую ценность [14]. Сформированные ценностные ориентации в дальнейшем 
позволят определить их профессиональный и жизненный путь [15].

Закономерности формирования деонтологической готовности будущих 
педагогов к работе в условиях инклюзивного образования:

1 Эффективность процесса формирования деонтологической готовности 
будущих педагогов к работе в условиях инклюзивного образования закономерно 
зависит от условий, в которых он протекает. В качестве обязательных условий 
формирования искомой готовности нами выделены: теоретическая, практическая 
и психологическая подготовка.

2 Процесс формирования деонтологической готовности будущих педагогов 
к работе в условиях инклюзивного образования носит ступенчатый характер, 
осуществляется в три этапа. При этом наблюдается закономерность: чем выше 
промежуточные достижения, тем весомее конечный результат.

3 Эффективность процесса формирования деонтологической готовности 
будущих педагогов к работе в условиях инклюзивного образования закономерно 
зависит от методов, форм и средств, применяемых в процессе формирования 
искомой готовности. 

4 Эффективность процесса формирования деонтологической готовности 
будущих педагогов к работе в условиях инклюзивного образования закономерно 
зависит от единства внешней и внутренней деятельности, деятельности педагога 
и обучаемых.

Эффективность реализации процесса деонтологической подготовки 
будущих педагогов к работе в условиях инклюзивного образования достигается 
благодаря соблюдению педагогических принципов. В основу формирования 
искомой готовности нами были положены принципы:

1 Принцип гуманизации – признание человека как высшей ценности, 
признание прав обучающегося, уважение к нему, стремление к созданию 
эмоционального комфорта в педагогическом взаимодействии.

2 Принцип ненанесения вреда – основа любой морали. Деятельность 
педагога должна быть направлена на соблюдение справедливости  и 
гарантировать  непричинение вреда физическому и психическому здоровью 
обучающегося.

3 Принцип связи теории с практикой требует организации разнообразной 
практической деятельности, направленной на формирование, применение, 
проверку, закрепление, выработку компетенций, необходимых для эффективной 
реализации инклюзивной практики.

4 Принцип педагогического оптимизма [16, с. 87; 17] основывается на 
современном гуманистическом мировоззрении, признающем право каждого 
человека независимо от его особенностей и ограниченных возможностей 
жизнедеятельности быть включенным в образовательный процесс. Он 
опирается на идею Л. С. Выготского о «зоне ближайшего развития» ребенка, 
свидетельствующую о ведущей роли обучения в его развитии и позволяющую 
прогнозировать начало, ход и результаты индивидуальное коррекционно-
развивающей программы. Следствием данного принципа является утверждение 
«необучаемых детей нет», поскольку он отвергает теорию «потолка», согласно 
которой развитие человека с ООП застывает как бы на достигнутом уровне, 
выше которого он не в состоянии подняться. 

5 Принцип полезности [18, c. 10] означает стремление действовать во благо, 
удовольствие, добро и счастье, предупреждать вред, страдание, зло конкретного 
человека или общества в целом. Был положен в основу деонтологии И. Бентама.

6 Принцип соблюдения долга  – требует соблюдения моральных норм и 
правил в профессиональной деятельности педагога. «Соблюдать долг значит 
выполнять определенные требования» Человек способный действовать по 
безупречному требованию долга соответствует избранной им профессии  
[19, с. 33–34].

ВЫВОДЫ
Таким образом, на основании вышеизложенного можно сделать вывод о 

том, что теоретическая модель формирования деонтологической готовности 
будущих педагогов к работе в условиях инклюзивного образования содержит 
3 уровня ее реализации. Методологический уровень включает в себя 
компетентностный, личностно-деятельностный и аксиологический подходы, а 
также закономерности, принципы и целевые установки формирования искомой 
готовности.
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Осы мақалада инклюзивті білім беру жағдайындағы жұмысқа 
болашақ педагогтардың деонтологиялық дайындығының әдістемелік 
деңгейі  ашылады. Инклюзивті білім беру жағдайындағы болашақ 
педагогтардың жұмысқа деген деонтологиялық дайындығын 
қалыптастырудың теориялық моделі әдістемелік, іс жүргізу және 
аспаптық деңгейлерден тұрады. Әдіснамалық деңгей құзіреттілік, 
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тұлғалық-қызметтік және аксиологиялық тәсілдермен ұсынылған, 
ол сонымен қатар ең соңғы дайындықты қалыптастырудың 
заңдылықтарын, ұстанымдары мен мақсатты бекітілімдерін қамтиды.

This article reveals the content of methodological level of forming 
deontological readiness of future educators working under the conditions 
of inclusive education. The theoretical model of forming deontological 
readiness of future educators working under the conditions of inclusive 
education consists of methodological, processual and instrumental 
levels. The methodological level is presented through competency based, 
personality and activity based and axiological approaches, as well as 
through the regularities, principles and targets of forming the sought 
readiness.
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ПЕДАГОГИКАЛЫҚ АКМЕОЛОГИЯ ПЕДАГОГТЫҢ ҮЗДІКСІЗ 
КӘСІБИ ЖЕТІЛУІ ЖӨНІНДЕГІ ҒЫЛЫМ РЕТІНДЕ

Бұл мақалада кәсіби  білім беруді жетілдіру қажеттілігі 
бастауыш, орта және жоғары білім беретін оқытушылардың 
психологиялық-педагогикалық біліктілігін арттыру міндетін, олардың 
кәсіби құзыреттілігін педагогика, психология, акмеологияның заманауи 
жетістіктері саласында арттыру ретінде анықтайды. Тыңдаушылар 
үшін біліктілікті жетілдіру мен білім беру қызметкерлерін кәсіби қайта 
даярлықтан өткізуді құру жолдары арқылы шешуді қарастырады. Осы 
орайда, оларда жаңа жеке ресурстардың анықталуы жағдайында  
және заманауи педагогтың  кәсіби өсуінде тиімді стратегияларды 
құру мақсатында оларды неғұрлым тиімді пайдалану сөз болады. 
Акмеологиялық жобалау өмірдің стратегиясымен,мінез-құлық немесе  
кәсіби жетілдірудің анықтамасымен байланысты жеке жұмыс үшін 
қолданылатыны кеңінен ашылған.

Акмеологиялық кеңес беру – бұл педагогтардың кәсіби 
қызметтерінің шыңына жетуге көмек көрсетумен, педагогикалық 
шеберліктерін, қалыптасуларын және «Мен»- тұжырымдамасын 
іске асырумен байланысты педагогтармен жүргізілетін  жеке 
жұмыстарға талдау жасалынды. Акмеология кәсібилікті дамытудағы 
негізгі тәсілдемелерді (подход) оқып-зерттейтін ғылым. Ол, 
сол сияқты, өзін-өзі жетілдірудің табыстылығын анықтайтын 
факторларды, жағдайларды, механизмдерді және тұлғаның өзін-өзі 
жетілдіруін кәсіби мамандығында, тұтастай алғанда, өмірінде өзін-
өзі жетілдіруінің толыққандылығын анықтайды.

Акмеологиялық түсінікте дамудың басты мазмұны озық 
прогрессивтік  және гуманистік даму болуы керек (басқа емес, әсіресе, 
өзімшілдік), жеке тұғаның өзін-өзі жандандыруы және өзін-өзі 
таныту мәселелері қарастырылған.
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Кілтті сөздер: педагогика, акмеология, профессиональнизм, білім 
беру, психология, біліктілік, құзыреттілігін, педагог, функционализм, 
гуманизм. технология, өзін-өзі тану, өзін-өзі реттеу, өзін-өзі дамыту.

КІРІСПЕ
Кәсіби  білім беруді жетілдіру қажеттілігі бастауыш, орта және жоғары 

білім беретін оқытушылардың психологиялық-педагогикалық біліктілігін 
арттыру міндетін, олардың кәсіби құзыреттілігін педагогика, психология, 
акмеологияның заманауи жетістіктері саласында арттыру ретінде анықтайды.

Жалпы және кәсіби білім беретін акмеология бұл міндеттерді 
тыңдаушылары үшін біліктілікті жетілдіру мен білім беру қызметкерлерін 
кәсіби қайта даярлықтан өткізуді құру жолдары арқылы шешуге тырысады. 
Осы орайда, оларда жаңа жеке ресурстардың анықталуы жағдайында және 
заманауи педагогтың  кәсіби өсуінде тиімді стратегияларды құру мақсатында 
оларды неғұрлым тиімді пайдалану керек.

Акмеология – шыңға жету жетістігі туралы ғылым (гр.akme – бір нәрсенің  
жоғары дәрежесі,шың,жетістікке жетелеуші күш+ Logos – сөз, оқу).

Адамның денсаулығын адамның жинақталған әлеуетін жүзеге асыру 
қағидатының негізінде (жеке тұлға, адам, қызмет субъектісі, жекелік, даралық)
қарастыру қажет. Адамның денсаулығы жөніндегі акмеологиялық түсінік 
оны білім берумен және ағартушылық қызметпен байланыстырады.Осыған 
орай, денсаулық туралы сипаттамаларда оның биологиялық, психологиялық, 
педагогикалық және медициналық  аспектілері біріктіріледі. Денсаулықтың 
акмеологиялық тұжырымдамасы оның сындарлылығын (конструктивность) 
және динамизмін болжайды: денсаулықты психологиялық, дене,адамгершілік 
және басқа деңгейлерде сақтау және нығайту. Тәжірибелік аспаптарды 
акмеологиялық жобалаудың әдіс-тәсілдері, қолдау (сүйемелдеу) және кеңес 
беру құрайды.

Акмеологиялық жобалау өмірдің стратегиясымен,мінез-құлық немесе  
кәсіби жетілдірудің анықтамасымен байланысты жеке жұмыс үшін қолданылады.

Акмеологиялық қолдау (сүйемелдеу) түрлі ұйымдастырушылық –
педагогикалық  іс-шараларға қызмет етуде қолданылады.

Акмеологиялық кеңес беру – бұл педагогтардың кәсіби қызметтерінің 
шыңына жетуге көмек көрсетумен, педагогикалық шеберліктерін, 
қалыптасуларын және «Мен» – тұжырымдамасын іске асырумен байланысты 
педагогтармен жүргізілетін  жеке жұмыс.

Кәсібилік акмеологиялық ұстаным бойынша бұл – «акмеге» немесе 
кәсібіндегі шеберлік шыңына жетудегі қозғалысты жүзеге асыруда жеке 
тұлғаның өзін-өзі жетілдіру, дамыту қасиеті. Акмеология кәсібилікті дамытудағы 

негізгі тәсілдемелерді (подход) оқып-зерттейтін ғылым. Ол, сол сияқты, өзін-
өзі жетілдірудің табыстылығын анықтайтын факторларды, жағдайларды, 
механизмдерді және тұлғаның өзін-өзі жетілдіруін кәсіби мамандығында, 
тұтастай алғанда,өмірінде өзін-өзі жетілдіруінің толыққандылығын анықтайды.

Педагогикалық шеберлік және педагогтың кәсібилілігі-бұл педагогтың 
жеке тұлғасындағы интегралдық сипаттамалар. Педагогтың шешуіне тура 
келетін педагогикалық міндеттер әрқашанда стандартты емес және көп 
функционалды. Педагогикалық қызметке қызмет көрсетудің көптеген түрлері 
мен бағыттары кіреді: білімдік, дамытушылық, тәрбиелік, (диагностикалық), 
түзету, кеңес беру,басқарушылық, ұйымдастырушылық,рефлекстік және т.б.  
Мамандардың кәсіби біліктілігін арттыру мен дайындауды жетілдіру жеке 
тұлғаның құзыреттілігінің жоғары деңгейіне және кәсіби шеберлігіне саналы 
түрде келуімен байланысты. Бұл жаңа әрі келешегі бар ғылым-педагогикалық 
акмеологияны қолданумен мүмкін болып отыр.

Педагогикалық акмеологияның орталық түсініктерінің бірі-педагогикалық 
кәсібилілік түсінігі. Кәсібилілік дегенде кәсіби қызметтің бірнеше түрін 
меңгерген педагогтың жеке тұлғасының интегралдық мінездемесі түсініледі,сол 
сияқты,педагогта білім алушылардың оқуы мен тәрбиесіндегі кәсіби 
педагогикалық міндеттерді тиімді шешуді қамтамасыз ететінкәсіби маңызы 
бар психологиялық сапалардың үндесуі  болу қажет [1].

А. К. Маркованың пікірі бойынша, педагогтың кәсібилілігі бірқатар 
өлшемдерге сәйкес келуі керек, олардың ішінде: 

– объективтік өлшемдер: педагогтық қызметтің тиімділігі (нәтижелілігі) 
(оның негізгі түрлері – оқытушылық, дамытушылық, тәрбиелілік, сонымен 
қатар педагог еңбегіндегі көмекші түрлері – диагностикалық, түзету жұмысы, 
кеңес беру, ұйымдастырушылық – басқару, өзін-өзі дамыту т.б.);

– субъективтік өлшемдер: орнықты (тұрақты) педагогикалық бағыт 
(мамандығында қалуы), педагог кәсібіндегі бағдарлану құндылығын түсіну, 
кәсіби маман ретінде өзіне оң (дұрыс) көзқараспен қарау, еңбегіне қанағаттану;

– процессуалдық өлшемдер: педагогтың әлеуметтік қолайлы, гуманистік 
бағытталған әдіс-тәсілдерді, технологияларды өз еңбегінде пайдалануы;

– нәтижелі өлшемдер: педагогикалық еңбегінде қоғамда талап етілген 
нәтижелерге жету (білім алушылардың жеке тұлғасын қалыптастыру, жиі 
өзгеріске түсетін қоғамдағы өмірге олардың дайындығын қамтамасыз ету).

Оқытушы кәсібилілігінің деңгейі дегеніміз – ол педагог еңбегіндегі жоғары 
көрсеткіштерге жетуіндегі баспалдақтар мен кезеңдер; 

–  мамандықты меңгеру деңгейі, оған бейімделу қажетті әдіс-тәсілдерді, 
технологияларды алғаш меңгеруі;

– тұлғаға бағытталған оқуды жүзеге асыру және т.б.;
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– педагог мамандығындағы маңыздылық деңгейі, жеке басының дамуы 
үшін педагогика мамандығының мүмкіндіктерін жете түсінуі, сезінуі, 
мамандығының амал-тәсілдерімен, құралдарымен өздігінен дамуы;

– өзінің жағымды қасиеттерін саналы түрде күшейтуі және жағымсыз 
қасиеттерін болдырмауы, қызметтің жеке стилін нығайтуы;

– педагогикалық шығармашылық деңгейі жеке шығармашылық үлесі 
есебінен өз мамандығын педагогикалық тәжірибесімен байыту, сапаландыру 
ретінде көрінеді, авторлық ұсыныстарды енгізуі, есепке алуды ұйымдастыруда 
жекелеген міндеттер мен әдіс-тәсілдерді, құралдарға қатысты сонымен қатар 
оқыту мен тәрбиенің жаңа әдістерін құруда авторлық ұсыныстарды енгізу 
жатады.

Педагогтың жоғары деңгейіндегі кәсіби жетістігі үшін, әрине, арнайы 
педагогикалық қабілеттердің болуы қажет, ол педагогтың педагогикалық 
қызметіндегі талаптарға жауап беретін жеке басындағы жекеше – психологиялық 
жиынтығын және осы қызметті меңгеруде табысқа жетуін анықтайды [2].

Әрине, арнайы педагогикалық қабілеттер адамның жалпы қабілеттерімен 
тығыз байланысты, ол білімді игеруде өнімділік пен салыстырмалы тиімділікті 
және педагогикалық икемділік пен ептілікті, шеберлікті жүзеге асыруды 
қамтамасыз етеді. 

Педагогикалық қабілеттердің педагогикалық ептілік пен икемділіктен 
айырмашылығы мынада болып табылады: яғни педагогикалық қабілеттер -  жеке 
тұлғаның ерекшелігі, ал педагогикалық шеберлік – адамның көмегімен жоғары 
деңгейде жүзеге асырылатын педагогикалық қызметтің жекелеген актілері. 

Педагогикалық қабілеттер тобына біріші кезекте мыналар жатады: 
педагогикалық байқампаздық, бақылағыштық, аңғарғыштық; педагогикалық 
елестету; мінез ерекшелігі ретінде талапшылдық; педагогикалық такт; 
ұйымдастырушылық қабілеті; қарапайымдылық; сөзінің анықтығы мен 
сенімділігі.

Педагогикалық байқағыштық – бұл педагогтың білім алушылар бойындағы 
олардың елеулі өзіндік, тіпті, аз байқалатын қасиеттерін аңғару қабілеті. 

Педагогикалық такт – бұл педагогтың қызметтің түрлі аясында білім 
алушылармен қарым-қатынаста ұстаным өлшемін білуі, білім алушылардың 
жеке абыройын сақтауда тиімді нұсқаларды таңдай білуі.

Бұл педагогикалық акмеологияның аталған және басқа да кейбір мәселелерін 
қарастыруға арналған. Авторлары Ресей мемлекеттік кәсіби-педагогикалық 
университетінің біліктілікті арттыру және білім беру қызметкерлерін кәсіби 
даярлықтан өткізу факультетінің жалпы және кәсіби білім беру кафедрасының 
мүшелері болып табылады. 

Педагогикалық акмеологияны сәйкестендіру (идентификациялау) 
мәселесіне. Егер педагогикалық акмеология педагог еңбегіндегі кәсіби 
жетістікке жету жолдары туралы ғылым ретінде деген сипаттамаларға сүйенетін 
болсақ [3], онда бізде мәлімдеме жасауға жекелеген құқық пайда болады: пән 
ретінде акмеологиялық, нақты, іс жүзіндегі құрылымдалуы педагогикалық 
акмеологияның пайда болуы кезінен басталады. Мұны акмеологтар 
жасырмайды. Олар құрылудың алғашқы кезеңінде акмеологияның объектісі – 
мұғалімдердің кәсіби қызметі болғанын мақұлдап отыр. Осыған байланысты  
Н. В. Кузьмин кітабындағы еңбектерге сілтейді, онда «акмеологияны бекіту үшін 
шын мәніндегі кезеңдер болды». Оларда А. А. Деркаче мен В. Г. Зазыкинаның 
сөздері бойынша акмеология мәселесін тым беделді зерттеушілер зерттеген, 
алғашқы рет «акмеологиялық білім дәлелденген түрде өзекті, өз алдына, 
дербес және аса тиімді білім ретінде дәлелденген түрде ұсынылды». Бұған 
қоса «бұл кітапта әңгіме мұғалімнің кәсібилілігі және өндірістік оқытудың 
шебері болғанына қарамастан айқын болды, яғни ұсынылған қағидаттар мен 
тәсілдемелер, сипатталған заңдылықтар кәсібилілікті дамыту мен оқып-үйрену 
үшін және қызметтің басқа түрлерінде тура, әділ [4]. 

Әрине, өз тарапымыздан байқауға болады, кәсібилілік мәселесін зерттеу 
тек қана педагогтық қызметті талдау аясында шешілген жоқ. Психологияда, 
психофизиологияда, еңбек психологтары кәсіби педагогикаға кәсібилілік 
мәселесі қойылып, шешіліп отырды. Кәсібилілік мәселесі педагог еңбегінде 
ғана емес, жұмысшы еңбегінде, ұшқыштарда т.б. қойылды [5].

Тіпті осындай жағдайларда, осы сияқты зерттеулерде педагогикалық 
компонент өзі туралы, ал кейде доминант туралы дабелгі берді. 

НЕГІЗГІ БӨЛІМ
Үлгі ретінде орталық еңбек институтының А. К. Гастевтің басшылығымен 

жасалған қызметін көрсетеміз.
1 Зерттеу тақырыбы: «Кәсіби сәйкестендіру өзгермелі білім беру 

кеңістігінде жеке тұлғаның өздігінен даму механизмі ретінде».
Оптимизация мәселелерін және кемел (орта) жастағы адамдардың 

зияткерлік – шығармашылық мүмкіндіктерін пайдалану мәселелерін оқып 
зерттеуші ересектердің педагогикасына және педагогикалық, акмеологиялық 
белгілерінен орын берілді, ал нақтырақ айтсақ адамдардың зияткерлік 
шығармашылық мүмкіндіктерін пайдалану [6].

Педагогикалық акмеология пәнінің толықтай кеңейтілген көрінісі 
педагогикалық энциклопедиялық сөздікте ұсынылған [7]. Онда педагогикалық 
акмеологияны зерттеудің негізгі салалары адам дамуының жоғарғы сатысы 
ретіндегі кәсібилілікті оқып–үйренумен байланысты бекітілген. Авторлар 
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акмеологияны тұтастай ескеріп отыр. Бірақ акмеологтар акмеологияны 
жалпылай алғанда заңдылықтарды және тұтастай алғанда адамның, әсіресе, 
орта жаста ілгері дамуының феноменін зерттейтін ғылым ретінде анықтап 
отыр, сонымен қатар анық көрсетіп отыр: қазіргі кезеңде акмеология бәрінен 
бұрын кәсіби іс жайлы ғылым ретінде болып отыр [8]. Яғни, тәсілдеме дегеніміз 
болашақта соншалықты өзекті болудан қалуымүмкін. Сол сияқты, педагогтар 
үшін мүлдем даусыз емес: кәсіби іс не себепті заңдылықтарды және адамның 
ілгері дамуының феноменін оқып-үйрену керек, әсіресе дамудың жоғары 
деңгейінде олардың жетістікке жеткен кезінде? Егер адам дамудың жоғары 
деңгейіне жетсе, оған одан артық не керек? «Үздік – жақсының жауы» дегендей. 
Сол үлкендердің миллиондағаны тым болмаса қарапайым кәсіби істі қажет етеді. 
А. А. Бодалевтің сөзімен айтқанда: «елімізде көп адамдар саясатқа, экономикаға, 
басқару саласына, ғылымға, қызмет көрсетудің басқа да салаларына араласады 
және сөйте тұра осы сөздің барлық мағынасында өз ісінің кәсіби шебері бола 
алмайды. Жинақтап айтқанда, кәсібиліліктің болмауықұрылыста, сыртқы және 
ішкі саясатта, өнеркәсіпте және ауыл шаруашылығында оларды басқаруда, 
білім беру мен тәрбие саласында, халық өмірінің басқа да салаларында аса көп 
жоғалтуға әкеледі» [9]. Мүмкін біз бір нірсені жете түсінбейтін шығармыз?

Алдында көрсетілгендей, педагогикалық энциклопедиялық сөздіктегі 
акмеология анықтамасында әңгіме кәсібиліліктің жоғары баспалдақтарының 
жетістіктері туралы емес (немесе айтайық, субъективтінің немесе жеке тұлғаның 
дамуы туралы емес), ол кәсібилілікті адам дамуының жоғары сатысы ретінде 
оқып – үйрену туралы болып отыр. Бұл пікірмен келісуге болады, дауласуға 
да болады, ең бастысы – бірінші орынға тұтастай (бүтіндей) адамды жылжыту. 
Нақты адам ғана дамудың бастапқы және соңғы пункті болып саналады. Оның 
үстіне адам текті феномен ретінде, егер солай айтуға болатын болса, өзінің 
дамуынан жоғары тұр. Ол біртұтас ағза ретінде өз дамуына жол ашады. Әйтпесе, 
итті құйрығы басқарғаны сияқты болар еді. 

Одан әрі қарастырылатын педагогикалық энциклопедияда бекітіледі, яғни 
бір жағынан акмеология ақпараттар көлемі арасындағы қарама-қайшылықты 
зерттейді,  екінші жағынан, оны меңгеруге қажетті уақытты зерттейді. Бұл 
міндетте өзіне күшті педагогикалық контекстіұстап тұр. Оның шешімінің 
ұзақ философиялық-педагогикалық тарихы бар. Ғылыммен айналысушылар 
және педагогтар өздері аталған мәселесін шешу үшін педагогикалық құрал-
тәсілдерді өзгеріссіз көрсетті. Солай, Г. М. Добров көрсетті, яғни: а) қолданбалы 
міндеттерді, сол сияқты, ғылыми-теориялық мәселерді оқыту үдерісінше шешу; 
б) оқу үдерісінде кибернетикалық машиналарды кеңінен пайдалану; в) өздігінен 
білім алуға әкелетін әдет-дағдыларды қарастырушы әдіс-тәсілдерді оқытудың 
барлық кезеңдерінде белсенді түрде қолдану т.б. Келтірілген ережелерге 

сүйене отырып О. М. Сичивица төмендегідей қорытынды жасайды: негізінде 
жоғары жүйке қызметінің кейбір ерекшеліктеріне жататын (гипнопедия) немесе 
зерттеуімен парапсихология айналысатын басқа да күрделі құбылыстарды 
оқытудың әдіс-тәсілдерінен белгілі әсер болуы мүмкін. Одан әрі зерттеуші 
ақпараттың қызу қарқынды өсуімен байланысты жағдайдың салмақтылығын 
атап көрсетеді және мынаны қосады, яғни ғылыми білімді жеңілдетудің жалпы 
теориясын құру жолында үлкен үміт бар, оның әзірлемесін жасау туралы мәселе 
күн тәртібіне қойылып та қойған. Бұл мәселе Б. М. Сухановты да толғандырады, 
ол көлемнің өзара артуындағы қайшылықты және білімнің қиындығын, олардың 
берілуіндегі дәстүрлі әдістерді көрсетіп отыр. Бұл қарама-қайшылықты шешудің 
құралы ретінде ол ‹›оқытудың ерекше әдістерін›› ұсынады, оған мәселелік 
бағдарламаланған оқытуды, суггестология әдістерін, оқытудың икемді жүйесін 
ұсынып отыр.

Сол мезетте, жалпы акмеология бойынша негізгі кітаптарда акмеологиялық 
технологияның негізгі элементтері ретінде төмендегідей әдіс-тәсілдер 
жатқызылған:

– кәсіби маманның жеке басының қорлары мен жасырын 
психофизиологиялық мүмкіндіктерін анықтау мен зерттеу, олардың көріну 
және жандану  жағдайы.

Жеке тұлғаның резервтік мүмкіндіктерін жандандыру (психикалық 
қызметтің ой илегінен өткізілмеген (санағы салынбаған) үрдістерін жандандыру, 
өзін-өзі реттеудің әдіс-тәсілдерін және өзін-өзі реттеудің нәтижесінің 
көрсеткіштері бойынша кері байланысты пайдалана отырып өзін-өзі жетілдіру 
әдістерін қолдану).

Шығармашылық қызметтің кешендік жандандырылуы (ұжымдық 
психологияның психологиялық әдіс-тәсілдерін қолданумен, оның ішінде 
суггесивтік және шығармашылық ойын түрлері). Акмеологиялық технологияда 
«ақылмандар сарабы (миға шабуыл)» [10] тәсілдері маңызды рөл атқарады. 
Көріп отырғанымыздай, жоғарыда көрсетілген педагогикаға тән әдіс-тәсілдердің 
және акмеологиялық әдіс-тәсілдердің өзара ұқсастығы ақиқат. Технология 
деңгейінде акмеологиялық және педагогикалық әлемнің «кездесуі» болып 
жатыр. Акмеология педагогикалық сүйемелдеусіз бола алмайды, яғни ол 
педагогиканы аттап өте алмайды. Сол сияқты, педагогика акмеологиялық 
аспаптарды қажет етеді. Ойындық модельдеу технологиялары, суггесивтік 
оқыту, тренингтік әдіс-тәсілдер педагогиканың ең алғашқы пайда болуынан 
бастап шешіліп келе жатқандығын айту керек.

Педагогикалық өзара әрекеттесудің алғашқы түрі ретінде өмірдегі 
жағдайды модельдеуге(үлгілеуге) құрылған ойын болды. Шынында, барлық 
ойындар – бұл шындықты модельдеу үрдісі. Сондықтан да бағытталған оқытуда 
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тренингтік және модельдеу(үлгілеу) технологияларына осындай үлкен мән 
берілуі тегіннен – тегін емес (Э. Ф. Зеер). Сол сияқты, ЮНЕСКО мамандары 
берген педагогикалық технологияның анықтамасында ол барлық оқыту үрдісінің 
жүйелі әдісі ретінде сипатталуы тегін емес,білімді техникалық және адами 
ресурстардың есебінен меңгерту, білім берудің неғұрлым тиімді формаларында 
жетістікке жету үшін олардың өзара әрекеттесуі.Өздігінен білім жетілдіру 
акмеологиялық педагогикалық өзара әрекеттесуі үшін субъектісі болып келеді 
деп айтуға болады. Педагогикалық акмеологияның мақсаттары шын мәнінде 
акмеологиялық мақсаттар болуы да тегін емес:

– кәсіби – жеке тұлғаның әлеуетін жандандыру;
– жеке тұлғаның кәсіби дамуы;
– метакәсіби білім беруді қалыптастыру: жалпыландырылған білімді 

әдет-машықты, ептілік-икемділікті, дағдыны, іс-әрекетті, құзыреттілікті 
қалыптастыру;

– кәсіби қызметінде білікті маман ретінде жұмыс істеу тәжірибесін 
қалыптастыру;

– кәсіби білім беру үрдісіндегі барлық қатысушылардың субъективтік өзара 
әрекеттесуін қамтамасыз ету [11].

Сондықтан акмеологтардың акмеологияның педагогикамен технологиялық 
бағыт бойынша жақындасуы туралы пікірімен келісе отырып, (мысалы, 
педагогикада жеке тұлғаны дамытуды, оқытуды, үйренуді үйлестіретін 
рефлекстік, ойындық, тренингтік практиканың жиынтығы әзірленіп жатқанын 
мойындайды), сонымен бір мезгілде біз төмендегідей яғни, акмеологияның 
педагогикадан айырмашылығы мынада болып табылады дегенұстанымға 
үзілді-кесілді қарсымыз, яғни акмеология жеке тұлғаның білім алу мақсатын 
ғана емес, сонымен бірге өзін, өзінің ойын, мүмкіндіктерін, әдет-машықтарын 
жетілдіруді мақсат етіп отыр деген ой-пікір. Бұл ұстанымда бүгінгі күні 
орын алған мынадай пікірлер көрініс берген, яғни бұрын педагогика тек қана 
адамдарға білім берген, ал өзінің жеке басымен оның шығармашылығымен, 
креативтік, басқа да сапалармен айналыспаған. Апыр-ай, педагогика мыңдаған 
жылдар бойы қателескен, ал бүгінде керемет жаңартпашылдар табылып, бәрін 
өз орнына қойды. «Көптеген көп білгіштерде ақыл жоқ» деп Демокрит nvайтқан. 
Ол сонысымен бір ғана білімнің адам үшін жеткіліксіз екенін, ол білімнің 
одан әрі қарай «жұмыс» істеу керектігін айтқан. Иә, білімге көңіл қоймауға 
болмайды. Екінші көне кемеңгер, данышпан Сократ санаған: «білім ең жақсы 
адами ізгілі». Жалпы «ЗУНмен» күресті тоқтатпау керек, әйтпесе біздің сауатсыз 
солдаттарымыздың армиясын бірталай білімсіз ғалымдар толтырады. Оның 
үстіне, бұл әбден мүмкін, яғни жоғарғы білімді шенеуніктер жат жердің (бөтен) 
профессорларын  амалдың жоқтығынан шақыруды өздерінің инновациялық 

жетістіктері деп санайды. Әрине, шетел профессорларын шақыру күнә емес. 
Келе берсін. Ғылыми қауымдастық бір-бірімен ынтымақтастықта қызмет етуі 
керек, бірақ екпін (акцент) біздің ғалымдарымыз бүгінгі ұрпаққа лайықты білім 
беруге қабілетсіздігі дегенге қойылып отыр.  Ең бастысы, бұл жоспарлар саясатқа 
құрылып отыр З. Гиппиустің сөзімен айтқанда «алға қарай қирау (бүліну)» деп 
атауға болады. Қазіргі тілмен айтқанда «прогрестік (ілгерілеудегі) дерегуляция 
(қайта реттеу)» үдерісін жоспарлау деп атауға болады. Біздің ғалымдарымыздың 
іс-әрекетке қабілетсіздігі,яғни,қолынан іс келмеушілігі нақтылы жоспарланып 
отыр. Практика жүзінде бұл ғылымымыздың сандық, сапалық әлеуетінің  кенет 
түсіп кетуіне әкелді.Идеологиялық кезеңге де өзіне лайық баға берілуі мүмкін. 
Идеологияның заманауи деңгейі біздің «деидеолазацияланған» елімізде өзінің 
«Акмесіне» қол жеткізген. Мынадай жағдайға дейін жеттік, яғни 6 жастағы 
бала шешесінің қалай тісті дұрыс тазалауға болатындығын айтқан кеңесіне: 
«анашым кеңес үкіметі кезінде қалай тіс тазаладың, солай тазалауға мені 
үйретпеші», – деп жауап беруі мүмкін. Екінші бір мысал. Жартығасырлық 
жұмыс өтілі бар педагог коммунистік кезеңде тірек конспекті жасағанын, ал 
қазір модульдік технологиялармен айналысатынын айтуы мүмкін. Кейінгі 
жағдайды біз кекесінді, мазақ ете айтылған іс деп өзімізді сендіргіміз келеді. 
Бірақ ол да тәжірибеде бар. 

Талданған энциклопедиялық сөздікте көрсетілген, яғни акмеология 
адамдардың қызмет ету үдерісінде пайда болатын жалпы және түрлі мінез 
ерекшелігін анықтайды, сол сияқты «акменің» сапалық және сандық 
сипаттамаларын анықтайтын факторларды зерттейді [12].

Ең маңыздысы, осындай факторларға және сонымен бір мезгілде 
сипаттамаларға адамгершілік тәрбиесі жатады. Акмеологтар да адамгершілік 
тәрбиесінің «акме» жетістігі үшін қажетті басқа да негізгі бағыттармен қатар 
тұрғандығын мойындайды. Яғни акмеология мен педагогиканың өзара 
ынтымақтасып жұмыс істеуіне тағы да бір жол ашылып отыр. Адамның 
«акмесі» көптеген қоғамдық қарым-қатынастардың, қоғамдық байланыстардың 
жүйесінен құралатындығын мойындай отырып (мен – менің достарым, мен – 
менің жанұям, мен – менің жұмыс ұжымым, мен – менің қаламның тұрғындары, 
мен – менің елімнің азаматтары және басқа) [13], тәрбиенің акмеологиялық 
әлеуеті туралы айту да тіпті заңды, себебі тәрбие дегеніміз бұл – адамды 
өнегеге, адамгершілікке дағдыландыруда адамның өз-өзіне, басқаларға, жалпы 
алғанда, қоғамға қарым-қатынас нормасы. Бұл жағдайда аталған педагогикалық 
энциклопедиялық сөздіктегі акмеологияға берілген анықтамада орынды сөз 
айтылған, яғни акмеология адамның кәсіби ерекшеліктерінің арасындағы 
тәуелділік мәселесін және кәсіби қызметінен тыс саладағы оның мінез-құлқын 
оқып-зерттейді. Яғни кәсібиліліктің акмеологиялық-педагогикалық түсінігі 



66 67

Вестник ПГУ, ISSN 1811-1831 Серия Педагогическая № 2. 2018ПМУ Хабаршысы, ISSN 1811-1831                       Педагогикалық сериясы № 2. 2018

бекітіледі, қызметтің басқа салаларындағы қарым-қатынас үшін және адамның 
қасиеттері үшін оны ашық етеді. Кәсіби білім берудегі қызмет көрсетуші 
кәсіби педагогика негізінен осымен айналыспайды ма? Көбінесе, бастауыш 
кәсіби білім беру (БКБТ) айналысады ол барлық негізгі бағыттар бойынша 
қоғамдық пайдалы қызметтің негізгі жалпы білім беру базасында маманданған 
жұмысшыларды даярлау мақсатын қойған.  Сөйтіп, жүргізілген талдау төмендегі 
мәселені куәландырады: акмеологияның бүгінгі күндегі қолда бар анықтамасы 
аталған құбылысты (бір мағыналы емес) бірқатар емес етіп сипаттайды. 
Акмеологтардың өздерінің растауынша тар мағынасында акмеология пәні 
болып орта жастағы жеке тұлғаның өзін-өзі жетілдіруі және өзін-өзі дамыту 
заңдылықтарын іздеуі болып табылады, сол сияқты түрлі салаларда өзін-өзі 
танытуы, өзін-өзі жетілдіруі, өзін-өзі түзетуі, өзін-өзі ұйымдастыруы жатады. Кең 
түсінік бойынша, жеке тұлға ретінде жетілдірудегі үрдістер мен механизмдер, 
еңбек субъектісінің даралануы мен тіршілік әрекетіндегі, мамандығындағы, 
қарым-қатынасындағы, яғни өзін-өзі танытудың оңтайлы жолына әкелетін 
жеке тұлғасы. Сонымен қатар мойындайды (бұл мүмкін, неғұрлым тар түсінік 
шығар): аталған кезеңде акмеология бәрінен бұрын кәсібилілік туралы ғылым 
ретінде болып отыр. Яғни, акмеологияның әлеуеттігі мен өзектілігі туралы 
анықтама беріліп отыр. Тұтастай алғанда, акмеология кәсібилілік туралы ғылым 
ретінде болып отыр: яғни орта жастағы адамның жеке тұлға, еңбек субъектісі, 
жеке адам даралығы ретінде ілгері дамуының заңдылықтары туралы болып 
отыр. Адамның орта жасқа аяқ басқанда ілгері дамуындағы, әсіресе, даму 
жолының жоғары деңгейіндегі жетістікке жетуіндегі заңдылықтар туралы; орта 
жастағы адамның зияткерлік-шығармашылық мүмкіндіктерін оңтайландыру 
мен пайдалану туралы; адам дамуының ең жоғары сатысы ретіндегі кәсібилілік 
туралы, ақпарат көлемінің өсуіндегі қарама-қайшылық жағдайында технология 
бойынша білім алушыларды оңтайландыру туралы.  

Бір жағынан оны игеруге қажетті уақыт пен кәсібиліліктің ілгері 
дамуындағы адамгершілік рухани негіздері туралы т.б.

Тұтастай алғанда, акмеология пәнін анықтау мүмкін емес, оның үстіне 
педагогикалық акмеология пәнін анықтау өте қиын. Акмеологтардың санамалап 
көрсетілген анықтамалары бірде болмаса бірде соңғы пәнге кіргізілуі мүмкін. 
Сонымен қатар, бізге ұсынылып отырған, яғни педагогикалық әдебиеттерде 
берілген жоғарыда көрсетілген акмеологтардың сипаттамалары көп жағдайда 
бірінші кезекте педагогикалық акмеологияға қатысты болуы мүмкін белгілерді 
көрсетіп отыр. Сондықтан да бізоларға ерекше көңіл аудардық. Осыларға 
сүйене отырып, жоғарыда айтылғандарды біз сеніммен батыл қайталай аламыз: 
педагогикалық акмеология – педагогтың еңбегіндегі кәсіби жетістікке жету 
жолдары туралы деген ғылыми пікір шегіне сыймайды. 

Педагогикалық акмеология, тұтас акмеология сияқты,тіпті сөз прогрессивтік 
(озық) даму болса да кәсібилілікті дамытумен шектелмеуі керек. Жалпы 
даму туралы айтуға болады, яғни даму ол – бренд-сөз қатарына жатады: «біз 
жақсымыз» деп өз-өзіне айтып тұрғандай. Бірақ даму адам тұрмысындағы 
аясы тар мақсат емес (яғни қара бастың қамы емес). Даму керек, әрине, бірақ 
не үшін дамитынын да білу де керек. Дамудың өлшемдерін (алғышарттарын), 
яғни оның бастапқы нүктесі мен күтілетін нәтижесін білу аса маңызды. Тіпті 
озық, ілгерішіл, алдыңғы қатарлы дамудың өзі соншалықты анық емес. Мысалы, 
сырқат күшейе түсуі мүмкін. Политология мен әлеуметтік философияда бізге 
белгілі «ілгерішіл дерегуляция» деген термин бар. 

Акмеологтар дамудың нысаналарын (бағдарларын) оның оң бағытын, 
қоғамдық, әлеуметтік, маңызын дәл белгілеп көрсетеді. Сонымен қатар, 
функционалдық тіпті гуманистік психологияның ықпалымен, біздің  
педагогикамызда оның ангажирленуі біршама жоғалған. Онда, әсіресе, 
сөз-«қақпан» ойсыз қолданылады, яғни қауесет сөзге де сенеді. Біздің 
педагогикамыздың эвристикалық және зияткерлік ангажирлену дәрежесі 
шамалы. А. А. Деркач пен В. Г. Зазыкин бізге бірнеше рет дәйексөз келтірген 
кітаптарында қызықты мысал келтірілген. Акмеологтық көзқарастың 
гуманистік психология идеяларына жақындығын мойындайды, алайда, оларда 
теңбе-тең, ұқсас деп есептемейді.Өзін-өзі дамытудың акмеологиялық түсінігі 
мен Маслоудың өзін-өзі дамытудың түсінігі арасындағы айырмашылықты 
зерттеушілер бұл өзін-өзі дамытудың бағыты бойынша жүргізеді. 

Акмеологиялық түсінікте дамудың басты мазмұны озық прогрессивтік  және 
гуманистік даму болуы керек (басқа емес, әсіресе, өзімшілдік), жеке тұғаның 
өзін-өзі жандандыруы және өзін-өзі танытуы [14]. А. Маслоудың жұмысында 
көрсетілген өзін-өзі жандандырудың негізгі белгілерін атай отырып, авторлар 
байқайды: «берілген сипаттамалар ақпараттың құндылығын түсіретін жүйе емес, 
олар формасы мен жиынтықтарының мазмұны бойынша құрылымсыз болып 
табылады.Бірақ бұл ең негізгісі емес. Гуманистік психологияның негізін салушы 
өзі үшін ең қымбат–жеке тұлғаның өзін-өзі жандандыруы сипаттамасындаоның  
дәл гуманистік бағытын атап көрсетпейді. Сөйтіп, жеке тұлға дегеніміз тек өзі 
үшін ғана дамиды, тек өзі үшін ғана бағыт түзеп, бейімделеді» [15].

Міне еліктеуге тұрарлық лайықты мысал. Әсіресе педагогтар үшін. Көбінесе 
педагогтар үшін сол немесе басқа идеялардың тиімділігінің пайдалылығының 
басты өлшемі болып көбінесе оның сыртқы ажарлылығы, тартымдылығы 
немесе одан да күшті «дәлелі» алынады, «бүкіл әлем онымен немесе ол үшін 
өмір сүреді». Педагогика әлемдік етек алған жағымсыз тез тарайтын түрлі 
жағдайларға неғұрлым тәуелді болып бара жатыр, білім беру жүйеміз сияқты 
зияткерлік-эвристикалық құлдық саяси-идеологиялық тәуелділіктен сәл де болса 
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тәтті емес, ал мүмкін ащы да. Не айтсаң да, кейбір идеологиялық «инновациялар» 
біздің басымызға күштеп енгізіледі, бүгінде айқындалғандай тым болмаса, бізбен 
қарапайым әрекет жасауға болар еді. Бүгінде ерікті жеке бас және қоғамдық-
мемлекеттік,бірінші кезекте, батыстық  құлдық гүлденіп келеді, 

Ерікті құлдық өте жаман нәрсе деп ойлайсың. Мұндай жағдайда құбылысты 
сипаттау үшін медициналық термин «диагноз» қолданылады. Өзіміздің 
акмеологиямызға оралайық. Адамның жеке-дара тұлға ретінде, сол сияқты, 
субъект дамуындағы позитивтік бағыт педагогикалық акмеологияның дәл негізгі 
көрсеткіштерінің бірі болуы керек.

Педагогикалық акмеология педагогтың прогрессивтік-позитивтік мәдени 
дамуымен ғана емес, сонымен бірге акмеологиялық-педагогикалық өзара 
әрекеттестіктегі барлық субъектілермен айналысуы керек, бұған білім мен 
прогрессивтік позитивтік дамуды қажет ететін білім беру үдерісі кіреді.

Педагогикалық акмеологияның сипаттамасында, біздің ойымызша,адами 
қалыптасудың түбегейлі аяқталмағандығы туралы Э. Фромманың ережесін 
есепке алу қажет. «Адамның қайғысы», – деп жазды ХХ жүзжылдықтың 
ұлы ойшылы; мынада, оның дамуы ешқашан аяқталмайды, тіпті неғұрлым 
қолайлы жағдайда адам өз мүмкіндігінің тек бөлігін жүзеге асырады, өйткені 
ол толығымен қайта тууы үшін өліп үлгереді [16].

Бұл бізге не береді? Бәрінен бұрын, түсінуді, яғни акме – дамудың жоғарғы 
сатысы – әлемдегі басқалар сияқты дәл солай салыстырмалы категория 
болып табылады. Шыңға ұмтылу қажет, бірақ бір секунд болса да бізді оның 
шыңына жетеміз деген ой қызықтырмауы керек. Оның үстіне біз өзіміздің 
шыңымыздың қай биіктікте екенін білмейміз. Ғалымдар қандай да бір айлалы 
акме аспаптарын ойлап тапса да (таппаса да) олар өзіміздің есебіміз арқылы 
шындыққа жақындайтын біздің мүмкіндіктеріміз туралы куәландырады, бірақ 
біз ешқашан оның шыңына жетпейміз. Тағы да: мөлшерді (қалыпты) адам өз-
өзіне белгілейді.  Тіпті егер онымен педагогтар, психологтар, акмеологтардан 
құралған тұтас көпшілік топ айналысатын болса да. 

ҚОРЫТЫНДЫ
Нәтижесінде, педагогикалық акмеологияға біз төмендегідей анықтама 

береміз. Педагогикалық акмеология – адамның өзінің әлеуетін мүмкіндігінше 
ашудың жолдары мен заңдылықтары туралы және осы негізде арнайы 
ұйымдастырылған білім беру үдерісінде тұтас жан-жақты адам ретінде, яғни 
жеке тұлға, субъект, индивит ретінде өзінің прогрессивтік-позитивтік дамуында 
тиімді нәтижеге жетуі туралы ғылым [17].

Біз педагогикалық акмеология туралы ой-пікірлерімізде екіжақты немесе 
қарама-қайшылықты пікірлерден қашып кете алмайтындығымызды  түсінеміз. 

Оның анықтамасының қандай да бір үлгілі қалыптамасын (матрица) елестете 
алмадық. Тек бір ой ғана тыныштандырады, яғни, кез келген істе АКМЕ- шыңға 
жету, шын мәнінде, қол жетпейтін мақсат. Бірақ адам бір сатыдан екінші сатыға 
өте отырып бәрібір оған қарай жылжиды. Осы мақаланы жаза отырып сатының 
шексіз баспалдақтарының тым болмағанда біреуінен өттік деген үміт бар және  
мүмкін осы мақаланы оқи отырып тағы біреу осы баспалдақты бізбен бірге өтер 
деген бір ой бар.
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В данной статье рассматриваются потребность 
совершенствования профессионального образования определяет задачи 
повышения психолого-педагогической квалификации преподавателей 
высшего, среднего и начального профессионального образования как 
повышение их профессиональной компетентности в сфере современных 
достижений педагогики, психологии,акмеологии. Эту задачу путем 
создания для слу-шателей факультета повышения квалификации и 
профессиональнойпереподготовки работников образования условий 
выявления у нихновых личностных ресурсов и более продуктивного 
их использованияв целях построения эффективных стратегий 
профессионального ростасовременного педагога. Акмеологическое 
консультирование – это индивидуальная работа с педагогами, 

связанная с оказанием им помощи в достижении собственных вершин 
профессиональной деятельности, педагогического мастерства, 
формирования и реализации Я-концепции и др. Акмеология как наука 
изучает основные подходы к развитию профессионала, а также те 
факторы, условия, механизмы, которые определяют успешность 
совершенствования и самосовершенствования личности, полноту 
ее самореализации в профессии и в жизни в целом. Изучение 
теоретических основ и практическое освоение акмеологических 
технологий самопознания, саморегуляции и самореализации 
способствуют выявлению стратегии и тактики достижения высокого 
профессионального мастерства педагога, необходимого в условиях 
глобального развития образовательной сферы, а также − получению 
опыта проектирования процесса профессионально-личностного 
саморазвития в процессе профессионального роста и достижения 
профессионализма. Педагогическое мастерство и профессионализм 
педагога – этоинтегральные характеристики личности педагога. 

The results of a study of pedagogical acmeology are presented in 
two directions: cultural aspects of pedagogical acmeology (pedagogical 
acmeology as a science about the continuous professional improvement 
of the teacher; the problem of identification of pedagogical acmeology; 
pedagogical communication as acmeological problem; tolerance in the 
pedagogical communication and the cognitive component of tolerance in the 
professional teacher education; ethical-cultural knowledge of the teaching 
staff as a necessary component of professional growth; teaching artistry: 
the search for the means of expression); integrative communication of 
pedagogical acmeology (psycho-acmeological basis of professional reflection; 
acmeological development of educational space of an adult; historical stages 
of the integration of medical and pedagogical education in the comprehensive 
education of the person).
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НОВАЯ МОДЕЛЬ  К  ТРЕБОВАНИЯМ ПОДГОТОВКИ 
ПЕДАГОГИЧЕСКИХ КАДРОВ В  СИСТЕМЕ  
НАЧАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

В статье рассматривается проблема формирования личностного 
саморазвития педагога начальных классов с навыками коммуникативного 
общения, умением предоставлять информацию и знать методы 
управления  базами данных  техническими и технологическими 
инициативами и проблемами  сотворчества. Так же в статье 
рассмотрены новые модели  в  системе начального образования по 
подготовке педагогических кадров – учителей начальных классов, так 
как  цели и способы педагогической деятельности меняются в рамках 
инновационного подхода в обучении. Эти модели показывают уровень 
обновления образовательных программ и особенности учебных программ 
по предметам начальных классов, а также интеграцию инновационного 
опыта «Назарбаев Интеллектуальных школ» и представляют их 
структуру. Многопрофильная, обновленная программа технологий 
инициирует процесс разработки умственной деятельности учащихся 
и выход на уровень рефлексивного мышления. Результаты обучения в 
школах Казахстана потребуют всесторонней и объективной оценки 
учителей и достижения успеха каждого ученика. Авторы описывают 
методологию новой модели в начальном образовании, которая 
предъявляет новые требования к подготовке учителей – учителям 
начальной школы.

Ключевые слова: мобильность,   педагогическая  работоспособность,  
волевые качества, ценностные ориентации, компетентные реакции на 
ситуации.

ВВЕДЕНИЕ
В XXI веке в новом тысячелетии проблемы образования становятся 

приоритетом во всем мире, поскольку они определяют будущее каждой 
страны отдельно и планеты в целом. Перед нами стоит стратегическая задача 
воспитания образованной и ответственной личности, способной обеспечить 
не только собственную жизнеспособность, но и разумно отнестись к 
существованию других.

В соответствии с Государственной программой развития образования 
Республики Казахстан на 2011–2020 годы Государственный общеобязательный 
стандарт среднего образования должен быть ориентирован на результат, 
обеспечивать условия формированияличностного саморазвития с навыками 
коммуникативного общения, умением предоставлять информацию и знать 
методы управления  базами данных техническими и технологическими 
инициативами и проблемами сотворчество [1, 2].

Высокие требования к личности и профессиональной компетентности 
учителя указывают на серьезную программу модернизации казахстанского 
образования. В настоящее время в системе образования проходят 
многоаспектные реформыпообновления содержания: внедрение новых 
программ и инноваций, активный процесс переподготовки учителей на 
учебных курсах по Кембриджской системе.

 Потребности современного обучения привели к  введению системы 
12-летнего образования. На сегодняшний день учитель несёт функцию 
управления процессом обучения, руководствуясь системой обратной связи, и 
отмечает ее эффективность для  каждого ребенка.

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
Новая модель  в  системе начального образования предъявляет новые 

требования в подготовке педагогических кадров – учителей начальных классов, 
так как  цели и способы педагогической деятельности меняются в рамках 
инновационного подхода в обучении. Модернизация программного обеспечения 
и методологического оснащения  учебного процессатак же требует изменения  
методов и форм оценки достижений ожидаемых результатов учащихся. 
Оценивание должно соответствовать следующим принципам:валидности, 
систематичности, последовательности, объективности, прозрачности, 
рекомендованности, достоверности, поэтому предлагаетсяпредполагает 
параллельное развитие двух линий оценки: (формативное и суммативное 
оценивание).
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Оценивание учебных достижений в модели образования, ориентированного 
на результат, предполагает  способы оценивания по результатам обучения за 
урок и итоговую работу в четверти.

Результаты обучения в школе детей потребуют всестороннего  и 
объективного  оценивания успехов в достижении ожидаемых результатов 
обучения каждого учащегося, его отношения к учебе и динамику развития 
личности в целом.

Но обновление содержания образования, транслируя лучший опыт 
внедрения новых подходов к обучению и методике преподавания должно учесть 
и положительный опыт.

Особенность обучения преподавателей курсовой программы для предметов 
начальной школы в рамках обновления содержания среднего образования 
Республики Казахстан, в свою очередь, является предпосылкой объективной 
интерпретации и переосмысления профессионального образования и обучения.

Следовательно, необходимо провести повышение квалификации педагогов 
с учетом нового компетентностно-ориентированного содержания  обучение 
и переподготовку учителей на новом уровне. Таким образом, методическое 
обеспечение повышения уровня профессиональной компетентности  и 
компетенции  учителей  будет способствовать изменению мировоззрения на 
пониманиясистемы качества образования. Введение инновационных методов, 
методологического инструментария в казахстанскую систему образования 
позволит интегрировать их деятельность  в новом формате.

В рамках программы образовательных курсов основное внимание уделяется 
основным изменениям в образовании, где рассматриваются: международные 
тенденции и внутренний опыт в области образования; теория образовательных 
программ; теоретические и практические основы методики преподавания [3].

На курсах реализуется планомерная работа по следующим аспектам (таб. 1).

Таблица 1 – Аспекты планомерной  работы на курсах повышения
№ Структура плана работы Содержание
1 Информация  о  программе 

обучения
Цели, задачи и результаты обучения

2 Анализ сущности целей обучения Определение деятельностной и личностной позиции 
обучающихся при решении учебных задач

3 Представление ресурсов Оказание помощи учителям в планировании и 
проведении уроков в начальных классах

4 Возможность апробации Программы курсов во время обучения и рефлексия в 
отношении образовательной программы

5 Участие в разработке Эффективность методов и стратегий обучения 
начальных классов

6 М е т о д и к а  с о з д а н и я 
педагогических условий

А д а п т а ц и я о б у ч а ю щ и х с я  и  о р г а н и з а ц и я 
благоприятного социального климата в коллективе

7 Разработка краткосрочных 
планов учебных занятий

Учет дифференциации в обучении и использования 
активных форм обучения в процессе преподавания

8 Проектирование результатов 
обучения

Детализация  видов деятельности и оценивания 
обучающихся.

Обновление образовательных программ и особенность учебных программ 
по предметам начальных классов, разработана с учетом инновационного опыта 
«Назарбаев Интеллектуальных школ»и представлена структура.Многоплановые  
техники, технологииобновлённых программстимулируют мыслительную 
деятельность учащихся, развивают рефлексивное мышление.

Основное назначение первой  ступени – раскрытие целостной  сути всех 
ступенейучебной деятельности и получения педагогом общего представленияо 
приобретении учащимися начальной школы возможностейиндивидуальной 
самореализации, осмысленность работы с системами структуризации знаний об 
окружающей действительности, понимание степени формированияинтересов и 
желаний у детей  учитьсяна последующих ступенях обучения.

Организация учебно-познавательной деятельности на начальной ступени, 
способствуют приобретению необходимых умений и навыков и педагогу 
необходим ряд интегративных методов на уроке, объединяющие, как учебные 
навыки, так и социально-психологические (таб. 2).

Таблица 2 – Организация учебно-познавательной деятельности на начальной 
ступени
№ Структура деятельности Содержание 
1 П р и в и т и е  н а в ы к о в 

письма
Культура  научения устанавливать такие отношения между 
явлениями, понятиями, как противоположность, части и 
целое, вид, род. Для целенаправленного системного развития 
предусматривает усвоение учащихся основных логических 
операций анализ, синтез сравнения, абстрагирование, 
обобщение, конкретизация, классификация.

2 Привитие навыков чтения Культура чтения категориями, а затем перевести их уровень 
чтения в фазы   формальных операций, которые связаны с 
определенными уровнями и способностью к обобщенному 
чтению и абстрагированию с целью опознавания простых 
научных терминов и понятий.

3 Привитие навыков счета Через  вопрос «сколько?»;
словами: много, мало, один два, столько же, поровну, больше, 
чем… ускоряет процесс осмысления детьми знания итогового 
числа при счете.
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4 Овладение элементами 
творческого мышления

у учащихся формируется целостное мышление для решения 
проблемв различных жизненных ситуациях; развитие 
активности, самостоятельности  и организаторских 
способностей

5 Основы личной гигиены Комплекс правил и регулярных действий, которые 
направлены на поддержание чистоты и здоровья; выполнение 
правил личной гигиены приводит к  защитным функциям 
организма.

6 Основы личногоздоровье
сбережения

Чередования активности и релаксации создают творческую 
атмосферу на уроке:
– учащиеся в состоянии резонанса приобщаются к образу 
будущего учебного материала, рисуют возникшие образы 
по изучаемой теме;
– деятельность учащихся в особом состоянии интегрирует 
деятельность обеих полушарий;

Используя интерактивные методы на уроках,когда обучаемый становится 
полноправным участником процесса восприятия, его опыт служит основным 
источником учебного познания. 

Различные подходы интерактивного обучения (творческие задания, 
дидактические интерактивные игры, психологические упражнения, 
методыздоровье сбережения) ставят учащиеся  в условия начального 
поиска, побуждает стремление быть собранным, четко выполнять задания и 
формулировать грамотно мысль,  а мысль в  речь и формирует психологическую 
устойчивость.

Многие важные  черты психологического  мира ребенка, его нравственного 
облика уже закладываются в начальных классах, именно здесь ребёнок получает 
основы систематических знаний, здесь  формируются и развиваются особенности 
его характера, воли  и нравственного облика. Включение в осознанную цель 
деятельности развития  познавательных  процессов благоприятно влияет на 
формирование  культуры и других психических процессов, обеспечивающих 
гармоническое  взаимодействие человека с окружающей средой, адаптацию 
к ней. Развитие  познавательных процессов и психологической устойчивости 
обеспечивает высокую эффективность учебного процесса.

В целом уровень казахстанского начального образования должен 
соответствовать задачам развития государства и обеспечивать его 
конкурентоспособность в современном мире. Прежде всего, новые программы, 
связанные с изменениями в системе начального образовании выдвигают новые  
отношения педагогов и учащихся к учёному процессу.

Таблица 3 – Особенность  учебных программ по предметам начальных классов
№ Особенность  учебных 

программ
По предметам начальных классов

1 Общая информация  о 
предмете

Цель программы; Реализация политики трехъязычия; 
Организационные требования к процессу преподавания; 
Педагогические подходы, используемые при обучении 
предмету; Формирование уважения к разнообразию 
культур и мнений; Компетентность в использовании 
информационно-коммуникационных технологий; 
Развитие коммуникативных навыков учащихся; Подходы к 
оцениванию результатов изучения предмета «Математика»

2 Содержание предмета и 
система целей обучения.
Д о л г о с р о ч н ы й  п л а н .
Содержание предмета. 
Система целей обучения.

Обновленные программы направлены на овладение 
обучающимися навыками широкого спектра: критическое 
мышление и умение решать проблемы; командная работа 
и лидерские качества; гибкость и умение адаптироваться к 
новым условиям; инициативность и предпринимательские 
навыки; умение грамотно и четко излагать мысли как 
устно, так и письменно; умение искать и находить 
информацию; любознательность и воображение

Одним из слагаемых эффективности образовательных программ является 
умение педагога ориентироваться в широком спектре инновационныхидей, 
технологий, направлений. Инновационные технологии обучения в первую 
очередь являют фактор благополучия учащихся и  профессионального роста 
педагогов,  психологического потенциала, понимания ответственности в деле 
обучения и воспитания школьников в момент вхождения Казахстанского 
образования в мировое образовательное пространство [1, 2].

С 2012 года  в систему школьного образования Республики Казахстан 
внедряется Программа 7 модулей, разработанная Кембриджским Университетом.

 Основа системы образования построена  на конструктивистских подходах в 
обучении.  Конструктивное обучение не как обучение какому-либо конкретному 
предмету, а как обучение посредством изучения этого предмета.Для этого 
важно иметь развитое конструктивное мышление. Понимая под мышлением 
процесс отражения в сознании человека сущности, закономерных связей и 
отношений между видами и явлениями природы и общества,основных функций 
преподавателя: планирование, конструирование. В этом случае организация, 
мотивация и контроль совершаются по механизмам  модулей. Модульные 
механизмы  программы представляются в виде совокупности объектов, каждый 
из которых является аспектом определенного этапа, а  этапы образуют иерархию 
наследования [3, 4, 5].

Отметим также, что программ подготовки  педагога-конструктивиста, в 
основу которой  введён принцип содействия его личностному росту, должно быть 



78 79

Вестник ПГУ, ISSN 1811-1831 Серия Педагогическая № 2. 2018ПМУ Хабаршысы, ISSN 1811-1831                       Педагогикалық сериясы № 2. 2018

включено помочь казахстанским учителям усовершенствовать педагогическую 
практику, изучить  работать не с источниками информации, а стать для 
учеников  «путеводителем» для нахождения знаний самим учеником. Результат 
обновлённой программы и план учебы позволяет педагогам стать независимыми, 
самомативироваными, увлеченными, уверенными, ответственными  субъектом  
учебного  процесса.

Для усовершенствования практической деятельности  необходимо 
знатьпонятия «коучинг и менторинг»,  изучить  темы«Постановка эффективных 
вопросов при ДО», «Smart – цели», «Методы критического мышления», 
«Рефлексия на уроках», «Критериальное оценивание», «Новые подходы в 
обучении» как эффективныеспособыоказания самопомощи  в профессиональном 
развитии и совершенствовании педагога [1, 2, 7].

Данные технологии способствует тому, что каждый  субъект технологических 
действий примет активное участие на уроке и будет заинтересован в конечном 
результате.

Учебная деятельность педагога и учащегося в значительной мере 
сосредотачивается на уроке. Вот почему качество подготовки определяет уровень 
проведения урока, его информационный и технологической готовностью, его 
психологической атмосферой. Для того чтобы этот уровень был достаточно 
высоким, надо, чтобы   урок был своеобразным произведением искусств  со 
своей  инновационной идеей,  решение и  средствами технологизации.

И тогда возникает вопрос о том, как  построить такой  урок? 
Необходимо определить и четко сформулировать  целевую установку урока 

и  обозначить обучающие, развивающие и воспитывающие функции урока, 
спланировать учебный материал, упорядочить учебные задания в соответствии 
по  принципу  «от простого к сложному», группировать отобранный учебный 
материал.

 Структура  современных уроков  должна быть динамичной, с использованием 
набора разнообразных операций, объединенных в целесообразную деятельность. 
Так же  возможно применять такие приёмы, как – интересный факт,  уникальное  
открытие, использования жизненного  опыта самих учащихся. Задача 
современного  урока  – формировать и развивать умения учиться всю жизнь [6, 7].

В современной системе образования Казахстана запланировано много 
реформ, внедрение инноваций, апробирование новых методик. Были 
рассмотрены следующие направления: новые модели подготовки учителя, 
профессиональный рост и карьера учителя, что умеют и что не умеют 
сегодняшние учителя начальных классов, формы языкового взаимодействия, как 
важнейшее условие повышения качества общего образования. Среди них можно 
выделить главные вопросы и систематизировать  некую концепцию (таб. 4).

Таблица 4 – Систематизация  повышения качества общего образования
№ Система качества Содержание 
1 Совершенствование конфигурации 

модели многоступенчатой карьеры
целостная непрерывная систем образованияот 
вуза до завершения карьеры на основе практико-
ориентируемой подготовки учителя

2 Разработка новых механизмов 
с е т е в о г о  в з а и м о д е й с т в и я  и 
с о ц и а л ь н о г о  п а р т н ё р с т в а  и 
ответственности

подготовке учителя не только, но и руководителей, 
с  широким привлечением родительской 
общественности

ВЫВОДЫ
Надо признать, что школа – именно то место, где созревает общество, 

закладывается модель и практика общественных отношений, а значит, и 
развитие политической и экономической системы Казахстана, а это предполагает  
одготовку профессионалов, владеющих современными педагогическими 
технологиями, способных к творчеству, имеющих индивидуальный стиль 
педагогической деятельности. В этом мы видим свою основную задачу в 
подготовке учителя для новой школы.
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Бұл мақалада коммуникативтік қарым-қатынас іскерлік 
дағдылары мен бірлескен шығармашылықтар арқылы, ақпараттарды 
беру мен оларды техникалық және технологиялық тұрғыда қолдану 
барысында бастауыш сынып мұғалімдерінің тұлғалық өзін-өзі 

дамыту мәселелері қарастырылған. Сонымен қатар, мақалада 
бастауыш білім беру жүйесінде педагог кадрларын даярлаудағы 
жаңа моделдер қарыстырылады,  себебі білім беруде инновациялық 
көзқарастар негізінде педагогикалық іс-әрекеттің мақсаты мен 
тәсілдері өзгеруде. 

Бұл моделдерде бастауыш сынып пәндері бойынша жаңартылған 
білім беру бағдарламасының деңгейі көрсетіледі, сонымен қатар 
«Назарбаев зяткерлік мектебінің» инновациялық тәжірибесінің 
интеграциясы мен құрылымын ұсынылады. Көпсалалы, жаңартылған 
технологиялық бағдарлама оқушылардың ақыл-ойларын дамытуға 
мүмкіндік беріп, олардың рефлексиялық ойлау деңгейлері арта түседі. 
Қазақстанның мектептерінде білім алуда мұғалімге қойылатын 
талап әр оқушының жетістікке жету нәтижесін көру.  Авторлар 
бастауыш сынып мұғалімдерін даярлауда қойылатын жаңа талап 
моделінің әдіснамаларын сипаттайды. 

The article deals with the problem of the formation of the personal 
self-development of a primary school teacher with the communicative skills, 
the ability to provide information and know how to manage databases of 
technical and technological initiatives and problems of co-creation. Also in 
the article, new models are considered in the system of primary education 
for the training of teachers – primary school teachers, as the goals and 
methods of pedagogical activity change within the framework of the 
innovative approach to teaching. These models show the level of updating 
educational programs and the features of the curricula in the subjects of 
primary classes, as well as the integration of the innovative experience 
of the «Nazarbayev Intellectual Schools» and present their structure. 
Multidisciplinary engineering, technology updated program initiates the 
process of elaboration of the development of mental activity of students, 
and a way out to the level of reflective thinking. The results of training 
in schools in Kazakhstan will require a comprehensive and objective 
assessment of teachers and the success of each student. The authors 
describe the methodology of the new model in primary education, which 
poses new requirements for teacher training – primary school teachers.
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ФУНКЦИИ ВИДОВ РЕЧЕВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  
В ПРОЦЕССАХ РАЗВИТИЯ РЕЧИ

В статье рассматриваются  функциональные  особенности видов 
речевой  деятельности. В процессе развития речи детей применяются 
все виды речевой деятельности. Анализ  трудов известных  психологов 
и психолингвистов показывает, что коммуникативные методы  при 
развитии речи детей дошкольников основываются на функциях  и 
особенностях видов речевой деятельности. При этом необходимо 
учитывать  специфику видов  речевой деятельности: виды речевой 
деятельности как вербальных  средств  общения, продуктивные  и 
непродуктивные виды  речевой деятельности, принципы обучения  
говорению, особенности рефлексивного и нерефлексивногого 
слушания, отличие  аудирования от слушания, особенности 
обучения письму младших школьников, обучения их грамоте, 
создания ими собственных письменных текстов, такие виды 
чтения как  просмотровое, ознакомительное, критическое. Знание 
функциональной  стороны  каждого  вида речевой деятельности 
поможет  педагогу эффективно применять их в будущей профессии. 

Ключевые слова: функция, речевая  деятельность, общение, 
коммуникативный метод, развитие речи.

ВВЕДЕНИЕ
В условиях  современного  образования педагоги обращают  внимание  

коммуникативной стороне обучения. Общение в учебном  процессе становится 
активным компонентом педагогической  деятельности. В методике  развития 
речи детей особенно важны все виды речевой  деятельности, которые  обладают  
специфичными функциями.  Коммуникативный  подход в  обучении становится 

важной  составляющей  в методике совершенствовании речевых навыков 
обучающихся.

ОСНОВНАЯ  ЧАСТЬ
Речевая деятельность – 1) один из трех аспектов языка наряду с 

психологической  «речевой организацией» и «языковой системой»; «языковой 
материал»,  включающий сумму отдельных актов говорения и понимания. 
Такое определение  понятия речевой деятельности встречается в работах  
Л. В. Щербы и некоторых других  советских ученых 20–30 гг.  С таким 
пониманием речевой деятельности распространенное  в методике преподавания 
иностранных языков понятие «видов речевой деятельности» (говорение, 
аудирование, чтение и письмо). 2) Вид деятельности (наряду   с трудовой, 
познавательной, игровой и др.). Понятие речевой деятельности  в этом значении 
восходит к психологическим работам Л. С. Выготского и А. Н. Леоньтева. В 
таком понимании термин «речевая  деятельность» употребляется с середины 
60–х гг. 20 века (с появлением психолингвистики) [1]. 

В речевой деятельности используются  средства общения: вербальные и 
невербальные.  По мнению  Е. И. Пассова, к вербальным средствам  общения 
относятся  виды речевой деятельности: а) продуктивные  виды деятельности: 
говорение и письмо;  б) рецептивные виды деятельности: аудирование и чтение  [2]. 
Эти виды речевой деятельности  специфичны и  имеют свои  механизмы. 
Говорение и письмо называют активными видами речевой деятельности, 
а  аудирование и чтение – пассивными. Активность  и пассивность в них 
проявляется по-разному, например, характер   и формы проявления активности 
в чтении, чем в говорении.

Различаются вспомогательные виды речевой  деятельности – чтение вслух, 
запись речи, перевод и т.п.: но они вторичны по отношению к  таким основным 
видам деятельности как говорение и аудирование [2, 14].

Говорение как одно из средств  обучения  изучается педагогами и 
психологами.  Этот вопрос отражается в работах Н. И. Жинкина,  Е. И. Пассова, 
Т. А. Ладыженской, О. М. Казарцевой.

Говорение  представляет  собой  процесс формирования и формулирования 
мысли в момент произнесения высказывания. В речевом акте говорения  
одновременно  присутствуют  три аспекта: произнесение высказывания; 
референция  и предикация; реализация коммуникативного намерения. 
Произнесение  есть внешняя форма высказывания, которая осуществляется 
с помощью таких фонационных механизмов, как голосообразование, 
звукообразование, сегментирование и тонирование [3, с. 42–46]. Говорение 
рассматривается как озвучивание мысли, как кодовый переход с  кода 
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мыслительной деятельности, с кода внутренней речи на звуковой (акустический) 
код, на код фонетический. Оно обозначает действие  отправителя устно-речевого 
сигнала. В структуре говорения  выделяются  ситуация речи, ее мотивы и 
цели, содержание высказывания, его построение, словесное и грамматическое 
выражение и, наконец, переход к акустическому коду – к форме, которая может 
быть воспринята собеседником. 

Говорение и произношение в процессе  быстрой речи отстают   от 
мысленного конструирования.  Это опережение мысли  – упреждающий синтез 
речи.  Для свободной устной речи необходима гибкость произносительных 
механизмов, безошибочная их координация,  моментальный выбор слов, 
свободное  владение синтаксическими  механизмами.  В этом и состоит знание 
языка, владение им с точки зрения теории речи [4, с. 34].    

Е. И. Пассов с точки зрения коммуникативного метода обучения говорению   
различает  пять принципов: а) принцип речемыслительной  активности;  
б) принцип индивидуализации  при ведущей роли его личностного аспекта;  
в)  принцип функциональности;  г)  принцип ситуативности; д) принцип 
новизны» [2, с. 41].  

Говорение – чрезвычайно многоаспектное и сложное  явление.  В  обучении 
важны  три его аспекта. С одной стороны, говорение  выполняет в  жизни  
человека функцию средства общения,  с другой, говорение – это деятельность, 
один  из видов  человеческой деятельности, с третьей  –  в результате 
деятельности говорения возникает его продукт – высказывание. 

Слушание (аудирование) представляет собой рецептивный вид речевой 
деятельности,  который направлен на смысловое восприятие звучащих 
текстов. Слушание – смысловое восприятие устного высказывания,  активный 
мыслительный процесс, направленный на смысловую переработку речевых 
сообщений. В системе механизмов слушания три компонента: восприятие, 
сличение-узнавание, понимание. 

Слушание  состоит из нескольких этапов. При побудительно-
мотивационном этапе слушание  предполагает осознание мотивов, целей и 
задач предстоящей работы, к которой нас побуждают жизненные обстоятельства, 
особенности общения.  Прежде чем начать слушать, человек должен осознать 
свое коммуникативное намерение, Это обеспечивает установку на слушание, 
ориентирует на определенный вид  слушания, позволяет наметить общую 
программу деятельности. В ситуации общения  намечается программа реализации 
осознанного коммуникативного намерения, Некоторые исследователи называют 
этот этап речевой деятельности ориентировочным. 

Сам процесс слушания, т.е. восприятие текста, его осмысление и 
понимание (осознание смысла) происходит на аналитико-синтетическом 

этапе. Слушающим, с одной стороны, анализируется воспринимаемое, с 
другой  стороны, постигается смысл восприятия. В  ходе слушания составляются 
конспект,  план, рабочие записи, возникают вопросы. 

На третьем этапе слушания завершается прием  информации. Слушатель  
при этом может еще раз осмыслить воспринятое, скорректировать свои выводы, 
отреагировать действиями на услышанное, осознать степень своего понимания 
проанализированного высказывания. 

Реализация цели слушания  подтверждается  оформлением результатов 
услышанного, а также позволяет проконтролировать уровень и качество речевой 
деятельности. Этот этап слушания реализует исполнительную (реакция на 
высказывание) и контрольную фазы речевой деятельности [5, с. 217–218].

Различаются способу осуществления такие виды слушания  
1) нерефлексивное  слушание, которое состоит в умении ученика молчать, когда  
говорит учитель, выражая мимикой, жестами свое понимание или непонимание 
и 2) рефлексивное  слушание,  которое является обратной связью, используемой 
в качестве контроля за точностью  восприятия услышанного. При этом виде 
используются  три основных приема  рефлексивного слушания: выяснение 
(постановка вопросов), перефразирование (пересказ), отражение чувств.

Виды слушания определяются в зависимости от а) типа установки на 
смысловое восприятие текста: ознакомительное, детальное (или изучающее,  
критическое; б) источника (учитель, теле-радиопередача, магнитофонная  
запись, ответ ученика и др.); в) характера взаимодействия собеседников 
(контактное или  дистантное общение); г) количество участников общения 
(слушает одного, нескольких и т.п.) [3, с. 42–46].

Умение слушать  – часть профессионально–значимого умения, которое  
проявляется в том, что  учитель сам должен уметь слушать ответ  ученика (быстро 
реагировать на ответ, перестраивать – в случае необходимости – формулировку 
вопроса и т.д.), диалог (полилог) учеников, своих коллег, родителей и т.п.  
С другой стороны, учитель также должен учить детей  внимательно слушать, 
чтобы они могли усваивать учебную информацию» [6, с. 219]. 

Необходимо дифференцировать между собой  аудирование и слушание. 
Аудирование – это «кодовый переход с акустического кода, в котором 
слушающий воспринимает своим ухом, ушной раковиной принимает мысль, 
высказанную другим человеком, на код внутренней речи, на мыслительный 
код. В этом и состоит  понимание воспринятой речи, ибо мыслительный код 
каждого человека индивидуален в том смысле, что его память хранит фонд 
образов, схем, представлений понятий и фонемных эталонов  слов, связанных 
с образами, понятиями и пр.» [4, 34].
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Функции письма. Письмо (написание) в сфере образования понимается 
как процесс создания текста с последующей графической его фиксацией. В нем 
выделяются техника и содержание.  Оформление содержания письма  связано 
с овладением правописанием – орфографией и пунктуацией, разновидностями 
письменной речи (типы, стили, жанры).

Письмо трактуется также как знаковая система фиксации речи, позволяющая 
с помощью начертательных  (графических) элементов передавать  речевую 
информацию на расстоянии и закреплять ее во времени и эксплицируется как 
процесс, действие, перекодирование содержания мысли с мыслительного кода 
через посредство звуковой ступени на графический, внутренний код.

В понятие «письмо входят: а) подготовка и формирование высказывания 
на внутреннем уровне с упреждением его синтеза (как и устной речи);  
б) кодовые  переходы; в) техника записи – начертание нужных графических 
знаков по правилам каллиграфии, соблюдение  требований графических правил 
и орфографической нормы» [4, с. 36]. 

Письмо –  вид речевой  деятельности.  В сфере образования обучение  письму 
занимает особое место. Под обучением письменной речевой деятельности 
подразумевается: 1) обучение  младших  школьников  письменной речи как 
способу выражения собственной мысли, своих впечатлений и переживаний от 
увиденного и услышанного, плодов авторского воображения (фантазии, вымысла 
и т.п.);  2) обучение собственно грамматике через выполнение  школьниками 
правилосообразной письменной речевой деятельности без предварительного 
заучивания правил; 3)  обучение созданию литературно грамотного письменного 
авторского текста: личного письма (эпистолярного произведения), школьного 
сочинения по литературе (учебного произведения), реферат, курсовой и 
дипломной работы, диссертации, научного или делового доклада (видов научно-
исследовательской и управленческо-аналитической работы). В создаваемых 
текстах также отражается  уровень языковой грамотности (орфографической, 
пунктуационной, синтаксической, стилистической),  который приобретается  в 
процессе овладения самой речевой деятельностью [7, с. 50].      

Функции чтения.  В  сфере образования чтение  рассматривается как 
смысловое восприятие письменного текста. Выделяются   следующие 
виды чтения текста: а) просмотровое чтение; б) ознакомительное чтение;  
в) критическое чтение.

По мнению Л. С. Выготского, 1) чтение  не сложный сенсомоторный 
навык,  а психический процесс сложного порядка, поэтому работа зрительного 
механизма подчинена процессам понимания; 2) умения понимания заключаются 
в ориентировании в сложном  внутреннем пространстве, называемой 
системой отношений, в устанавливании отношений и заключается  процесс, 

который называется пониманием; 3) чтение является сложным процессом, где  
«непосредственное участие принимают высшие психические функции в части 
мышления, и развитое и недоразвитое чтение имеют ближайшие причины в 
развитии мышления ребенка.

Понимание текста предполагает сохранение соответствующего 
пропорционального веса слов или изменение пропорций, пока они не дадут 
результата, удовлетворяющего цели чтения. Процесс  чтения, обучение чтению 
теснейшим образом  связаны с развитием внутренней речи [8, с. 140–141]. 

А. А. Леонтьевым в обучении   чтению выделяются  три этапа:  первый 
этап – этап звукового анализа слова  Звуковой анализ осуществляется вначале  
с опорой  на материализованное действие: ученик заполняет  схемы из клеточек 
фишками,  затем в речи – он  перечисляет, из каких звуков состоит предъявленное 
ему звучащее слово,  в   уме, когда не произнося  слова, ребенок называет 
количество звуков в нем или указывает, на каком месте в этом слове стоит 
данный звук. Второй этап – этап первичного воссоздания звуковой формы слова: 
вводится идея фонетической и фонологической парадигматики, т.е.  изменения 
значения слова при изменении одного из  составляющих  его звуков.  Третий  
этап –  этап слогового чтения – «наполнение» слова буквами и автоматизация 
процесса воссоздания слова по буквам [8, с. 166–167].

Навык чтения проходит длительное развитие: вначале ребенок овладевает 
знаковой системой языка, затем учиться читать с ориентацией на гласный звук, 
далее  осваивает  чтение словосочетаниями, затем предложениями и, наконец, 
чтение текста. 

ВЫВОДЫ
Таким образом, исследование  функциональной  стороны речевой  

деятельности представляется актуальным с точки зрения использования  
коммуникативного  подхода в учебном процессе  развития  речи детей.
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Мақалада  сөйлеу әрекеті түрлерінің  қызметі  қарастырылады.  
Балалар тілін дамыту үдерісінде сөйлеу әрекетінің барлық  түрлері 
қолданылады.   Мұғалімдерге сөйлеу әрекетінің әр түрінің қызметін 
білу  оларды болашақ  кәсібінде  тиімді пайдалануға көмек береді. 
Танымал ғалым-психолингвистердің еңбектерінде мектепке дейінгі 
балалар тілінің дамуында қолданылатын  коммуникативтік әдістер 
тілдің қызметі мен ерекшеліктеріне негізделеді деген тұжырым 
ұсынылады.    

Осы тұрғыда тілдік әрекеттердің өзіндік бағыттары мен 
мазмұнына назар берген жөн: тілдік әрекетті қатынасымның 
вербалды құралы ретінде,  өнімді және өнімсіз  тілдік әрекет 
түрлерін, сөйлеу қағидаларын, рефлексивті и рефлексивсіз тыңдау 
қағидаларын, аудирование мен тыңдау айырмашылығы, тыңдау мен 
аудированиенің айырмашылығы, кіші мектеп жасындағы балаларды 
жазуға үйрету ерекшеліктері, оларды сауат ашуға үйрету, кіші 
мектеп жасындағы балалардың өзіндік мәтін шығаруы, сыни оқу, 
таныса оқу, шолып оқу сияқты оқудың түрлері. 

Тілді әрекет қызметі жағынан тану педагогке оны болашақта 
тиімді формада қолдануға көмек ететіні сөзсіз.

The article deals with the functional features of the types of speech 
activity. In the development of children’s speech, all types of speech activity 
are applied. An analysis of the works of well-known psychologists and 
psycholinguists shows that the communicative methods in developing the 
speech of preschool children are based on the functions and characteristics 
of the types of speech activity. At the same time, it is necessary to take 
into account the specifics of the types of speech activity: types of speech 
activity as verbal means of communication, productive and unproductive 
types of speech activity, the principles of speaking instruction, the features 
of reflexive and nonreflective listening, the difference between listening 
and hearing, the features of teaching junior schoolchildren writing, their 
own written texts, such types of reading as review, familiarization, critical. 
Knowledge of the functional side of each type of speech activity will help 
the teacher to effectively apply them in the future profession.
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THE IMPLEMENTATION OF MULTILINGUALISM  
IN THE EDUCATIONAL SYSTEM OF KAZAKHSTAN

This article is devoted to problems of implementation of multilingualism 
in the educational system in Kazakhstan. It analyzes the main strengths 
and weaknesses of the implementation of this program in the educational 
process, as well as the means and methods that would eliminate these 
disadvantages. The goal of education in the new century is not only 
education, but also the formation of basic competencies that can help 
young professionals in their future life. The socio-cultural multilingual 
development of students is directly related to the educational process, 
by all subjects of the study and is aimed at developing their worldview, 
developing a culture of communication and spiritual desires, developing 
self-education and self-development. The model of multilingual education 
considers Kazakh, Russian and foreign languages   as the languages   of 
instruction that enable integration.

Keywords: Multilingualism, linguistic pluralism, content, language 
integrated learning, higher education, language policy.

INTRODUCTION
The chief executive of a republic addressed in his message «New Kazakhstan 

worldwide» to launch a gradual integration of the cultural road map called «Trinity of 
languages». Kazakhstan’s linguistic pluralism is determined today as a consequence 
of the various implementations in the economical, sociable and political sphere. 
Multicultural work-study program in the commonwealth is one of the priorities in 
the educational system, including higher education. This is an important part of 
modern education that promotes the acquisition of knowledge close to spiritual, 
cultural values and traditions of other people. Vice-Minister of education and science 
of Kazakhstan Takhir Balykbayev said that in the furtherance of the roadmap for the 
elaborateness of the trilingual educational system, starting in 2018, the subject «The 
history of Kazakhstan» will be taught in the Kazakh, «The world history» in Russian 
and several subjects including computer studies, biology, chemistry, and physics in 

English. The Kazakh society has two points of view concerning the implementation 
of multilingualism in the educational system of Kazakhstan.The program of 
implementation of three languages at the same time involves three phases. These 
increments are 2011–2014; 2014–2016; 2017–2020.  It is scheduled that 95 % of adults 
and 100 of school leavers will be proficient in a state language. It is planned that 90 % 
of population will speak Russian, and 20 % of citizens will speak English by 2020.  

 Opponents of this innovation suggest that the child is difficult to understand the 
subject in several languages simultaneously. «Why do children have to study physics 
in English when they don’t even understand the basics of a subject in native language»? 
On one level, they are right as much as modern education in Kazakhstan follows the 
example of Western technology, which in turn do not match with the realities of our 
education. Setbacks of adoption of the training system in three languages include the 
following disadvantages:

1) Deficiency in methodological and organizational aid. School teachers and 
university professors who teach the integrated subjects must elucidate the teaching 
methodology of foreign language, for as much as it is the sheer type of approach to 
ensure effective implosion of language in content level;

2) Teacher absenteeism. The issue of upcoming courses through the training in 
three languages is the privation of peculiar requirements regarding the attainments 
and skills set that must be acquired by professionals after termination of the training 
program;

3) The occurring issues in the organizational and educational process: increasing 
the load on students and teachers.

MAIN PART
The system of multilingual education is not only of concern to Kazakhstani 

teachers; this issue is relevant for the entire world society. For example, a hard 
research on this issue involved such countries as Canada, Finland, and Sweden. 
The most common method is bilingual education. The number of schools, where 
children are taught in three languages worldwide is diminutive. Needless to say, we 
have to solve complex and methodical tasks as we pursue the purpose of teaching 
children in secondary school to communicate in several languages at the academic 
level. Successful examples of practical implementation of Kazakhstan’s model of 
multilingual education are Nazarbayev Intellectual School and Nazarbayev University, 
Kazakh – Turkish high schools, where subjects are taught in English. Studying in these 
advanced educational centers opens for our young people additional opportunities for 
intellectual, professional and career growth. We need to understand that the knowledge 
of Kazakh, Russian and foreign languages is becoming an integral component of 
personal and professional activities of mankind in contemporary society [1, p. 16]. 
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The Ministry of education and science originated the enforcement of plan 
of actions called as «Advanced and additional training of cadres working in state 
institutions» which aims to improve language skills of teachers from all regions of 
Kazakhstan [2, p. 24]. The Ministry of Education and Science of the Republic of 
Kazakhstan renders great support in attracting well-known foreign scientists and 
teachers. It should be noted that there are opportunities offered by international 
cooperation for the training of multilingual personnel. Leading professors from China, 
England, France, Turkey, Germany, and Russia held series of presentations, lectures 
and scientific seminars for the university’s teaching staff. Expansion of this kind of 
interaction allows to increase the competitiveness of future specialists, and also to 
improve the quality of the multilingual staff. As is known, large-scale financing of 
programs of external academic mobility of students of Kazakhstan universities has been 
launched in Kazakhstan. During the academic period, they will go abroad to study at 
the expense of the state. In world practice, Kazakhstan is the only state that provides 
funding for academic mobility. Undoubtedly, training programs in the academic 
mobility of students should be built into the system of polyglot training. This is an 
effective way of preparing the multilingual staff since students of all specialties and all 
regional universities of the country are involved in the program of academic mobility. 
Training in three languages   and, as a result, their mastery in practice will contribute 
to the academic mobility of trainees, their ability to freely orientate themselves in the 
international space, in culture and in the traditions of different people.

The propagation of multilingualism made us speak about the technology of 
CLIL which is «an educational approach based on two sides, in which an additional 
language is used for learning and teaching language and the content of the subject» [3]. 
This approach can be a solution to improve and maintain linguistic training of Kazakh 
students in three languages. Referring again to the methodology of CLIL, there are 
great benefits. There are students who know English but not too strong in physics in 
the class. Conversely, those who are strong in physics but weak in English can integrate 
too. And then a lesson is conducted in a foreign language, children are simultaneously 
taught and Physics, and English. In educational contexts, learning materials can be 
defined as information and knowledge that are represented in wide, big variety of 
media and formats support achievement of intended learning outcomes [4]. There are 
ten criteria for creating CLIL-specific learning materials:

The ten criteria are: 
1 The formation the learning counsels (language, content, learning skills) & 

process visible;
2 Consistently actuating collegiate language professional skills;
3 Inducing learning skills development and learner self-sufficiency;
4 Including self, peer and other types of formative assessment;

5 Assisting make a safe learning setting;
6 Reinforcement cooperative learning;
7 Seeking ways of incorporating authentic language and authentic us;
8 Strengthening critical thinking skills;
9 Strengthening cognitive fluency through scaffolding of a) content, b) language, 

c) learning skills development;
10 Making learning meaningful.
We can find an article by Oliver Mayer referred to the design and production 

of quality CLIL learning materials. According to Oliver Mayer (Prof. Dr. Johannes 
Gutenberg-Universität,  Mainz Department of English Literature and Linguistics) 
taking advantage of CLIL approach doesn’t reflexively give rise to effective teaching 
and learning. To accurately admit the added value of CLIL, teachers need to have to 
make use of a new paradigm of teaching and learning and they need tools. 

The concept brings forward the body of interdependent arrangements, grasping 
the modifying in educational structure, content, and technologies in institutes of higher 
education. 

1 The retrofit of learning skills on mastery of three languages by teaching personnel 
and students to the same extent for synchronistic applying it in teaching and learning 
process;

2 Organization of sequential entrenchment of multilingual education on specialties 
with highest priority like scientific, engineering and technical, pedagogical and 
humanitarian prospects;

3 The sequential formation of multilingual and  academic groups;
4 The realization of annual control on professed cadres ‘availability;
5 Organization of language courses based on levels of language proficiency for 

future multilingual teachers;
6 The organization of results – oriented training  of teachers abroad;
7 The organization of academic mobility aimed at experience exchange of teaching 

staff of university owing to the project called trinity of languages;
8 Foreign scientists, specialists and teachers’ engagement in reading lectures and 

arrangement of practical sessions on multilingual groups;
9 The annual control of book supplies with consideration for multilingual 

specialists;
10 The replenishment of a library stock with multilingual bibliography (tutorial, 

methodical, scientific, informative);
11 Updating the electronically base by multilingual literature;
12 Writing conjoint tutorials and teaching guides with expatiating experts;
13 The elaboration of the integrated educational syllabus on such disciplines as 

professionally oriented Kazakh (Russian) language, professionally oriented English.
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CONCLUSION
In view of this, the modern language situation in Kazakhstan makes it possible 

to speak of the trinity of languages as an essential factor in strengthening public 
harmony. The diversity of cultures and languages, their equal coexistence, are the 
unconditional property of our country, and the ongoing language policy ensures 
observance of the linguistic rights of all ethnic groups and provides a free choice of 
language for communication, education, and creative needs. The positive development 
of trilingualism for the Kazakh community is possible provided a single political, 
ideological, and cultural platform. And this platform has already been set by the 
President in explaining the essence of the project «The Trinity of Languages» – the 
study of the Kazakh language as a state language, Russian as the language of interethnic 
communication and English as the language of successful integration into the global 
economy. The primary intention of the state is to introduce the essentials of an integrated 
approach to studying subjects and language in the context of implementing multilingual 
educational concept to teachers in the Republic of Kazakhstan. The higher the interest 
in new professional, personal, cultural, scientific contact skills with native speakers, 
with the achievements of science, technology, culture of different countries, the higher 
is the status of multilingualism as a tool for establishing professional communication 
for effective exchange of experience and, as a result, personal professional formation 
of a specialist.
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Бұл мақала Қазақстандағы білім беру жүйесіне көптілділікті 
енгізу мәселелеріне арналған. Осы бағдарламаны оқу үдерісіне жүзеге 
асырудың негізгі артықшылықтары мен кемшіліктері, сондай-ақ 
осы кемшіліктерді жоюға бағытталған әдістер талданады. Жаңа 
кезеңдегі білім берудің мақсаттары тек қана білім беру емес, сонымен 
қатар жас мамандардың болашақ қоғамдағы өмірлерінде көмек 
болатын негізгі құзыреттерді қалыптастыру болып табылады. 
Оқушылардың әлеуметтік-мәдени көптілдік дамуы оқу-тәрбие 
процесіне, барлық оқу пәндеріне тікелей қатысты және олардың 
дүниетанымын дамытуға, коммуникативтік мәдениеті мен рухани 
тілегін жетілдіруге, өздігімен білім алу және өздігімен даму 
қажеттігін дамытуға бағытталған. Көптілдік оқыту үлгісі қазақ, 
орыс және шетел тілдерін, интеграцияға орайлы мүмкіндік беретін 
оқыту тілдері ретінде қарастырады.

Эта статья посвящена проблемам внедрения полиязычия в 
систему образования в Казахстане. Проанализированы основные 
достоинства и недостатки внедрения этой программы в учебный 
процесс, а также способы и методы, которые устранили бы эти 
минусы. Цель образования в новом веке – это не только образование, 
но и формирование базовых компетенций, которые могут помочь 
молодым специалистам в их будущей жизни. Социально-культурное 
многоязычное развитие учащихся напрямую связано с учебным 
процессом, всеми субъектами предмета и нацелено на развитие их 
мировоззрения, развитие культуры общения и духовных желаний, 
развитие самообразования и саморазвития. Модель многоязычного 
образования рассматривает казахский, русский и иностранный языки 
как языки обучения, которые дают возможность интеграции.
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РЕЧЕВОЕ МАСТЕРСТВО УЧИТЕЛЯ МУЗЫКИ  
В ПРОЦЕССЕ ОБЩЕНИЯ

Статья рассматривает речевое мастерство учителя музыки 
в процессе общения. Педагогическое общение учителя музыки 
представляет собой сложный, многогранный, развивающий процесс, в 
котором артистические, художественные, музыкальные способности 
содействуют осуществлению педагогической деятельности. Искусство 
педагогического общения – это приемы и навыки профессионально-
педагогического взаимодействия учителя музыки и учащихся, 
содержанием которого выступает передача информации и оказания 
психологического воздействия с помощью различных эмоционально-
выразительных средств.  

К речевому мастерству учителя музыки относятся мыслительные 
способности, образные яркости музыкально-исполнительской речи.

Для музыкально-педагогической теории и практики в речевой 
деятельности существенная роль принадлежит эмоциям, влияющим 
на формирование мировоззрения, развитие познавательных интересов 
и потребностей.

Исполнительская деятельность педагога-музыканта обеспечивает 
«багажа» знаний о речевой культуре, расширение возможностей 
исполнительского общения. 

Ключевые слова: теория, практика, информация, общение, 
педагогическое общение, вербальное общение, коммуникация,  речевое 
искусство, речевое мастерство, речевая культура.

ВВЕДЕНИЕ
Несмотря на множество различий в определении исследователями 

самого понятия «педагогическая техника», в толковании её сущностной и 
содержательной основы наблюдается относительное единство взглядов, что 

в её состав неизменно входят вербальные (речь) и невербальные (мимика, 
жестикуляция, пантомимика, голосовые качества) средства общения  
(Э. А. Гришин, А. С. Макаренко, Г. И. Баланюк, В. А. Сластенин,  
Ю. И. Турчанинова, О. А. Абдуллина, Г. И. Щукина, и др.) Это, в свою очередь, 
послужило теоретическим обоснованием для нашего исследования, где приемам 
речевого, мимического и пантомимического воздействия, жестикуляции учителя 
музыки придается значение ядра педагогической техники, способствующих 
формированию необходимых ему коммуникативных, артистических, 
саморегулятивных и других умений.

Исследование понятий «вербальные средства общения», «невербальные 
средства общения» учителя музыки требует, прежде всего, обоснованного 
аннализа феноменов – «общение», «коммуникация», «вербальное общение», 
«невербальное общение».

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
В общефилософском плане понятие «общение» охватывает очень широкий 

класс различных форм и уровней социального взаимодействия людей. По 
мнению В. Ф. Ломова [1], общение – это специфическая форма взаимодействия 
человека с другими людьми, специфическая форма активности субъекта. 
Причем, общение предполагает прямое или косвенное взаимодействие, которое 
влияет на формирование и  развитие различных форм и уровней психического 
отражения, психическое развитие личности. 

Наиболее развернутую характеристику понятия дает С. И. Рогов [2], считая, 
что «общение, с одной стороны, сложный многоплановый процесс установления 
и развития контактов между людьми, порождаемый потребность в совместной 
деятельности и включающий в себя обмен информацией, выработку единой 
стратегии взаимодействия, восприятие и понимание другого человека; с другой 
стороны – осуществляемое знаковыми средствами взаимодействие субъектов, 
вызванное потребностями совместной деятельности и направленное на значимое 
изменение в состоянии, поведении и личностно-смысловых образованиях 
партнера».

В целом, общение рассматривается как субъект-субъектное взаимодействие, 
обладающее информационной, интерактивной и перцептивной функциями 
«Относительно феномена «коммуникация» (от латинского «communication») 
укажем – это акт общения, связь между двумя или более индивидами, основанная 
на взаимопонимании; сообщение информации одним лицом другому или ряду 
лиц. При этом она носит деятельный, диалогический характер, осуществляясь 
с помощью современных средств массовой информации, весьма разнообразно 
в различных ситуациях и разными приёмами.
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Примечательна, на наш взгляд, попытка В. М. Курбатова дать определения 
трудноразличимым понятиям – «коммуникация», «общение» [3]. Так, по мнению 
исследователя, «коммуникация» – акт общения, связь между двумя или более 
индивидами, сообщение информации одним лицом. В более узком смысле – 
процесс передачи информации от отправителя к получателю [3]. «Общение», в 
формулировке автора, выступает как «процесс взаимосвязи и взаимодействия 
между людьми, в котором происходит взаимообмен деятельностью, 
«информацией, эмоциями, навыками, умениями, результатами труда» [3].

Мы придерживаемся точки зрения ученых (И. А. Зимняя, М. И. Лисина,  
А. А. Леонтьев и др.), утверждающих, что «коммуникация» и «общение» имеют 
много общего. Однако, по мнению М. С. Кагана, имеет место два главных 
отличия названных терминов: 

– общение содержит и практический и духовный характер, тогда как 
коммуникация является чисто информационным процессом;

– общение представляет собой межсубъектное взаимодействие и структура 
его диалогична, в то время, как коммуникация – это информационная связь 
субъекта с тем или иным объектом [4].

Педагогическое общение – есть форма учебного коммуникативного 
взаимодействия, сотрудничества в системе «педагог-обучающийся», являясь 
разновидностью профессионального общения, обеспечивая на основе 
психологического контакта интеллектуальные и эмоциональные удовлетворения 
сторон. 

В частности, А. А. Леонтьев подчеркивает, что педагогическое общение 
позволяет планировать, координировать, оптимизировать совместную 
деятельность, обеспечивая единство целей и средств [5, с. 92]. 

Применительно к педагогическому общению учителя музыки в рамках 
педагогической техники специалиста, со своей стороны отметим, что оно 
представляет собой сложный, многогранный, развивающий процесс, в котором 
артистические, художественные, музыкальные способности содействуют 
осуществлению педагогической деятельности, а она, в свою очередь, 
способствует более полному раскрытию таланта и индивидуальности педагога-
музыканта. 

«Необходимо в каждом уроке музыки искать основания для творческого 
увлечения, – резонно утверждает Ж. В. Ваганова, и быть в этом стремлении 
активным и восприимчивым. Тогда музыкальное занятие будет органическим 
унисоном мысли и чувства, формы и содержания. Только глубоко переживаемое 
учителем отношение ко всему происходящему на уроке способно обеспечить 
остроту, яркость и выразительность формы; такое отношение непременно 

подскажет или продиктует ему необходимые приемы внешней выразительности 
и нужные краски. 

Наступает творческий акт педагогической режиссуры: эмоционально 
переживаемая идея находит для себя в творческой фантазии учителя наглядное 
конкретно-образное чувственное выражение» [6, с. 82].

Искусство педагогического общения – это приемы и навыки 
профессионально-педагогического взаимодействия учителя музыки и 
учащихся, содержанием которого выступает передача информации и оказания 
психологического воздействия с помощью различных эмоционально-
выразительных средств.  

Эту особенность подмечает педагог-новатор Е. Н. Ильин: «Учитель 
музыки – это прежде всего музыкант, артист, искренне сопереживающий 
внутреннее содержание произведения, живущий его образами и настроениями. 
Художественную мысль, не разыграв, не создав сценического сюжета, всерьез 
исследовать нельзя [7, с.144]. И действительно, «как из мысли и чувства 
композитора вырастает музыкальное сочинение, так из мысли и чувства 
педагога-музыканта, его позиции в искусстве рождается творение искусства 
– урок музыки».

К функциям педагогического общения Г. М. Андреева относит 
коммуникативную, перцептивную и интерактивную, а Б. Ф. Ломов выделяет 
три их разновидности: информационную, регулятивную и аффективную по 
таким признакам: организация совместной деятельности – по познанию людьми 
друг друга, по формированию и развитию межличностных  отношений. Так, 
информационная функция выступает как информирование, обучение, побуждая 
познавательную деятельность учащихся. 

Перцептивная функция основана на взаимоотношении субъектов общения 
в процессе восприятия, осмысления и оценки действий собеседника, где 
основными механизмами познания другого человека становятся идентификация 
и рефлексия. 

Аффективная функция, в свою очередь, связана с регуляцией эмоциональных 
проявлений партнеров при соблюдении самообладания, оживленности и 
выразительности процесса общения.

Суммируя сказанное о ведущих функциях педагогического общения, 
можно констатировать, что оно направлено на:

– согласованность и координирование предметной деятельности учителя-
музыканта и обучающихся, стимулирование их мотивации, интеллектуального, 
эмоционального и волевого развития;

– создание отношений совместимости, взаимопонимания;
– формирование культуры общения учащихся.
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Стратегия общения – это способ реализации индивидуального стиля, 
осуществляемый на всех этапах процесса коммуникации: планирования, 
организации, контроля, корректировки, оценки, характеризуя педагога-
музыканта как субъекта общения. 

При этом «… психологическая устойчивость индивидуального стиля 
общения учителя проявляется в вариативности её стратегий, то есть оптимальным 
соответствием выбранных форм и способов общения, внутренним факторам, 
включающим представление о себе, социальные установки, нормы, жизненный 
опыт и т.д., и внешним факторам, определяемым влиянием конкретной ситуации 
социального взаимодействия» [8, с. 42]. 

Результативность  общения зависит от заинтересованности учителя музыки 
и учащихся друг в друге. Если педагогу не удается завладеть инициативой 
в коммуникации и общение в ходе учебного процесса не достигает цели, 
необходимо изменить тактику ведения общения, проявив настойчивость в её 
достижении. 

Эта мысль достаточно точно выражена в словах Конфуция: «Наша 
величайшая победа не в том, чтобы не падать, а в том, чтобы подниматься после 
каждого падения» [9].

Успех общения на уроке обеспечен такому специалисту, который 
отличается благожелательностью, способностью вести диалог в любых 
ситуативных обстоятельствах, компетентностью в области передаваемой 
информации, четко и логично излагает мысли, проявляет добрые намерения к 
обучающимся, доверителен в демонстрации своих суждений, умеет убедительно 
и доказательно излагать сущность рассматриваемого вопроса. 

В частности, Ковтун Г. Ф. к факторам, необходимым для эффективности 
управления общением, относит:

– умения организовать процесс общения, вести беседу, собеседование, 
диспут, дискуссию, диалог, деловую игру;  доказывать, убеждать с помощью 
слова, анализировать ситуации, диагностировать их и др.;

– знания речевого этикета, приемов общения, основ логики, теории и 
практики аргументации в изложении материала;

– владение навыками и примами педагогического общения, тактикой и 
стратегией их использования, техникой речи;

– способности в дискуссии не уклоняться от предмета обсуждения, 
злоупотреблять чрезмерным общением, неправомерными аналогиями и т.д.

Целесообразно в процессе общения педагогу-музыканту с обучающимися 
изменять свои суждения, оценки путем поиска новой информации, добиваться 
соответствия между вербальной и невербальной средствами выражения 
содержания материала, проявлять увлеченность, зараженность излагаемыми 

сведениями с целью влияния на их восприимчивость, ибо «умение человека 
быстро и оперативно реагировать на то, как воспринимаются и понимаются 
его слова, имеет больше шансов повысить эффективность своего общения с 
партнером» [10, с. 153]. 

Причем процесс повышения эффективности общения Ф. С. Войскунский 
называет фасцинацией, означающей «очаровать», заворожить коммуникативного 
партнера. К фасцинативным средствам исследователь относит ритмическую 
речь (стихи, пение), громкость голоса (управление им), высказывание, которого 
ждут обучающиеся, и которое у всех «на языке», но не решаются сами высказать. 
Фасциативных приемов много и в каждой конкретной ситуации они могут быть 
разными. 

В то же время прием, оказавшийся удачным в одной ситуации, может быть 
бесполезным в другой, что несомненно требует выбора фасцинативных средств 
в предвидении реакций воспринимающих в той или иной конкретной ситуации.

Работа над музыкальным содержанием в произведении на занятии, его 
передаче в процессе педагогического общения с обучающимися, воплощается 
в пластике движения, мимике, речи, голосе, в самой позе педагога-музыканта. 
Здесь с уверенностью можно говорить о так называемым эмпатическим 
ответом-способности к эмоциональному сопереживанию, ощущению чувств 
и настроений другого  человека. 

На данном этапе происходит  глубокое и сочувствующее понимание 
внутреннего состояния учителя, позволяя символически «присваивать 
его чувства и, наоборот, переносить чувства обучающихся и переживания 
на педагога. Такая идентификация осуществляется через слово, мимику, 
пластическое выражение, пение, когда в каждое музыкальное произведение 
закладывается образ и свое настроение, сопереживание и осознавание его, 
возможность «заглянуть» во внутреннее содержание, постигнуть образ не 
только с внешней стороны.

Вербальное общение является наиболее универсальным способом 
передачи информации, мысли. В частности, В. Н. Куницина, Ч. В. Казаринова,  
В. М. Погольша выделили следующие правила речевого общения, 
обеспечивающие её эффективность:

– высказывание должно содержать ровно столько информации, сколько 
требуется для выполнения целей общения;

– высказывание должно быть правдивым;
– высказывание должно соответствовать предмету разговора;
– высказывание должно быть  ясным, немногословным;
– высказывание должно соблюдать принцип вежливости;
– высказывание должно соответствовать ролевым стереотипам.
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Современная психологическая наука рассматривает речь как 
универсальное средство общения, то есть как сложную и специфически 
организованную форму сознательной деятельности, в которой участвуют 
два субъекта – формирующий речевое высказывание и воспринимающий 
его (А. А. Леонтьев, Н. Л. Шамне и др.).  

Существенное значение для психологического понимания речи имели, во-
первых, работы Л.С. Выготского и, в частности, его монография «Мышление и 
речь», во-вторых, физиологические разработки Н. А. Бернштейна. Исследователи 
выделяют разнообразные функции слова как средства общения и познания:  
С. Л. Рубинштейн отмечает коммуникативную (сообщение) и сигнификативную 
(обозначение) функции речи; А. Р. Лурия определяет слово как  процесс 
мышления, общения и регуляции поведения; А. А. Леонтьев относит речь к 
коммуникативной функции, характеризуя её как «деятельность (поведение) 
человека, в той или иной мере опосредованную знаками языка» [5, с. 63]. 

В частности, исследователь отмечает: «Полноценное речевое общение 
и заключается в том, чтобы найти такие знаки и способы их организации в 
тексте, чтобы мысль, содержание, опосредованное этими знаками, было бы 
с максимальной точностью восстановлено собеседником. И то, что на самом 
деле опосредует общение, – это именно целое высказывание, целый текст. Мы 
общаемся осмысленными речевыми целыми, – пишет А. А. Леонтьев в работе 
«Психологическое общение» [5, с. 331–332].

Рассуждая о социальной значимости искусства звучащего слова,  
Б. Т.  Лихачев признает, что «слово – самое важное и мощное средство 
воздействия. Педагогу, необходимо в совершенстве владеть выразительной 
речью» [11, с. 208]. В тоже время, раскрывая речевое искусство как элемент 
психологического состояния учителя, использующего опыт восприятия 
действительности и собственого состояния, творческой фантазии, Д.  Коровякова  
выделяет три группы компонентов словесного действия: технические (анализ 
и развитие речевых приемов), логические (передача смыслового текста), 
художественные (раскрытие эмоционально-образного содержания), а  
Г. Поляновский предлагает свои этапы разработки речевого материала, включая 
в них: подбор информации; композиционное построение словесного текста; 
размещение смысловых акцентов; стилистическая обработка предстоящего 
выступления.

Со своей стороны С. Л. Рубинштейн характеризует речь следующим 
образом: «Речь – это деятельность общения – выражения воздействия, 
сообщения – посредством языка; речь – это язык в действии. 

Речь и единая с языком, и отличая от него, является единством определенной 
деятельности – общения – и определенного содержания, которое обозначает и, 

обозначая, отражает бытие. Точнее, речь – это  форма существования сознания 
(мыслей, чувств, переживаний) для другого, служащая средством общения с ним, 
и форма обобщенного отражения действительности, или форма существования 
мышления» [12, с. 358].

Наиболее полное определение речевой деятельности предложено  
И. А. Зимней, которая представляет ее как процесс активного, целенаправленного, 
опосредованного языком и обусловливаемого ситуацией общения взаимодействия 
людей между собой. Причем Н. С. Валгина указывает на то, что вербализованный 
текст должен обладать существенными параметрами, к которым относятся: 
информационно-структурные качества текста (логичность, связность, цельность, 
точность, ясность и доступность) и тональные (стилистика) свойства. 

Согласно трактовке Г. В. Селиховой, речевая деятельность отвечает 
познавательной потребности в общении, воплощаясь в нем, определяя цель, 
выражаясь в самом содержании мысли. Со своей стороны укажем, что для 
музыкально-педагогической теории и практики в речевой деятельности 
существенная роль принадлежит эмоциям, влияющим на формирование 
мировоззрения, развитие познавательных интересов и потребностей.

Применительно к речевому мастерству учителя музыки, по свидетельству  
Б. В. Асафьева, активизируются мыслительные способности, заостряется 
внимание на точности, убедительности и образной яркости музыкально-
исполнительской речи. 

ВЫВОДЫ
Таким образом, в свою очередь, исполнительская деятельность 

педагога-музыканта обеспечивает накопление богатой и разнообразной 
информации, «багажа» знаний о речевой культуре, расширение возможностей 
исполнительского общения, обогащения разнообразия словесной интерпретации 
речевого текста. 

В тесном взаимодействии между собой, с композитором, его музыкой, со 
слушателем возникает особый вид вербального общения, в котором передача от 
сердца к сердцу становится не только интимным процессом, но и «перекидывает 
его через пространство и время, одновременно расширяя художественные 
горизонты и учителя и учащегося».
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Мақалада музыка мұғалімінің қарым-қатынас үрдісіндегі сөйлеу 
шеберлігі қарастырылған. Педагогикалық қарым-қатынас өзінше 
күрделі, көпқырлы, дамыту үрдіс болып табылады, бұнда әртістік, 
көркемдік, музыкалық қабілеттер педагогикалық іс-әрекетті жүзеге 
асыруға көмектеседі. 

Педагогикалық қарым-қатынас өнері – бұл музыка мұғалім мен 
оқушылардың кәсіби-педагогикалық қарым-қатынасының тәсілдері 
мен дағдылары, оның мазмұны болып ақпаратты көрсету және әр 
түрлі эмоционалды-мәнерлі құралдар арқылы психологиялық әсер ету 
табылады.

Музыка мұғалімінің сөйлеу шеберлігіне ойлағыштық қабілеттері, 
музыкалық-орындаушылық сөзінің бейнелі айқындылығы жатады.  

Музыкалық-педагогикалық теория мен практика үшін сөйлеу 
қызметте дүниетанымды қалыптастыруға ықпал ететін, танымдық 
қызығушылықтар және қажеттіліктерді дамытуға эмоция елеулі рөл 
атқарады. 

Педагог-музыканттың орындаушылық іс-әрекеті сөйлеу мәдениеті 
жайлы  білім «қорын»,  орындаушылық қарым-қатынас мүмкіндіктерін 
кеңейтумен қамтамасыз етеді. 

The article examines the speech skill of the music teacher in the process 
of communication. The pedagogical communication of the music teacher 
is a complex, multifaceted, developing process in which artistic, musical 
abilities contribute to the realization of pedagogical activity. The art of 
pedagogical communication is the techniques and skills of professional 
and pedagogical interaction between the teacher of music and students, 
the content of which is the transfer of information and the provision of 
psychological influence through various emotional expressive means.

Speech skill of the music teacher includes thinking abilities, 
imaginative brightness of musical performance. For musical-pedagogical 
theory and practice in speech activity, an essential role belongs to emotions 
that affect the formation of the world outlook, the development of cognitive 
interests and needs. Performing activity of a music teacher provides 
«luggage» of knowledge about speech culture, expansion of opportunities 
for performing communication. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ  
КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  
В ПОДГОТОВКЕ БУДУЩИХ УЧИТЕЛЕЙ ГЕОГРАФИИ 

Статья посвящена вопросам применения будущими педагогами 
информационно-коммуникационных технологий в преподавании 
географии. Определены дидактические задачи, которые будут решатся 
с помощью применения ИКТ в профессиональной деятельности будущего 
педагога – географа. Приведены традиционные требования к учителю, 
использующему средства ИКТ в образовательной деятельности. 
А так же в статье, поднимается вопрос о подготовке будущих 
педагогов для улучшения функциональной грамотности в сфере ИКТ 
в образовательной деятельности для достижения высоких результатов 
в будущей профессии. Определены цели подготовки будущих педагогов 
с применением средств ИКТ. 

В статье отмечено, что современный будущий педагог должен 
не только обладать знаниями в области информационных и 
телекоммуникационных технологий, что входит в содержание 
курсов информатики, изучаемых в педагогических вузах, но и 
быть специалистом по применению новых технологий в своей 
профессиональной деятельности. 

Ключевые слова: подготовка учителей, профессионально-
педагогичесеие качества учителя, информационные технологии. 

ВВЕДЕНИЕ
Обучение, воспитание и развитие нового поколения осуществляется в 

условиях информационно насыщенной среды. Информационные технологии 

диктуют новые требования к профессионально-педагогическим качествам 
учителя, к методическим и организационным аспектам использования в 
обучении информационно-коммуникационных технологий. Сегодня у любого 
преподавателя имеется в распоряжении многочисленные возможности 
применения в процессе обучения средств ИКТ – это информация из сети 
Интернет, электронные учебники, словари и справочники, презентации, 
программы, различные виды коммуникации – чаты, форумы, блоги, 
электронная почта, телеконференции, вебинары и многое другое. Благодаря 
этому, актуализируется содержание обучения, происходит быстрый обмен 
информацией между участниками образовательного процесса. При этом учитель 
не только образовывает, развивает и воспитывает ребенка, но с внедрением 
новых технологий он получает мощный стимул для самообразования, 
профессионального роста и творческого развития. Помимо этого, использование 
ИКТ в обучении помогает педагогу решить такие дидактические задачи, как: 

– формирование устойчивой мотивации;
– активизация мыслительных способностей учащихся;
– привлечение к работе пассивных учеников; 
– повышение интенсивности учебного процесса; 
– обеспечение живого общения с представителями других стран и культур; 
– обеспечение учебного процесса современными материалами; 
– приучение учащихся к самостоятельной работе с различными 

источниками информации; 
– реализация личностно-ориентированного и дифференцированного 

подхода к обучению; 
– активизация процесса обучения, возможность привлечения учащихся к 

исследовательской деятельности; 
– обеспечение гибкости процесса  обучения. 
К настоящему времени в системе общего среднего образования все более 

актуальным становится, не столько оснащение компьютерами школ, сколько 
стратегия их практического использования в сфере образования.

По мере внедрения информационных и коммуникационных технологий 
(ИКТ) в образование происходит изменение культуры учебного заведения 
и роли учителя в учебном процессе. В связи с акцентом на самостоятельное 
приобретение знаний усиливается консультационная и корректировочная 
направленность обучающей деятельности педагога [1, c. 320].

К сожалению, в большинстве информационных ресурсов, предназначенных 
для использования в процессе обучения, не всегда удовлетворяют 
соответствующему педагогическому уровню. Одной из основных причин 
складывающейся ситуации является то, что, в основном, компьютерные 
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учебные программы создаются специалистами в области программирования без 
участия ведущих специалистов в области психологии, дидактики, содержания 
и методики обучения конкретной дисциплине. Вместе с тем, общеизвестно, 
что ведущие педагоги, имеющие большой стаж преподавательской работы, 
как правило, далеки от новых ИКТ, не владеют ими и, в силу консерватизма 
мышления, не всегда понимают их значимость.

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
Требования к учителю, использующему средства ИКТ в образовательной 

деятельности, должны складываться из традиционных требований, 
предъявляемых к любому педагогу, и специфических, связанных с 
использованием современных информационных технологий и средств 
практического использования ИКТ в процессе информатизации образовательной 
деятельности [2, c. 61].

К традиционным требованиям относятся:
– организаторские (планирование работы, сплочение обучаемых и т.д.);
– дидактические (конкретные умения подобрать и подготовить учебный 

материал, оборудование; доступное, ясное, выразительное, убедительное и 
последовательное изложение учебного материала; стимулирование развития 
познавательных интересов и духовных потребностей);

– перцептивные (проявляющиеся в умении проникать в духовный мир 
воспитуемых, объективно оценивать их эмоциональное состояние, выявить 
особенности психики);

– коммуникативные (умение устанавливать педагогически целесообразные 
отношения с обучаемыми, их родителями, коллегами, руководителями 
образовательного учреждения);

– суггестивные (эмоционально-волевое влияние на обучающихся);
– исследовательские (умение познать и объективно оценить педагогические 

ситуации и процессы);
– научно-познавательные (способность усвоения научных знаний в 

избранной отрасли);
– предметные (профессиональные знания предмета обучения) [3, c. 480].
Необходимо комплексное обучение будущих и настоящих учителей 

основам информатизации образования. Для этого осуществлен поиск целей и 
принципов обучения, которые позволили бы систематизировать подготовку 
педагогов, сделать ее содержание более фундаментальным и менее зависимым 
от постоянно изменяющихся и развивающихся средств информатизации.

Основными целями подготовки педагогов в области информатизации 
образования являются:

– ознакомление с положительными и отрицательными аспектами 
использования информационных и телекоммуникационных технологий в 
образовании;

– формирование представления о роли и месте информатизации 
образования в информационном обществе;

– формирование представления о видовом составе и областях эффективного 
применения средств ИКТ;

– формирование представления о видовом составе и областях эффективного 
применения в сфере образования технологий создания, обработки, представления, 
хранения и передачи информации;

– ознакомление с общими методами информатизации, адекватными 
потребностям учебного процесса, контроля и измерения результатов обучения, 
внеучебной, научно-исследовательской и организационно-управленческой 
деятельности учебных заведений;

– формирование знаний о требованиях, предъявляемых к средствам 
информатизации образования, основных принципах и методах оценки их 
качества;

– выработка у педагогов устойчивой мотивации к участию в формировании 
и внедрении информационной образовательной среды;

– обучение формирующемуся языку информатизации образования  
(с параллельной фиксацией и систематизацией терминологии);

– предоставление педагогам дополнительной возможности пояснить 
обучаемым роль и место информационных технологий в современной мире 
[4, c. 192].

Использование информационных технологий будет оправданным и 
приведет к повышению эффективности обучения в том случае, если такое 
использование будет отвечать конкретным потребностям системы образования, 
если обучение в полном объеме без использования соответствующих средств 
информатизации невозможно или затруднительно. Очевидно, что в систему 
подготовки педагогов должно войти знакомство с несколькими группами таких 
потребностей, определяемых, как в отношении собственно учебного процесса, 
так и в отношении других сфер деятельности педагогов.

Приведенные факторы свидетельствуют, с одной стороны, о необходимости 
подготовки и переподготовки педагогических кадров в области информатизации 
образования. С другой стороны, упомянутые проблемы говорят о том, что 
применение средств ИКТ в обучении школьников по принципу «чем больше, 
тем лучше» не может привести к реальному повышению эффективности системы 
общего среднего образования. В использовании средств ИКТ необходим 
взвешенный и четко аргументированный подход.
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Необходимо отметить, что приоритетным направлением в обучении 
педагогов информатизации образования должен стать переход от обучения 
техническим и технологическим аспектам работы с компьютерными 
средствами к обучению корректному содержательному формированию, 
отбору и уместному использованию образовательных электронных изданий 
и ресурсов. Современный педагог должен не только обладать знаниями 
в области информационных и телекоммуникационных технологий, что 
входит в содержание курсов информатики, изучаемых в педагогических 
вузах, но и быть специалистом по применению новых технологий в своей 
профессиональной деятельности [5, c. 384].

Необходимым условием эффективного и систематического использования 
функциональной грамотности в сфере ИКТ в образовательной деятельности для 
достижения высоких результатов является внутренняя мотивация, потребность 
и готовность учителя к проведению уроков с использованием ИКТ, осознанное 
перенесение полученных теоретических знаний и практических навыков 
в практическую педагогическую деятельность, использование готовых 
мультимедийных программ в учебном процессе, образовательных ресурсов сети 
Интернет, общение в сетевых сообществах, пользование социальными сервисами, 
создание и использование в учебном процессе собственных простейших 
и имеющихся программных продуктов, образовательных сайтов.

Применение в учебном процессе информационных технологий способствует 
развитию творческой деятельности студентов, увеличивает познавательную 
активность и служит контролем для самопроверки студентов в той области, 
где они заявляют себя специалистами. В свою очередь, использование 
информационных технологий, например, электронных учебников (ЭУ), в учебном 
процессе предъявляет новые, более динамичные и интеллектуальные, требования 
к подготовке преподавателя. Все это поднимает систему «преподаватель студент» 
на качественно новый уровень. Становится возможным увеличить удельный 
вес таких видов деятельности, как индивидуальная работа со студентами, 
организация проблемно-поисковых дискуссий и учебно-познавательной 
деятельности будущих учителей технологии и предпринимательства.

Поэтому необходимо осуществлять подготовку специалистов, не просто 
владеющих навыками работы с ЭВМ, а использовать информационные 
технологии во всех видах работы будущих учителей технологии и 
предпринимательства [6, c. 88].

ВЫВОДЫ
Следует отметить, что одним из главных условий внедрения в учебный 

процесс информационных технологий является подготовка учителей 

предметников, владеющих информационными технологиями и методикой их 
использования. От активности учителей, их заинтересованности в овладении 
информационными технологиями зависит успешность информационного 
обучения. Активная жизненная позиция учителей в этом вопросе особенно важна 
и ВУЗ должен готовить специалистов, владеющих современными и методами 
и средствами обучения. Таким образом, студент уже в процессе обучения 
в педагогическом университете должен обладать навыками использования 
программных средств в своей учебной, научно-исследовательской и 
педагогической деятельности.

Не стоит забывать, что «в любой образовательной инновации учитель 
играет ключевую роль. И если учителя не способны реализовать новую 
методику, инновация проваливается. Поэтому школа предъявляет новые 
требования к квалификации учителя» [7, c. 34].
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Мақала болашақ ұстаздардың географияны оқытуда 
ақпараттық-коммуникациялық технологияны қолданудың 
мәселелеріне арналған. Болашақ ұстаздардың кәсіби қызметінде 
АКТ-ны қолдану көмегімен шешілетін дидактикалық міндеттер де 
анықталған. АКТ-ны білім беру үдерісінде қолданатын ұстаздарға 
қойылатын дәстүрлі талаптар да келтірілген. Сонымен қатар, 
мақалада, болашақ ұстаздардың дайындығында функциялық 
сауаттылықты жақсарту үшін АКТ саласында да білімін арттыру 
қажеттілігі айтылады. Болашақ ұстаздардың дайындығында  
АКТ-ны қолданудың мақсаттары анықталды. 

Мақалада, болашақ ұстаздар тек ақпараттық және 
телекоммуникациялық технологияның білімдерімен жетіліп қана 
қоймай, сонымен бірге болашақ кәсібінде жаңа технологияны 
тәжірибе жүзінде қолдануға үйренуі қажет екені нақты айтылған.

The article is devoted to the application of information-communication 
technologies in geography teaching. Didactic tasks that will be solved by 
means of IKT application in the professional activity of the future geography 
teacher are determined. Traditional requirements to the teacher, using 
facilities of IKT in educational activity are presented. And, similarly, a 
question rises in the article about preparation of future teachers for the 
improvement of functional literacy in the field of IKT in educational activity 
for the achievement of high results in the future profession. The goals of 
preparation of the future teachers with the help of IKT are defined. 

It is marked in the article, that a modern future teacher must not only 
possess knowledge in information and telecommunication technologies, 
that is included in the informatics courses of pedagogical higher education 
institutions, but also must be able to apply new technologies in the 
professional activity.
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ГЕОГРАФИЯ ПӘНІН ОҚЫТУДАҒЫ АҚПАРАТТЫҚ  
ТЕХНОЛОГИЯЛАРДЫ ҚОЛДАНУ  ЕРЕКШЕЛІКТЕРІ

 
Қазіргі заман талабына сай адамдардың мәлімет алмасуына, 

қарым-қатынасына ақпараттық-коммуникативтік технологиялардың 
кеңінен қолданысқа еніп, жылдам дамып келе жатқан кезеңінде 
ақпараттық қоғамды қалыптастыру қажетті шартқа айналып отыр. 
Қоғамды ақпараттандыру – экономиканың, ғылымның, мәдениеттің 
дамуының негізгі шарттарының бірі. Осы мәселені шешудегі басты 
рөл мектепке жүктеледі. Қазақстан Республикасының білім беруді  
2020 жылға дейін дамытудың Мемлекеттік бағдарламасында оқу 
үдерісінде ақпараттық-қатынастық технологияларды кеңінен 
пайдалану жалпы білім беруді дамытудың басты бағдарының 
бірі делінген. Әлемдік білім алу кеңістігінде интеграциялық 
үрдістердің тереңдеп, кең қанат жайған жағдайында ақапараттық  
технологияларды меңгеру өзекті екені сөзсіз. 

Кілтті сөздер: жаңа технология, ақпараттық-коммуникативтік 
технологиялар, электронды оқыту жүйесі.

КІРІСПЕ
ХХІ ғасыр жаңа иновациялық технологиялардың дамыған уақыты. 

Қазіргі  заман талабына сай ғылым мен техниканың жетістіктері білім 
беру саласында жізеге асыру  бүгінгі күннің өзекті мәселелерінің бірі. 
Қазақстан Республикасының Президенті Н. Ә. Назарбаев «Қазақстан – 2050» 
стратегиялық жолдауында  «Біз  білім-ғылым-инновациялар үштігі» билеген 
постиндустриалдық  әлемге қарай жылжып келеміз, біріншіден, бұл уақыт, 
қазір инновация  заманы, инновация ғасыры деп атап өткен болатын. Инновация 
жаңаны көру, жаңаға ену, жаңаға кіріспе деп түсінеміз. 

Қай елде болмасын, балаға білім беру ісі елеулі орын алып, онымен арнайы 
шұғылданатын мамандарды ізденіске итермелеп отырған. Еліміздің тәуелсіздік 
алып ұлттық даму жолына түсуі білім беру ісін жолға қоюды талап етіп 
әлеуметтік маңызды істерді жолға қоюды талап етті Осы маңызды талаптардың 
бірі білім беру жүйесін ақпараттандыру.

Бүгінгі таңда оқу үрдісін сапалы, әрі тиімді өткізудің басты алғышарттарының 
бірі әртүрлі инновациялық технологияларды ұтымды пайдаланып сабақ беру 
болып табылады. Солардың бірі – ақпараттық технология. Ақпараттық 
технологияны оқу үрдісінде пайдаланудың негізгі көзі сабақ барысында 
компьютерді пайдалану, интерактивті тақталарды қолдану болып табылмақ.

География ғылымы өте қызықты да күрделі. Осы пәнге қызықтыру 
арқылы, оқушыға географияның күрделі құбылыстары мен заңдылықтар мен 
заңдылықтарын ұғындырып сапалы білім беру мұғалімнен үлкен шеберлікті 
оған қоса ғылым мен техника жаңалықтарын, яғни жаңа педогогикалық 
технологияларды әр сабағында тиімді қолдануды талап етеді.  

Жаңа ХХІ ғасыр ғылым мен техниканың қарыштап даму жолына жол 
ашылып, адамзат қоғамын ақпарат тасқыны дәуіріне бастап әкелгені шындық.

Электрондық оқулықтар ғылыми негізде дайындалған педагогикалық 
ақпараттық өнім. Электрондық оқулықтармен жұмыс істеу әрбір оқушының 
өз мүмкіндігін есепке ала отырып, оқып үйрену ісін жеке дара жүргізуге жол 
ашады. Электрондық оқулық оқу пәнінің негізгі ғылыми мазмұнын қамтитын 
компьютерлік технологияға негізделген оқыту, бақылау, моделдеу, тестілеу,  
т.б. бағдарламалардың жиынтығы. Электрондық оқулық жай оқулықтарға ете 
тиімді қосымша мүмкіндіктер береді. Атап айтқанда:

– кері байланысты іс жүзінде тез арада қамтамасыз етеді;
– жай оқулықтағы ақпаратты іздеу мүмкіндіктері біраз уақыт алатын болса, 

электрондық оқулық қажетті оқулықты табуға тез мүмкіндік береді;
– гипермәтінді түсіндірулерге өту барысында уақытты үнемдеуге 

көмектеседі.
Ең бастысы, электрондық оқулықтарды дайындаудың бір жүйеге келтірілген 

заңдылығы болуы керек. География пәніне қатысты үрдістерді анимациялап 
көрсету, тіпті кино фильм дер мен диафильмдер үзінділерін МРЕG, АVІ типті 
файлдар ретінде сақтап, оларды гипер мәтінді формат арқылы электрондық 
оқулыққа кірістіру оқулықтың көркемдік әдістемелік деңгейін арттырады. 
География сабағын қызықты өткізудің негізгі талаптарының бірі мұғалімнің 
үнемі іздену, ұтымды әдіс-тәсілдерді қолдану, оқыту әдістемесін жаңартып 
оқытуына байланысты.

Қазіргі таңда география пәнінің мұғалімдері инновациялық және 
интерактивтік технологияларды сабақ барысында пайдалана отырып, 
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сабақтың сапалы, әрі қызықты өтуіне ықпалын тигізуде. Соның ішінде 
ақпараттық технологияны қолдану тұлғаның жан-жақта ашылуына жағдай 
жасайды, шығармашылық әлеуетін арттырып, жоғары интеллектуалды жастар 
тәрбиелеуге үлес қосады.

Интернетті қолдану жөнінде төмендегідей тұжырымдар жасауға болады:
– интернет студентке материалды асықпай мұқият оқуға жағдай жасайды;
– интернет алынған ақпаратқа талдау жасауға мүмкіндік береді;
– интернет оқушының өз бетімен жұмыс істеуді әдетке айналдыру қабілетін 

оятады, өзіндік пікірін қалыптастырады.
Ресей ғалымдары О. И. Агапова, О. А. Кривошеев, А. С. Ушановтар 

компьютерлік оқыту технологиясының үш деңгейін бөліп көрсетті. Олардың 
айтуы бойынша, «компьютерлік технология – бұл әдістер жиынтығы, адамның 
даму үрдісіндегі іс-әрекеттің формасы мен қаруы. Оқыту технологиясының 
негізі білім беру ақпаратының мазмұнына лайықты құрылу қажет»

1 Компьютерлік технологияның алғашқы деңгейі өз негізінде оқытудың 
қалыптасқан түрі мен әдістерін сақтайды. Ол классикалық оқулықтар мен оқыту 
кітапшаларына негізделеді, бірақ білім беруде сапаны арттыру мен ұғымдарын 
қадағалауды күшейтуде компьютер қолданылады.

2 Компьютерлік оқыту технологиясының екінші деңгейі дәстүрлі мазмұнға 
негізделіп құрылады. Бұл орайда ол интерактивті тақтаны компьютерлік 
программалар арқылы пайдалана отырып, білім беру жүйелері негізін жан-
жақты зерттелген, шынайы өмір құбылыстарымен байланыстыра қолданады.

3 Компьютерлік технологияның үшінші деңгейі біріккен білім үрдісі болып, 
дәстүрлі емсе мазмұнға, түрге әдіске және оқу жүйесіне негізделеді. Үшінші 
деңгейде компьютерлік оқыту технологиясы көмекші оқыту технологиясы 
ретінде емес, негізгі қажеттіліктердің біріне айналады.

Адамзат өркениетінің бүкіл дамуын ғылыми технологиялық прогресспен 
тығыз байланысты Қазіргі қоғам өмірін ақпараттық құрал дарынсыз, тұрмыстық 
техникасыз елестету мүмкін емес. Олай болса, ХХІ ғасыр ақпараттық технология 
ғасыры десек бұл география ғылымына да қатысты.

НЕГІЗГІ БӨЛІМ
Қазақстан Республикасының білім беруді дамыту тұжырымдамасында 

біздің республиканың білім жүйесі әлемдік деңгейімен үндеспей отырғандығына 
көңіл бөліп, білім жүйесінің алдына биік міндеттер жүктейді. Оқушыға білім, 
білік дағдыларын беріп қана қоймай,   жиі өзгеріп тұратын нарық жағдайына 
тез бейімделе алатындай етіп тәрбиелеу қазіргі заманның маңызды талабы. 
Қоғам дамуының қазіргі кезеңі адам қызметінің барлық жақтарынан дер 
кезінде және толық мәнімен алып отыруға, білім беру мазмұнын ізгілендіруге 

мүмкіндік беретін ақпараттандырудың маңыздылығымен ерекшеленеді. Жаңа 
технология бойынша, әдістемелік жүйенің басты бөліктерінің бірі – жаңа 
техналогияны пайдалану арқылы жеке тұлғаны дамыту. Осы талаптарды орындау 
үшін, біріншіден оқушылардың оқудағы іс-әрекеті арқылы ойлау дағдыларын 
жетілдіру, өз бетінше білім алуына әрекет ету. Екіншіден, оқытудың дербес және 
топтық түрлері арқылы оқытушыға сенім арту, мұғалім – ұйымдастырушы, бағыт 
беруші. Үшіншіден, жаңа техналогияның мақсаты – оқытуды ізгілендіру [1].

Қазіргі заманда педагогикалық ой тұжырымдардан оқушыларға еркін 
білім беру, оқушының дара тұлғалық күшін дамыту, оның шығармашылық 
мүмкіндігін дамыту басты мәселе болып отыр. Олай болса қазіргі ұстаздар 
қауымының алдында тұрған үлкен міндет: өмірдің барлық саласындағы 
белсенді, шығармашылық іс-әрекетіне қабілетті еркін және жан-жақты 
жетілген тұлға тәрбиелеу. Қазіргі оқу процесін ұйымдастыру тек қана білім 
берумен шектелмейді, оқушының жан-жақты дамуына, ақыл-ойы, ойлау 
тәсілдеріне үйрету, дағдыландыру. Оқытудың жаңа технологияларының 
барлығы оқушылардың өз бетінше білім алу дағдыларын қалыптастыруға 
бағытталған.  Оқушылардың білім, білік дағдыларын жетілдіру үшін оқытудың 
жаңа техналогиясы бойынша, дифференциалды және дербес деңгейлік 
принцептерінің талаптарына сәйкес сабақты әртүрлі әдіс тәсілдерімен өткізу. 
Сонымен қатар қазіргі кезде оқушының алған білімі мен іс-әрекет түрлерін іс 
жүзінде пайдалана алатындай дәрежеге жеткізудің маңызы зор.

Оқушының өз бетінше жұмыс істеуін әртүрлі деңгейде ұйымдастыруға 
болады. Өз бетімен жұмыстың тапсырмаларын құрастырғанда оның қиындық 
дәрежесі оқушының оқу мүмкіншілігіне қарай әзірленеді. Тәжірибеде сабақ 
беру үрдісінде мына факторлар басшылыққа алынады.

– оқушыларды өз бетінше жұмыс істеуге үйрету
– оқушылармен жекелей,  топпен жұмыс жүргізу
– оқушылардың компьтерлік сауаттылығын арттыру
– оқушылардың шығармашылық қызметін дамыту.
Шығармашылық мақсаттағы жұмыс өте жоғары деңгейде жүргізіледі, бұл 

оқушылардың қызығушылығын арттырады. Оқушы шығармашылығын дамыту, 
ойлау қабілетін жетілдіру назардан тыс қалмауға тиіс. Олай болса бүгінгі мектеп 
партасында отырған оқушыларға ғылыми білім беру, оларды әлемдік мәдениет 
жетістерімен сусындату, шығармашылық қабілетті жеке тұлға етіп қалыптастыру 
мектеп  мұғалімдеріне жаңа талаптар қояды. Ендеше мұндай заман талабынан 
жаратылыстану пән мұғалімдері де шет қалмайды. Жаратылыстану пәндері 
өте қызықты да күрделі ғылым. Осы пәндерге қызықтыру арқылы, оқушыға 
ғылымның күрделі құбылыстары мен заңдылықтарын ұғындырып, сапалы білім 
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беру, ғылым мен техника жаңалықтарын өз сабағында тиімді пайдалану арқылы 
жаңа технологияны іске асыру қажет.  

Қазіргі таңда ақпараттық технологияларды және жаңа білім әдістерін 
білім жүйесінде пайдалану кеңінен жүзеге аса бастады. Жаңа ақпараттық 
технологияларды білім жүйесінде қолданудың ең маңызды факторы, негізгі 
қозғаушы күші – адам, сол себепті білім беру саласында білімнің негізгі 
принциптері жүзеге асырылуы тиіс.

Кез келген елдің даму деңгейі әлемдік жаңа технологияларды қолдану 
деңгейімен өлшенетіні белгілі. Білім беру жүйесін ақпараттандыру білім 
беру саласының болашағына үлкен әсерін тигізеді. Ақпараттану білім беру 
жүйесіндегі ақпараттық білімнің, орта және адамның өзара қарым-қатынасын 
үйлесімді етудегі, ақпаратты технологияны пайдаланудағы орны еркше.

Философиялық түсінік бойынша ақпарат дегеніміз нақты әлемді (өмірді, 
қоршаған ортаны) мәліметтер және хабарламалардың көмегімен көрсету. Бұл 
хабарламалар тіл, бейнелеу, цифрлық мәліметтер, таблицалар, сызбалар түрінде 
болады.

Қазір әлемде ақпараттық қоғам дамуда. Әлемге ортақ ақпараттық орта 
пайда болып, олар адамзат баласы жинаған ақпараттан кез-келген адамның 
өзіне қажетті ақпаратты алуын қамтамасыз етеді. 

Қоғам бұрын болмаған дәрежеде ақпараттық техникаға қол жеткізді. Бұл 
қозғалыс барлық салалармен бірге білім беру жүйесінде кеңінен қамтыды.

1 Өзіндік шығармашылық пен жоғары сапалы жұмысқа қабілетті тұлға 
қалыптастыру;

2 Бүгінгі  көп сапалы өмір үрдісінде өзін еркін және жауапты сезіне алатын 
тұлға тәрбиелеу;

3 Өзгеріске толы өмірдің өзгерістеріне ғана дайын тұлға емес, сол жерде 
белсенді әрекет ете алатын тұлға тәрбиелеу;

4 Оқушылырдың өз бетінше білім алу дағдысын қалыптастырып қана 
қоймай, өз білімін, білігін дағдысын үнемі жетілдіріп отыратын және үздіксіз 
білім алуды қажет деп танитын тұлға қалыптастыру;

4 Оқушылырдың ақпараттық мәдениетін дамыту.
Ақпараттық көлемнің өсуі, үнемі өзгеруі, күн сайын өсіп отырған 

деректермен, әдебиеттермен, түрлі фактілермен, сандық деректермен жұмыс 
істейтін жаратылыстанушылар үшін ақпараттық мәселе әлде қайда өзекті болып 
отыр. Ақпараттық технологиялармен жұмыс жасай білуі, оны игеру дәрежесі, 
қазіргі заманғы жаңа технология негізінде ақпаратпен жұмыс жасай білу деңгейі 
адамның ақпараттық мәдениетін білдіреді. Жаратылыстану пәндері сабағында 
компьютер пайдалану бұл мұғалім жұмысына үлкен көмек, әрі оқу сапасын 
арттыруда жоғары нәтиже беруге септігін тигізеді. Компьютер текстік (мәтіндік), 

графикалық және сандық ақпараттарды сақтайды және олармен тез әр түрлі 
операцияларды орындауға мүмкіндік береді. Біздің өмірімізге еніп жатқан 
жаңа ақпараттық технология біздің жаңа ақпараттық мәдениетті талап етеді. 
Сондықтан есептесу технологиясымен жұмыс жасау дағдыларын игеру керек.

Мұғалімнің ақпараттық-коммуникациялық құзырлығы мен ақпараттық 
мәдениетін қалыптастыру қазіргі таңда білім беру жүйесіндегі ең көкейкесті 
мәселелердің біріне айналып отыр. Бұл мәселе «жаңа ақпараттық-
коммуникациялық технологиялар» ұғымының пайда болуымен және білім 
беру саласында компьютерді көп қолданумен тығыз байланысты.

Жаңа ақпараттық технологиялар дегеніміз – білім беру ісінде ақпараттарды 
даярлап, оны білім алушыға беру процесі. Бұл процесті іске асырудағы негізгі 
құрал компьютер болып табылады. Компьютер – білім беру ісіндегі бұрын 
шешімін таппай келген тың, жаңа дидактикалық міндеттерді шешуге мүмкіндік 
беретін зор құрал.

Пәнді оқытудың негізгі мақсаты оқушылардың шығармашылық, 
зерттеушілік қасиетін қалыптастырып, оларды ақпараттық қоғам ортасындағы 
жұмысқа дайындау.

Сонымен бірге, жекелеген пәндерді оқуға ақпараттық техналогияны 
енгізудің маңызы мынада: 

1 Оқу-әдістемелік материалдар дайындау.
2 Жаратылыстану пәндерінің ішінде географияда әңгімелеу арқылы 

түсіндіру қажет, бірақ кейбір географиялық құбылыстарды көрсету, сөзбен 
айтып жеткізу қиынға соғады.

Ақпараттық оқу барысында білім алу үрдісінің мейлінше жекелеген сипат 
алатыны, оқушылардың өз бетінше түрлі материалдарды пайдалана отырып, өз 
білімін тексере алатындығы анықталды. Түрлі сызба, суретте, құбылыстардың 
көрнекелік принциптері компьютерлік рәсімдеу арқылы жүзеге асырылады. Осы 
процестерді жүзеге асыруда электронды оқулықтын алатын орны ерекшеден 
айтуға болады.

Жаратылыстану пәндерінің электронды оқулықтары – бұл оқу үрдісінің 
сапасын және тиімділігін арттыратын жаңа оқу құралы. Бұл оқулықты оқи 
отырып табиғаттағы түрлі құбылыстарды, заңдылықтарды, түрлі процестерді  
оқушы өз көзімен көреді. 

Электронды оқулықтың тиімді жақтары өте көп. География пәні басқа 
пәндермен салыстырғанда картамен жұп жазбас бірлестікте екенін ескеріп, 
оқушылардың география сабағында материктер мен дүние бөлігіндегі және 
аралдағы елдер мен халықтар жайында, қызғылықты деректерді тек оқулық 
мәтіндегі берілген карта, сызба, сурет немесе диаграммаларды пайдаланумен 
ғана шектелмейді.
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Электронды оқулықтар мен оқыту үрдісінде жеке тұлғаға бағытауға 
және сатылап білім беруге, бақылау және қателіктерді ескере отырып қарама-
қарсы байланыс жасауға, өзін-өзі тексеруге, оқу үрдісін түзетуге, әр түрлі 
проблемалардың тиімді шешім қабылдауын қалыптастыруға, белгілі бір ойлау 
қабілетін дамытуға, танымдық әрекет мәдениетін қалыптастыруға мүмкіндік 
береді. 

Электронды оқулық – теориялық материалдар, бақылау және жаттығу 
жұмыстарын орындау, қарым-қатынас байланысын орнату және тағы басқа 
негізгі функциялардың барлығын қамтамасыз етеді. Мұндай электронды 
оқулықтарды қажетті жағдайда оңай түзетуге болады, білім беру жүйесіне 
оңай енеді және оқыту үрдісінің дидактикалық жүйесінің толық жүруін және 
үзілмеуін қамтамасыз етеді [5].

Жаратылыстану пәндерін оқу пәні ретінде ақпараттық оқытудағы 
ерекшелік белгілері:

1 Оқушы – компьютер – мұғалім байланысын іске асырудағы компьютерді 
оқыту объектісі ретінде қолдану. 

2 Оқушының ойлау қабілетін дамытатын ақпараттық сауаттылық 
қалыптастыру.

3 Ақпараттық қоғам жағдайына оқушының ақпараттық білім денгейін 
дамыту.

4 Оқушының өзіндік танымдық іс әрекетін қалыптастыру арқылы 
компьютерді дидактикалық құрал ретінде қолдану.

Компьютерлік желінің дамуына байланысы электронды оқулықтар 
материалдық жаңартылуына, өзгерістерге сәйкес жаңалаққа жылдам ауысуына 
септігін тигізеді.

Электронды оқытудың артылықшылықтары нақты нәтижеге қол жеткізуде 
ақпаратты талдау, ой түйіндеу, интернетті пайдалану, мультимедия өнімдерің 
қолдануда білу арқылы жүзеге асады. Бұл ақпараттық толық, тиімді, жетімді 
көрнекі түрде ұсынылған әдісі болып табылады. Оның кәдімгі оқулықтан 
ақпаратты көшіруге, көбейтуге, таратуға мүмкіндігімен ерекшеленеді. 
Электронды оқулық оқушыға қажетті нақты білім негізін жинақы ұсынады, 
қол жеткен нәтижені оқушы өзі анықтай алады.

Бәрімізге белгілі егер материал дыбыстық болса, оқушы оның 1/4-ін есте 
сақтайды, егер ақпарат көру арқылы болса 1/3, аралас әрекет етсе (есту және 
көру) жарғысына дейін есте сақтау жоғарылайды, ал егер оқушы оқу үрдісінде 
белсенді әрекет жасаса, онда материалды игеру 75 %-ке жоғарылайды.

Оқушылыр үшін электронды оқулық – ол өзінің мектеп қабырғасында 
жүрген жылдарында өздігінен білімін толықтырып отыруға және мақсаты 
түрде бітіру емтихандарында, ұлттық бірінғай тестілуге дайындалуға мүмкіндік 

беретін ақпарат көзі болса, мұғалім үшін ол өзінің педагогикалық тәжірибесі 
арқылы толықтырылып, дамытып отыруға болатын ашық әдістемелік жүйе. 
Оның жүзеге асыруда мынандай мақсаттар іске асырылады. 

1 Географиялық танымды менгеру
2 Географиялық құбылыстардың заңдылықтарын түсіну, талдай білу.
3 Өз ойын шығармашылықпен компьютер арқылы жеткізу (сызба, кесте, 

диаграмма, карта т.б.)
Бұл жүйедегі мұғалім қызметі
Ұйымдастырушы, жоспарлау, компьютерді білуі
Тәрбиелік – адамгершілік, діни танымдық бағыты оқу және еңбек 

дағдыларын қалыптастыру
Дамытушылық – сабақтың ғылымилығын жүзеге асыру, көрнекілік, білім 

– білік дағды қалыптастыру.   
Оқушы қызметі:
1 Таным белсенділігінің деңгейі
2 Пәнге қызығушылығы
3 Өзіндік жұмысқа қабілетінің деңгейі
4 Ой мен дағды деңгейі
5 Компьютерді меңгеруі.
Осыған сәйкес оқыту нәтижесі төмендегі бақылау әдістерімен анықталады.
Сұрақ-жауап, талымдық тапсырмалар
Деңгейлік тапсырмалар, тест, шығармашылық тапсырмалар (диаграмма, 

таблица, график, қабырға, т.б.).
Бұдан шығатын қорытынды электронды оқулықпен жұмыс істеу 

ерекшіліктері мынадай: танымдық қызығушылық дамиды, ақпараттық 
қабілеттілік дүниетаным, ақыл-ой еңбегінің белсенділігі, адамгершілік, өзіне-
өзі баға беру және өзіне-өзі бақылаудың жоғары деңгейі, шығармашылық және 
тиімді ойлау, пікір айту, салыстыру, талдау,  жағдайды, құбылысты сипаттау, 
анықтама беру [8].

Осының түпкі нәтижесі пәнді оқыту пәрменділігінің артуы. Сабақтың 
сапасы – ең түпкі нәтиже оқыту қорытындылары бойынша бағаланатындықтан 
әр сабақтын жоспарлануы әр мұғалімнің өзінің қабілетімен іскерлігін аша 
түсетіндей, сынып оқушыларының жалпы және жеке ерекшеліктеріне, мектеп 
базасының ішкі мүмкіндіктеріне сай жоспарлану қажет. 

ҚОРЫТЫНДЫ
Сонымен қорыта келгенде, еліміздегі саяси, әлеуметтік-экономикалық 

өзгерістерге сай білім беруді ақпараттандыру. Бұл бағыт жаңа ақпараттық 
технологияларды пайдалану арқылы дамыта оқыту, дара тұлғаға бағытталған 
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оқыту мақсаттарын жүзеге асырып отырып, оқу-тәрбие үрдістерінің  барлық 
деңгейлерінің тиімділігімен сапасын жоғарылатуды көздейді. ХХ ғасырдың 
ортасында ақпаратты өңдеуді автоматтандыру ісінің қажеттілігі электрондық 
техника мен технологияның қарқынды дамуына себепші болды. 

Ақпараттық қоғамға көшу перспективалары әлеуметтік, құқықтық және 
техникалық сипаттағы көптеген мәселелерге қозғау салуда. Мысалы, өндірістік 
роботты пайдалану адамның қатысуна бағдарланған бүгінгі технологияны толық 
өзгертуге әкеледі. Мұндай технологияны жасау ісі басталып та кетті. Жаңа 
қоғам мүшесін өз бетінше өмір сүруге дайындау да күрт өзгерді. Оқытудың 
жаңа түрлерін жасаудағы ізденіс жұмыстары да басталып келеді. Қазіргі кезде 
арнайы мектептер, гимназиялар, жоғары оқу орындары жеке пәндерді тереңдетіп 
оқытумен қатар оқу үдерісін жаңаша оқытуға негізделе бастаған. Дәстүрлі 
оқу теориясы мен іс-тәжірибесінің қазіргі кездегі білім саласы Ақпараттық 
технологияларды пайдалану қажеттілігін тудырады. Білім алушылырдың 
қабілетін дамыта алатын оқу үдерісін, әсіресе өз бетінше орындалатын жұмысты 
ұйымдастыру, ақыл-ой іс-әрекетінің қалыптасуына ықпал етуі керек. 

XXI ғасырда ақпараттанған қоғам қажеттілігін қанағаттандыру үшін 
білім беру саласында төмендегідей міндеттерді шешу көзделіп отыр: 
компьютерлік техниканы, интернет, компьютерлік желі, электрондық және 
телекоммуникациялық құралдарды, интерактивті құралдарды, электрондық 
оқулықтарды оқу үрдісіне тиімді пайдалану арқылы білім сапасын көтеру. 
Еліміздегі саяси, әлеуметтік-экономикалық өзгерістерге сай білім беруді 
ақпараттандыру бағытында жүргізіліп жатқан жұмыстар ақпараттандырудың 
мемлекеттік бағдарламасына сәйкес жүзеге асырылуда. 

Білім беру жүйесін ақпараттандыру білім беру үшін үлкен перспективалар 
ашады. Соңғы жылдары компьютерлік, телекоммуникациялық техника мен 
технологиялардың қоғам өміріндегі ролі мен орнында түбегейлі өзгерістер 
болды. Ақпараттық және телекоммуникациялық технологияларды игеру қазіргі 
заманда әрбір жеке тұлға оқу және жазу қабілеті сияқты сапалармен бірге қатарға 
және әрбір адам үшін қажетті шартқа айналды. 

Ақпараттық технологиялардың қолданылуы Қазақстан экономикасы үшін 
маңызды орынға ие болып келе жатыр. Бүгінгі білім саласында алға қойылып 
отырған басты мақсаттардың бірі – білімді ақпараттандыру, яғни оқу ақпаратын 
қолдану үшін тиімді құралдар мен қажетті мүмкіншіліктер жасауды қамтамасыз 
ету. Ол мүмкіншіліктер қатарында ақпараттанған қоғамның білім жүйесін ашық 
жүйе ретінде құрап, оңтайландырып, орталықтан алшақтандырылған өркениетті 
құралдар негізінде жасау міндеті де бар. 

Сондықтан да мектеп оқушыларын ғылым мен білімнің қоғамға қажетті 
деңгейімен қамтамасыз ету, олардың отандық, ұлттық және әлемдік мәдениет 

арналарымен сусындату басты міндет. Өйткені егеменді  елдің ертеңі оқу 
білімінің тереңдігімен өлшенеді. Толассыз, үздіксіз өзгеріп отырған әлем 
адамнан қабілет пен қажеттіліктерді толассыз дамытуды талап етеді. Тәжірибе 
көрсетіп отырғанында бұрын оқушының ойлау қабілетін оқу, көру, есту арқылы 
дамытсақ қазіргі ақпараттық технологияларды пайдаланып оқытудың рөлі 
ерекше. 
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В период формирования информационного развивающегося 
общества современных людей, информационно-коммуникативные 
технологии вошли широко в действие. Информатизация общества 
– экономики, науки, культуры – является одним из основных условий 
развития общества. Главная роль в решении данного вопроса 
возлагается на школу. В Государственной программе развития 
образования Республики Казахстан до 2020 года говорится что 
в учебном процессе широкое использование информационно-
коммуникационных технологий является одним из главных 
направлений развития общего образования. Глубокое ознакомление 
с мировыми интеграционными процессами, владение языком, в 
безусловно, является актуальным пространстве образования в 
условиях динамично развивающихся информационных технологий.

Information metabolism of modern humans, relationships of 
information and communication technologies are widely in action, 
quickly developing during the formation of the information society. 
Informatization of society – economy, science, culture is one of the main 
conditions of development. A major role in the decision of this question is 
entrusted to the school. The State program of education development of the 
Republic of Kazakhstan until 2020 established that using information and 
communication technologies in the educational process is one of the main 
directions of general education development. Deeper acquaintance with the 
world integration processes, language proficiency are certainly crucial in 
the dynamically developing information technologies in education.
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БҮГІНГІ КҮНГІ ГЕОГРАФИЯ САБАҒЫНЫҢ ЕРЕКШЕЛІГІ

ХХІ ғасыр білімділер ғасыры болғандықтан, бүгінгі заманға сай 
зерделі шығармашыл, қабілетті де білімді өзгермелі ортаға сай тез 
бейімделгіш жеке тұлға бейнесін қалыптастыру маңызды. География 
ғылымының өте қызықты да күрделі, осы пәнге қызықтыру 
үшін мұғалімнен үлкен шеберлікті оған қоса ғылым мен техника 
жаңалықтарын, яғни, жаңа педагогикалық технологияларды әр 
сабақта тиімді қолдануды талап етеді. Елбасының ұрпақ болашағы 
үшін айтқан ой-түйіні ғасыр мектебіне жаңа заман талабына сай 
жаңаша оқыту технологиясын игеру міндетін жүктеп отыр. Білім 
заңының 8-бабы мектепке «Оқытудың жаңа технологиясын енгізу, 
білім беруді ақпараттандыру, ғаламдық коммуникациялық желілерге 
шығу қажеттігін жүктейді».

Кілтті сөздер: тәжірибелік процесс, дидактика, экологиялық 
білім, жаңа технологиялар.

КІРІСПЕ
Бүгінгі заманғы педагогикалық саладағы жаңалықтардың бірі – оқытудың 

іс-тәжірибесіне жаңа әдіс-тәсілдерді енгізу болып табылады. «Жаңа форматтағы 
біліктілікті арттыру» курсының да мақсаты да осыны көздейді. Бастысы 
ол өзгерістер мұғалімге де, оқушы үшін де оң нәтиже беруі тиіс. Үшінші 
негізгі деңгейдің курсын аяқтағалы бері өзімнің алдымда тұрған жаңа білім 
реформасының қатысушысы ретінде жауапкершілігімнің жоғарлағанын 
түсіндім.

Бүгінгі таңда мұғалімнің алдында тұрған үлкен міндет – оқытудың жаңа 
технологияларын қолдана отырып, саналы, салауатты, жан-жақты дамыған, 
рухани бай, заман талабын орындай білетін тұлғаны тәрбиелеп дамыту. 
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Мұғалімнің мәртебесіне лайық болу мақсатында, өзімнің кәсіби шеберлігімді 
шыңдап дамыту мақсатында педагогикалық шеберлік орталығында бүгінде 
әлемге үздік болып танылған Кембридждік жоба үлгісіндегі ұстаздар біліктілігін 
арттыру курсының үшінші деңгейінде білімімді одан әрі жетілдіру. Сондықтан 
білім беру мен оқытудың қазіргі заманғы әдістері мұғалімнің күнделікті 
тәжірибесінде қарастырылуы тиіс.

Қазіргі заманда білім беру ісінде талап деңгейінен шығу мұғалімнің 
іздену шеберлігіне тіреледі. Бүгінгі талап оқушыға білім берумен бірге оны 
білікті түрде қолдана алуына, оны дағдыға жеткізіп қана қоймай баланың 
ақыл-ойын, қабілетін дамытуға, әрекет нәтижесінде белгілі тұжырым жасай 
алуға үйретуге негізделеді.

Әрине, оқытудың барлық әдістері баланы дамытуға бағытталған. 
Дегенмен осы кезге дейінгі дәстүрлі оқытуда оқулық пен мұғалімнің пікірін 
нысана етумен шектелеп келді. Ал бүгінгі оқыту оқушы қабілеті, оны жан-
жақты дамыту, даму әрекеттерін ұйымдастырудың қажеттігін дәлелдеп 
отыр. Көрнекті педагог А. С. Выготский баланы дамыту әрекеттері оқыту 
барысында іске асатынын дәлелдей келіп, бала дамуының екі түрлі ортасы 
болатыны жайында теория ұсынды. Бірінші ортасы – айналасындағы 
үлкендердің әсері, қабілетінше еркін атқара алатын іс-әрекеті болса, екінші 
ортасы – сабақ үстіндегі әрекеті. Ал біздің мақсатымыз – баланың сабақ 
үстіндегі оқу-әрекетін тиімді әрі қызықты болатындай етіп ұйымдастыру, 
әрекет нәтижесін байқау, бағалау және соның нәтижесінде алдағы 
жұмыстарды жоспарлау болып табылады. Оқитын пән қаншалықты бағалы 
болса да, мұғалімнің шеберлігі қандай жоғары болса да, мұғалім оқушының 
өз белсенділігін туғыза алмаса, берген білім, күткен нәтиже бермейді. 
Оқушының адам ретінде қалыптасуы белсенділік арқылы жүзеге асады.

Жаңа технологияның басты мақсаттарының бірі  – баланы оқыта отырып, 
оның еркіндігін, белсенділігін қалыптастыру, өз бетінше шешім қабылдауға 
дағдыландыру. Міне, сондықтан Кембридж тәсілдерін сабақта қолданудың 
маңызы зор. Осы жеті модульді білім беруде тиімді пайдалануда, дәстүрлі 
сабақта пайдаланатын жұмыс түрлеріне қарағанда топпен жүргізілетін жұмыс 
түрі оңтайлы нәтиже береді. Ұйымдастыруда алғашқы қадам оқушыларды топқа 
бейімдей отырып, сыныпта психологиялық ахуалды қалыптастыру бағытында 
болуы керек. Сондықтан оқушыларды топқа бейімдеу үшін түрлі психологиялық 
тренингтер өткізіп, сабаққа қатысты топтастыру жүргізуге болады.

Ал біз география  пәні мұғалімі ретінде ұлттық құндылықтарды бойына 
сіңірген, мәдени мұраларды жадында өшпестей етіп сақтаған құзіретті жеке 
тұлға қалыптастыруда оқытудағы жаңа тәсіл 7 модулді өз сабақтарымда 
пайдаланып жүрміз. Бұл тәсілдің басқа технологиялардан ерекшелігі жеті 

модуль арқылы іске асады. «Сабақ – оқытушының педагогикалық мәдениетінің 
айнасы», – деп А. Сухомлинский айтқандай, осы жеті модульдің ішінде өзімнің 
пәніме тиімдісі, жарыққа шығарары, баланың қызығушылығын оятары, білімін 
жетілдірері қайсы екен деп көп ойланғаным рас. Саралай келе әр сабақта 
бір немесе бірнеше модульді бірден қолдануға болатынын анықтадым. Бұл 
қолданыстан ұтылғанымнан ұтқаным көп болды. Әр мұғалім өз сабағының – 
көшбасшысы. Ал көшті дұрыс бағыттай білу ол шеберлігіне байланысты. Жалпы 
менің оқытудағы өз міндетім оқушыларды өз бетімен жұмыс жасауға тәрбиелеу, 
үйрету, шығармашылық қабілетін дамыту. Сондықтан сабақта оқушылардан 
жиі тақырып бойынша жеке, жұптық, топтық жұмыс яғни пирамидалық тәсіл 
түрлерін алып отырамын. Өйткені, ол оқушының ойлауын, елестету мен есте 
сақтау белсенділігін, дағдысын білім саласының дамуын қамтамасыз етеді.
Мұғалім бала бойындағы туа біткен түрлі қасиеттерді дәл байқап, оның сапалық 
ерекшеліктеріне баға беріп, ары қарай өз бетінше дамыта түсуіне жағдай туғызуы 
керек, көмектесуі қажет. Бұл үшін, әрине ұстаздың өзі де өзгеруі, яғни дәстүрлі 
оқытудың таптаулары сүрлеуінен арылуы тиіс. Осылайша оқытудың жаңа 
мазмұнын жасауға бетбұрысты әрбір мұғалім өзінен бастағаны жөн. Мұғалім 
шәкіртке білім, білік, дағды беріп қана қоймай, ақыл-ойы мен қабілетінің 
дамуына көңіл бөліп, «оқи алуға үйрету керек». Мұғалім оқытуға кіріспес бұрын 
оқушылардың мінездерін зерттеп, білімдерін тексеруі тиіс. «Қазіргі заманда 
жастарға ақпараттық технологиялармен байланысты әлемдік стандартқа сай 
мүдделі жаңа білім беру өте қажет» – деп елбасымыз өз жолдауында айтып 
қана қоймай, әр мектепті түрлі ақпаратты техногиялармен қамтамасыз етуде. 
Яғни, ақпараттық технологиялардың білім беруде маңызы зор. Өйткені ол 
оқушыларға үлкен ақпараттық білім кеңістігіне жол көрсетеді.Оқушылар жеке, 
жұптық, топтық жұмыс жасағанда диалогқа түскені жөн. Себебі қабілеті әртүрлі 
оқушылар, бір-бірімен жұмыс жасағанда, әрқайсысы өз пікірлерін айтады, яғни 
жауапкершілікті сезінеді. Топтық жұмыста оқушылар өзін-өзі, бірін-бірі бағалау, 
немесе топаралық бағалау жүзеге асады. Топтық жұмысты ұйымдастыру арқылы 
оқушылардың белсенділігі, шығармашылығы артады. Топтық жұмысты жүзеге 
асыру, оқушылардың сыни ойлауын дамытуға, мүмкіндік беретініне сенімдімін. 
Себебі оқушыға сыни ойлауын жүзеге асыратындай тапсырма бергенде ғана, 
оқушы ойланады. Сыни тұрғыдан ойлау – бақылаудың, тәжірибенің, ойлау 
мен талқылаудың нәтижесінде алған ақпаратты ойлауға, бағалауға, талдауға 
және синтездеуге, өмірде қолдана білуге бағытталған пәндік шешім. Балаларды 
диалог пен дәйектер , талқылауға тарту белсенді жүргізілетін жағдайда олардың 
оқуы тиімдірек және зиятты жетістіктері жоғары болатынын дәлелдейтін 
зерттеулер де көбейе түседі. 
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Қазіргі сабақ дегеніміз не, ол қалайша дәстүрлі сабаққа қарама-қайшылық 
етеді? Ол келесі белгілермен сипатталады: 

Бірінші белгісі – қазіргі дидактикаға сүйене отырып сабақ мақсатын және 
себептерін қою. Сабақ мақсатын және себептерін анықтауда тек қана білімді 
қалыптастыру және меңгеру, ақыл-ой қабілеттерін дамыту (ойлау, қабылдау, 
есте сақтау, көңіл аудару, елестету) емес, сонымен қатар, шығармашылық әрекеті 
мен дүниеге деген эмоциялы бағалы қатынасының тәжірибесін қалыптастыру. 

Екінші белгісі – оқытушының сабақтағы рөлі мен функциясының өзгеруі. 
Ол оқытудағы оқушылардың өз бетінше даму субъектісі ретінде болуымен 
байланысты. Сондықтан оқытушы сабақта оқыту қызметінің ұйымдастырушы 
ретінде шығады, ол сабақ мақсаты мен себептерін қояды, білім береді, оқу 
жұмысы тәсілдерін меңгеруде көмектеседі.

Қазіргі таңдағы сабақтағы ең бастысы – оқушылырдың өз бетінше білім 
алуы, оқу проблемеларын және міндеттерін шешу. Сонымен қатар, оқытуда 
өздік жұмыстары көбейеді. Дәстүрлі сабақта оқыту жұмысында оқушылырдың 
сөйлеуі болмайды. Қазіргі сабақта ұжымдық, жұппен жұмыс, ойларымен және 
қабілеттерімен алмасу қолданылады. 

Үшінші айырмашылығы – оқытушымен-оқушының арасындағы 
байланысының өзгеруі, дәстүрлі сабақта сөйлесудегі авторитарлық стиль 
бассым болады, қазіргі таңдағы сабақтта достастық болуы керек. Оқытушы мен 
оқушының арасындағы достастық оқыту қызметіндегі форманы таңдауы болуы 
мүмкін, және де оқытушының кейбір функцияларының оқытушыға тапсыруы. 
Оқытушы оқушыларға жұпта жұмыс жасап, сонан кейін өзара бірін-бірі тексеру. 
Білім мен қабілеттерін тексеруде алымды оқушылырды алуға болады. 

Төртінші айырмашылығы – оқыту процессін құрудағы логиканының 
өзгеруі. Оқушылардың өздерінің білімдері мен  қабілеттерін жаңа білім алуда 
қолдануы маңызды себеп бола алады. Сабақтын қорытынды буынынан алынған 
білімдері буынға айналады, осыдан жаңа мәліметті игеру, ал оқушылардың өздік 
жұмысы сабақтын барлық сатысында ұйымдастырылады.

НЕГІЗГІ БӨЛІМ
Оқытудағы сабақ мақсатын анықтауда тек қана ондағы қандай білімдер 

алынатыны ғана емес, сонымен қатар, қандай деңгейде: қабылдау және есте 
сақтау, ұқсас жағдайда білімдерін қолдану немесе шығармашылық білімдерін 
қолдану деңгейінде.

Сабақты анық жоспарлау және мақсатты қою мәліметті мағыналы 
блоктарға немесе бөліктерге бөлу және мақсатты тұжырымдау және 
оларды зерттеуде ғана жүзеге асады. Мысалы, географиядағы материктер 
және мұхитттар курсындағы Жердегі тұрақты желдер мен ауа массалары 

тақырыбында келесідей мағыналы блоктарды көрсетуге болады: ауа 
массалары және олардың типтері, тұрақты желдер (пассат, қоңыржай 
белдеудегі батыс желдер), атмосфералық қысымдағы белдеулердің орын 
ауыстыруы және жыл маусымындағы ауа массаларының өзгеруі [1, 2].

Қазіргі таңдағы сабақ пәнаралық мінезге ие болады. Мектептер 
қатарында зерттеуіне байланысты география  және биология, география және 
экология, география және шетел тілдері және т.б. өзара тәжірибе жасауда. 
Сабақты өткізудегі пәнаралық мінез экскурсия немесе жергілікті жердегі 
практикалық жұмыстарды өткізгенде сипатқа ие бола алады. Жоғарыда 
мазмұндалғанға сәйкес қазіргі таңдағы география сабағының келесідей 
талаптарын көрсетуге болады:

Білім беру және тәжірибелік процесстегі мақсатты және себептерді, 
сабақтың білім беру және дамыту, тәрбие беру мақсаттарын анық қою. Білім 
беру міндеті болып сабақ мазмұнының ғылыми деңгейі анықталады. Бұл аса 
маңызды талап бағдарламадағы түсініктер тізбегінде көрінеді, олар оқушылармен 
меңгерілкі керек. Дамыту мақсаты көбінесе қабілетті қалыптастыру жолымен 
іске асырылады. Сабақтың үшжақты мақсаты оқушылардың ынталарын 
дамытуға бағытталуы керек.

Оқулық мазмұны оқытушының мазмұндауына сәйкес келуі керек, 
бірақ та түгелімен емес. Сонда неде айырмашылық болуы керек? Оқытушы 
оқулыққа қарағанда толығырақ мәлімет беруі керек, объектінің генезисі 
бөлігінде, процесс немесе себеп, өзара байланыстарын тереңірек ашып 
көрсету керек. Мысалы, егер де оқытушы Кавказдағы өсімдік жамылғысымен  
шектелсе, оқушылардың қызығушылығын тудырмайды. Егер де оқытушы 
өсімдік жамылғысының ерекшеліктерін мазмұндаса, онда оқушылардың 
қызығушылығын арттырады. Осыған ұқсас, көлдердің эволюциясын, 
олардың өсуі мен өлуін айтуға болады. Міндетті түрде шымтезек қалыптасу 
ерекшеліктерін және оларды қалыптастырушы өсімдіктер туралы мазмұндау 
қажет. Оларды көрсетсе одан да жақсы болады.

Басты, негізгі мәліметті іріктеу, сабақтың тақырыбын ашады. Бұл 
оқулыққа қарағанда тереңірек және қызықырақ өткізілуі қажет. Жоғары оқу 
орнынан, ғылыми – танымал және ғылыми мәліметтер көздерін қолдану 
қажет. Осыдан кейін, сабақ мазмұнының дидактикалық талаптары басты ойды 
ерекшелеу арқылы жүзеге асады. Бұл талаптарды оқушылардың білімдерін 
тексерген кезде де сақтау қажет. Басты сұрақтар қайталануы қажет. 

Оқытудағы өлкетану принципін жүзеге асыру. Сабақ мазмұны өлкетану 
бағытындағы оқулықтан ерекшелену керек. Бұл 6 сыныптағы география 
курсында қажет, мұнда негізгі ұғымдар қалыптасады. Мысалы, төбе, өзен, 
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көл, ауа-райы, климат түсініктері оқушылардың жергілікті мәліметті қолдану 
арқылы қалыптастыру.

Оқу мәліметтерінің қазіргі замандығы ғылымның қазірігі таңдағы 
деректерімен және зерттелетін мәліметтердің мінезімен анықталады. 
Оқулықтар жаңартылмағанымен, уақыт келе жаңа ғылыми деректер келеді.

Соңғы жылдары география ғылымы ауқымды өзгерістерге ұшырады. 
Қазіргі таңда оның басты міндеті табиғи ортадағы өзгерістерді жорамалдау 
және адамның табиғатқа шаруашылықтық әрекеті, сонымен қатар, табиғи 
ресурстарды тиімді пайдалану және қорғау. Егер осыған сәйкес география 
оқулықтарына талдау жасасақ, 6 сынып курсында жорамал деген сөзді 
кездестіреміз, бірақ та табиғи ресурстарды қалпына келтіру ешбір оқулықта 
көрсетілмеген. Егер де табиғи ресурстарды өндірістің басты қажет элементі 
ретінде қарастырса, әрине, оларды қалпына келтіру, тиімді пайдалану, оларды 
қорғау өнеркәсіптік шаруашылықтың бөлігі ретінде қарастырылады.

Экологиялық тәрбие беру тәсілдерінің қазіргі кезде жиі қолданып 
жүрген тәсілдерінің бірі – пән мазмұнын экологияландыру. Бұл – мектеп 
оқушыларына оқытылатын пәндер негізінде экологиялық біліммен тәрбие 
беру деген  сөз, яғни пәнді оқыту барысында бұрыннан оқытылып келген 
тақырыптардың мазмұнын қосымша экологиялық мәліметтермен толықтыра 
баяндау. Қазақстан Республикасы білім беру жүйесінде жүргізіліп жатқан 
реформа оны сапалық түрғыда нарықтық экономика, қоғамдық-экономикалық 
қатынастарды ғаламдандыру, дамудың ақпараттық кезеңінде қоғамның өтуі 
жағдайында қайта құруға бағытталған. Қазақстан Республикасы тұрақты 
дамудың жаңа жолына түскенде экологиялық білім беру мен тәрбиенің 
маңызы арта түсуде. «Қазақстанның физикалық географиясы» пәні бойынша 
«Пайдалы қазбалар» тақырыбын экологиямен байланыстырып өткізуге 
болады. Оқушыны өз өлкесінің табиғат жағдайымен таныстыру оның туған 
жеріне деген дұрыс көзқарасының қалыптасуына, патриоттық тәрбие алуына 
мүмкіндік береді. Табиғат байлықтарын ысырап қорлықпен пайдалану 
айналадағы ортаның жай-күйіне, тірі және өлі табиғат элементтері арасында 
қалыптасқан табиғи тепе-теңдік күйіне ықпалын тигізеді.

География сабағына аса маңызды педагогикалық талап – сабақтың 
логикалық және дидактикалық ара-қатынасындағы бірлестік. Алдымен, 
басты дидактикалық міндет болуы қажет, осының көмегімен оқытушы 
сабақта барлық жұмысты бағындырады. Егер басты дидактикалық міндет 
оқушылардың жаңа бағдарламалық мәліметтерді меңгері болса (мысал, 
Батыс – Сібір ойпатының физикалық-географиялық ерекшеліктері), 
оқушыларға осыған сәйкес физикалық-географиялық көрсеткіштерді алдын-
ала экспресс – қайталау өткізу керек, алдында өткізілген табиғат объектілері 

(Батыс – Сібір жазығы, мысалы) олардың (жер бедері, геологиялық 
құрылысы, жасы, өсімдік жамылғысының ерекшелігі, климаттық жағдайлары 
және т.б.). Физикалық-географияда аймақтарды сипаттауда мазмұндалған 
мәліметтерді логикалық тізбегі түсінікті: географиялық орналасуы, жер 
бедері, геологиялық құрылысы, климат және өзен, зоналы табиғи кешені. 
Өзен сипаттамасын климатты қарастырмай өткізуге болмайды және т.б.

Оқушылардың жас ерекшелігін еске алу. 6–7 сынып оқушыларының 
белсенділігін арттырудың негізгі жолы – карта оқыту. Жоғарғы сыныптарды 
бұл жол шектеулі. Географияны оқытудағы негізгі сатылары жергілікті жерде 
жұмыс жасау аса маңызға ие.

Оқушылардың танымдылық әрекетінің белсенділігін арттыруда жүйелі 
түрде проблемалық жағдай туғызу бола алады. Ол оқушыларға проблемалық 
сұрақтар қойып, ал, сұрақтар болса оқушылардың қызығушылықтарын 
арттырып, жүйелі түрде ойлауға әкеледі. 7 сыныпта табиғат туралы саяхатшылар 
жөніндегі жазбаларынан алынған үзінділерден кейін, алынған мәліметтерден 
кейін келесілерді анықтауды ұсынады: қандай табиғат туралы айтылып 
жатыр және қандай белгілер арқылы анықтауға болады. Ол оқушылардың 
өз бетінше ойлау, басты және негізгі белгілерін ерекшелендіріп көрсетедеді. 
Проблемалық жағдайларды туғызу алдында да қолданған болатын. Жоғары 
сыныптарда белсенділікті арттыру қазіргі таңдағы мәліметтер, танымал газет, 
радио, теледидар және де пәнаралық байланыстар арқылы жүзеге асады [3, 4].

ҚОРЫТЫНДЫ
Қорыта келгенде қазіргі білім беру жағдайларына сәйкес сабақта жаңа 

технологияларды пайдалану сапалы білім беруге жол деп тануға болады. 
Оқушыларға әртүрлі деңгейдегі тапсырмалар құрастырылу, оқушылардың 
қызығушылығын арттыру үшін әр түрлі әдістерді сабақта пайдалану қажет 
екендігі дәлелденді. 

Қазіргі таңда оқушыларға сапалы білім беру мен саналы тәрбие беруде 
электронды оқу құралдары, қашықтықтан оқыту және дидактикалық 
тапсырмалар мен оқыту секілді заман талабына сай әдіс тәсілдерді қолданып 
жүрмін. Бұлардың ұрпақ тәрбиесі мен білім беруде маңызының зор екенін 
қазіргі тәжірибе көрсетіп отыр. Бұл тәжірибелердің негізі оқушы білімін саралап, 
қабілетіне, бейімділігіне байланысты бағдарлы сыныптарды ұйымдастыруға 
негізделген және де пәннің, ғылымның маңызды бағыттары бойынша өз 
білімдерін тереңдете түсуіне ықпал ететіні ақикат. Осы жағдайды ескере келе 
жаңа технологияның әдіс-тәсілдерінің маңызын түсіндіру мақсатындағы 
дәстүрлі және дәстүрден тыс сабақтарды жиі өткіземін, оқушылардың пәнге 
деген қызығушылығын байқадым. 
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География пәні ең қызықты, оқушылардың белсенділігін, танымдық 
қабілетін арттыруға мүмкіндігі жоғары пән. Дегенмен әрбір сыныптың 
танымдық қызығушылығының тәжірибесі мен даму дәрежесі әртүрлі. 
Ал әрбір сыныптағы әдіс пен тәсіл оқушылардың танымдық қызметінің 
белгілі бір деңгейіне есептелінеді. Сондықтан да оқушылардың танымдық 
қабілеттерін дамыту үшін сәйкес оқыту әдісін таңдай білу керек.
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ХХІ век как век быстро меняющихся знаний в творческой среде, 
который требует  гибкого формирования облика физического лица. 
Географические науки, новости науки и техники, очень интересные и 
сложные новые педагогические технологии, требующие мастерства 
учителя, их эффективное применение на каждом уроке – большой 
плюс для привлечения в эту дисциплину. Будущее поколение 
живет в век век современных технологий обучения, освоение 
новых задач, осмысление школы по-новому. 8 закон образования 
гласит: «Внедрение новых технологий обучения, информатизация 
образования, которые предполагают выход на необходимость 
глобальных коммуникационных сетей». 

The XXI century is a century of fast-changing knowledge in modern 
creative environment, which requires flexible shaping of an individual. 
Geographical sciences, news of science and technology, the newest 
pedagogical technology requiring skills of a teacher to apply in each lesson 
effectively are a big plus for attracting students to this discipline. The future 
generations live in an era of modern teaching technology, development of 
new task, new insight into school system. The 8th law of education reads 
as follows: “Introduction of new education technologies, informatization 
of education presume the need for a Global Communication Network. 
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ҚОҒАМ ДАМУЫНЫҢ ҚАЗІРГІ КЕЗЕҢІНДЕГІ  
ОҚУШЫЛАР МЕН СТУДЕНТТЕРГЕ ШЕТЕЛ ТІЛІ  
НЕГІЗІНДЕ РУХАНИ-ІЗГІЛІКТІ ТӘРБИЕ БЕРУ

Мақалада  қоғамның қазіргі кезеңінде оқушылар мен студенттерге 
шетел тілі негізінде рухани-ізгілік тәрбие берудің маңыздылығы 
қарастырылды. Сонымен қатар, мәселені  зерттеу барысында оқу-
тәрбие жұмысының басты мақсаты – зиялы, мәдени, адамгершілік, 
рухани-ізгілік қасиеттерге ие тұлғаны қалыптастырудың жоспары 
ұсынылып, нақты мысалдармен дәлелденді. Заманауи қоғамның жаңа 
саяси, экономикалық және әлеуметтік тұрғысынан қарастырғанда 
қоғам ерекше мәдени, адамгершілік шығармашылық және рухани-
ізгілік қасиеттері қалыптасқан зиялы тұлғаны тәрбиелеуді қажет 
етеді. Алайда, қоғамның қазіргі жағдайы, оның экономикалық 
және саяси тұрақсыздығы, жұмыссыздықтың өсуі және басқа да 
жағымсыз факторлар оқу-тәрбие жұмысына кері әсерін тигізуі 
әбден мүмкін. Сондықтан бұл сала ерекше назар аударуды қажет 
етеді және осы мақалада сол мәселе талқыланып, шешімі анықталды. 

Kілтті сөздер: рухани-ізгілік тәрбие, зиялы, адамгершілік, білім, 
қоғам, оқу-тәрбие үдерісі, білім алушы, мұғалім, шығармашылық, 
креативтілік.

КІРІСПЕ
Қазіргі заман сатысында қоғам мүшелеріне рухани-ізгілік тәрбие беру 

басты мәселелердің бірі. Соның ішінде рухани-тәрбиенің жеткіншек ұрпақтар 
үшін маңыздылығы зор. Заманауи қоғамның жаңа саяси, экономикалық және 
әлеуметтік тұрғысынан қарастырғанда қоғам ерекше мәдени, адамгершілік 
шығармашылық және рухани-ізгілік қасиеттері қалыптасқан зиялы тұлғаны 
тәрбиелеуді қажет етеді. Алайда қоғамның қазіргі жағдайы, оның экономикалық 
және саяси тұрақсыздығы, жұмыссыздықтың өсуі және басқа да жағымсыз 

факторлар оқу-тәрбие жұмысына кері әсерін тигізуі әбден мүмкін. Сондықтан 
бұл сала ерекше назар аударуды қажет етеді. 

Ұлы ғалым Әбу Насыр әл-Фараби: «Адамға ең бірінші білім емес,тәрбие 
керек. Тәрбиесіз берген білім – адамзаттың қас жауы, ал келешекте оның 
өміріне қауіп әкеледі» деп ой тұжырымдаған. Тәрбие – халықтың ғасырлар 
бойы жинақтап, іріктеп, саралап алған озық тәжірибесі мен ізгі қасиеттерін, 
жас ұрпақтың бойына сіңіру, өмірге деген көзқарасын және соған сай мінез-
құлқын қалыптастыру үшін мақсатты негізде жүзеге асатын іс-әрекет. Мектеп 
аясында ұстаздар оқушыларға әрдайым біліммен қатар елін, халқын, туған 
жерін сүю және қорғау, әрқашан жанашырлық, жақындарға, дос-жарандарға қол 
ұшын беру тәрізді ізгі қасиеттерді дарытып, дамыта білу қажет. Оқушыларды 
ұлтжандылыққа тәрбиелеу мәселесі барлық кезде де қоғам мен мемлекеттің 
назарынан тыс болмаған. Ал бүгінгі таңда жаңа әлемдегі жаңа Қазақстанға 
айналу құбылысы, яғни жаңару үдерісі қоғамымыздың барлық саласында, 
соның ішінде білім беру саласында жүргізілуі әлемдік деңгейге сай іс-
амалдарды талап етеді. Жаңа кезеңдегі білім берудің өзекті мәселесі жас ұрпаққа 
адамгершілік-рухани тәрбие беру,құнды қасиеттерге ие болу, рухани бай адамды 
қалыптастыру оның өмір есігін ашқан кезеңінен басталуы керек.

Дана халқымыз айтпақшы «Ағаш түзу өсу үшін оны көшет кезінде 
ерекше баптау қажет, ал мәуелі бәйтерек болғанда оны түзету қиынның 
қиыны» деп бекер айтпаған. Сондықтан баланың бойына жастайынан ізгілік, 
мейірімділік, қайырымдылық, яғни адамгершілік құнды қасиеттерді сіңіріп, 
өз-өзіне сенімділікті тәрбиелеу – отбасы мен ұстаздардың қарызы мен парызы. 
Адамгершіліктің ұстыны мінез-құлық нормалары мен ережелерінен тұрады. 
Олардың іске асуы адамдардың іс-әрекеттерінен, мінез-құлықтарынан көрінеді, 
моральдық негіздегі өзара қарым-қатынастармен тоғысып, имани тәрбиеден 
бастау алады.

НЕГІЗГІ БӨЛІМ
Ұстаздар үшін оқушының оқу-тәрбие үдерісінің ықпалымен адамгершілік 

қасиеті мол, рухани  жан дүниесі бай, толыққанды зиялы тұлға болып 
қалыптасқаны ең басты мақсат болып табылады. Міне сондықтан да өскелең 
ұрпаққа рухани-ізгілік тәрбие беру әрқашан да өзекті мәселе болып қала 
бермек. Заман ағымына  байланысты ХХ–ХХІ ғасырға өткен кезеңдерде 
репродуктивті педагогикалық жүйеден шығармашылық педагогикалық жүйеге 
ауысу іске асырылды. Яғни, мұндағы басты іс-әрекеттер – рухани жан дүниенің 
адамгершілік және жеке бас қасиеттерінің дамуына қозғаушы күш болып отыр. 
Мысалы, шетел тілі сабағы барысында мұғалім мен білім алушы екі толық тұлға 
ретінде өзара әрекет жасауы қажет. Оқытушы тарапынан тіл үйренушілердің 
әрбір шығармашылық бастама істеріне қолдау көрсетіп, нұсқаушы, ақыл-
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кеңесші, көмекші ретінде бағыт-бағдар беріп отырғаны абзал. Сондай-ақ, шетел 
тілін оқытуда нәтижелі әдіс-тәсілдерді тиімді пайдалана білу, оның ішінде жоба 
әдісі, модульдік технология, сыни тұрғыдан ойлау,пікірталас технологияларын 
атап өтпеске болмас. Сабақ барысында сыныпта жағымды психологиялық 
ахуал туғызып, коммуникативті тапсырмалар құрастырғанда, сонымен қатар, 
жеке жұпта, топта, және ұжымда жұмыс түрлерін ұйымдастыруда оқушылар 
мен студенттердің жеке бас психологиялық ерекшеліктері мен темперамент 
түрлерін ескерген абзал. 

Баланың, жас азаматтың өмірге белсенді көзқарасының қалыптасуына 
ересек адамдардың ықпал-әсері ерекше. Тәрбие, білім беру жұмысының 
мазмұны  мен формалары балалардың мүмкіндігін, қарым-қабілетін ескеру 
арқылы нақтыланады. Адамгершілікке, ой және дене еңбегіне тәрбиелеу 
күнделікті өмірде, ұстаздардың  сыныпта және сыныптан тыс іс-шараларды 
ұйымдастыру үдерісінде, оқу әрекетінде жоспарлы түрде іске асады. Ең бастапқы 
өнегелік тәрбие беру формалары педагогтың білім алушылармен қоғамдық-
мазмұнды қатынасында, жан-жақты  іс әрекетінде, өмір құбылыстарымен, 
жас ұрпаққа арналған әдеби шығармалармен, бейнелеу өнері туындыларымен 
танысу негізінде іске асады. Мұндай мақсатқа бағытталған педагог жұмысы 
еңбек сүйгіштікке, ізгілікке, ұжымдық рух пен патриотизм бастамасына 
тәрбиелеуге, көпдүниені өз қолымен жасай алуды және жасалған дүниеге қуана 
білуді, үлкендер еңбегінің нәтижесін бағалай білуге баулиды [1]. 

Сонау ежелгі заманнан халқымыздың ғасырлар бойы қалыптасқан салт-
дәстүрін, тәлім-тәрбиесін, әдеп-ғұрпын бүгінгі заманға дейін ата-әжелеріміз 
көзінің қарашығындай сақтап, өскелең ұрпаққа аманат еткен. «Балапан ұяда 
не көрсе, ұшқанда соны іледі» демекші, халық тәрбиесінің маңызы зор екенін 
аңғаруға болады. Орыс халқының педагогикасының негізін салушылардың 
бірі К. Д. Ушинский, әлемдік педагогика ойларының дамуына зор үлес қосты, 
тәрбиелеудің теориясы мен практикасын терең зерттеп, соның ішінде мектепалды 
тәрбиемен айналысты. К. Д. Ушинскийдің ана тілін оқытуда және рухани-
ізгілік тәрбие берудегі осы еңбегі педагогтарға үлкен көмек болды. Баланы 
тәрбиелеу жүйесі әр елдің, халықтың тарихы, дамуы мен талаптарына сай. 
Халық тарихына, діліне негізделген тәрбиеге еш нәрсе тең келмес. Себебі әр 
халықтың өзіне тән тәрбиелеу жүйесі бар. Қазақ халқының ұлы ағартушысы  
Ы. Алтынсарин халықтық тәрбие беру балалардың бойындағы құнды моральдық, 
патриоттық, Отанға және еңбекке деген сүйіспеншілік, ұлттық мақтаныш тәрізді 
қасиеттерді дамытады және дарыта түспек деген ой түйген. 

Оқу-тәрбие жұмысының басты мақсаты – зиялы, мәдени, адамгершілік, 
рухани-ізгілік қасиеттерге ие тұлғаны қалыптастыру. Рухани құндылықтарға 

бағытталған мәселелер өте өзекті болып табылады. Зерделу барысында рухани-
ізгілік тәрбие күрделі, алуан түрлі, көп аспекті үдеріс екені айқындалды.

Г. И. Фазылзянова, А. Н. Погорелова тәрізді ғалымдар білім алушыларды 
рухани – ізгілік  құндылықтарға бағыттау мақсатымен төмендегідей іс-шаралар 
жоспарын ұсынды:

– диагностикалық: рухани, саналы ахуал қалыптасқан жоғары оқу 
орындарында әлеуметтік-педагогикалық жағдаяттарды анықтау;

– құндылық-мағыналы: замандас білім алушыларға тиімді етіп негізделген 
рухани-ізгілік құндылықтар;

– мазмұнды-процессуалдық: рухани құндылықтарға бағытталған үдерістің 
мазмұнының, түрлері мен  шарттарының  айқындалуы;

– жеке бас – іс-әрекеттілік: рухани-ізгілік құндылықтарға бағытталған 
үдерісті ұйымдастыру барысында білім алушылардың оқу-әрекет, әдіс- тәсілдері; 

– кәсіби-шығармашылық: студенттердің рухани-ізгілік мәдениетін 
қалыптастырудың  үдерістері және жолдары;

– басқарушылық: рухани-ізгілік құндылықтар мен бағалау өлшемінің 
сапасына бағытталған үдерістерді басқару  қағидалары мен мазмұны [2]. 

 Мемлекеттік құжаттардың өзінде білім берудің стратегиясы айқындалған 
және бұл құжат білім алушыларды рухани-ізгілікті тәрбиеге бағыттай отыра 
рухани құндылықтардың түзілуі және эстетикалық тұрғыдан, өз елі мен бөгде 
елдің мәдениеті мен салт-дәстүрлеріне сыйластықпен қарау арқылы білім 
алушыларды өздігінен білім алуға, өзін-өзі дамытуға, өздігінен қалыптасуына 
және өзін-өзі жетілдіруге тәрбиелеудің жолын нұсқайды. Бұл жерде мұғалімнің 
қоғам дамуының заманауи сатысындағы міндеті – білім алушылардың креативті 
және шығармашылық әлеуетін іске асыру және оның жан-жақты дамуына 
жағдай жасау. Оқушылар мен студенттердің рухани қабілеттері, адами болмысы 
гуманистік және жеке тұлғаға бағытталған педагогикалық қағидаттардың 
негізінде іске асырылуы қажет.   

Оқу бағдарламасында «Шетел тілі» пәнінің оқушылар мен студенттердің 
ішкі-рухани дүниесін қалыптастыруда қосар үлесі зор, бұл жағдайда бұл пәннің 
басқа пәндерге қарағанда артықшылығы басым, өйткені шетел тілін оқыту 
барысында келесі мақсаттарды айқындауға болады: 

– оқушылар мен студенттердің білім беру бағытындағы ой-өрісін кеңейту;
– зияткерлік-танымдық және психикалық үдерістерді дамыту; 
– тұлғааралық қатысым мәдениетін жетілдіру; 
– мұғалім мен білім алушы арасындағы өзара-әрекет аясының кеңеюі. 
– білім алушының рухани-ізгілік өрісінің қалыптасуы мен жетілуі.
Оқушы дамуының жасөспірім кезеңінде рухани дамып-жетілуі өте маңызды, 

себебі бұл жетілу сатысы «даму шыңы» деп аталады. Оқушылар мен студенттер 
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үшін сабақтан тыс мұражай, театр, әр түрлі көрмелер мен симфониялық музыка 
кештеріне бару өте маңызды. Сауалнамалық зерттеу барысында көптеген 
оқушылар өнер тақырыбы аясында шығармашылық зерттеу жобаларымен 
айналысуда, әзірлемелер дайындау сияқты тапсырмаларды орындауда үлкен 
қызығушылық пен белсенділік көрсетеді екен .

Мысал ретінде бағдарламаға сай 8–11 сынып аралығында рухани-ізгілікті 
тәрбиеге негіз болатын біраз тақырыптарды атап өтуге болады: «Отбасылық 
құндылықтар», «Отбасылық дәстүрлер», «Қазақстан мен Ұлыбританияның 
(АҚШ-тың)  көрнекті ақындары мен жазушылары», «Абай – қазақтың дара 
ақыны», «Көркем әдебиеттің біздің өмірімізде алатын орны», «Қазақстандағы 
мұражайлардың мәдени-мұра бағдарламасын насихаттаудағы рөлі», «Адами 
қасиеттер мен құндылықтар», «Кемелді адам болу дегеніміз не?» 

ҚОРЫТЫНДЫ
Шетел тілін оқыту барысында жоғарыда көрсетілген мәселелерді  талқылап, 

оқушылардың санасын рухани байыта білу өте маңызды. Қазақ елінің болашақ 
білімді, зиялы, рухани жан дүниесі бай азамат пен азаматшаларға білім беріп, 
тәрбиелеп, жетілдіруге осы  бағыттағы іс-шаралар  қажет-ақ. Мәселен, бөгде 
мәдениет өкілдеріне қажетті ақпарат беретін жоғарыда келтірілген отбасылық 
құндылықтар, мұражайлар, сонымен бірге атақты ақын-жазушылардың өмірі 
мен шығармашылық қызметі рухани байлықтың бірден-бір қайнар көзі. Оның 
ішінде қазақ халқының дана ақыны – Абай Құнанбаев, белгілі ұстаз, халық 
ағартушысы – Ыбырай Алтынсарин, заңғар жазушы – Мұхтар Әуезов т.б. 
танымал тұлғалардың кез келген шығармашылық еңбегін алып қарасақ тұнып 
тұрған даналық, тәрбие-тағылым. 

Тұжырымдай келе, қазақ қоғамы дамуының қазіргі сатысында шетел тілін 
жетік меңгерген қазақ елінің болашақ зиялы, рухани жан-дүниесі бай, көкірегі 
ояу азаматтарын, елім деген ерлерін даярлауда рухани-ізгілікті тәрбиенің алатын 
орны ерекше және бұл мәселе қашан да өзекті болып қала бермек.
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В статье рассматривается важность духовно-нравственного 
воспитания учащихся и студентов на основе иностранного языка 
на современном этапе общества. В то же время основной целью 
образовательной работы было представить план формирования 
человека с интеллектуальными, культурными, моральными, 
духовными и гуманными качествами и доказанный конкретными 
примерами. С новой политической, экономической и социальной точки 
зрения современного общества, общество нуждается в воспитании 
интеллигенции со специальными культурными, моральными и 
духовно-нравственными качествами. Однако нынешнее состояние 
общества, его экономическая и политическая нестабильность, 
рост безработицы и другие неблагоприятные факторы могут 
отрицательно сказаться на образовательной и образовательной 
работе. Поэтому эта область нуждается в особом внимании, и в 
этой статье обсуждался вопрос, и его решение было определено.
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The article considers the importance of spiritual and moral education 
of pupils and students on the basis of foreign language at the present stage 
of society. At the same time, the main purpose of the educational work was 
to present a plan for the formation of a person with intellectual, cultural, 
moral, spiritual and humane qualities and proved by concrete examples. 
From a new political, economic and social point of view of modern society, 
society needs to educate the intelligent youth with special cultural, moral 
and spiritual and moral qualities. However, the current state of society, 
its economic and political instability, rising unemployment and other 
unfavorable factors can adversely affect education and educational work. 
Therefore, this area needs special attention and in this article the issue 
was discussed, and its decision was determined.
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ҚАЗАҚСТАННЫҢ МҰНАЙЛЫ АЙМАҚТАРЫНДАҒЫ 
ӨСІМДІК ӘЛЕМІНЕ МОНИТОРИНГ ЖҮРГІЗУ ЖӘНЕ  
ОҚУ ҮРДІСІНДЕ ҚОЛДАНУ  ӘДІСТЕМЕСІ

Әлемдегі мұнай өндіру қарқынының өсуі, жаңа технологияларға 
негізделген мұнайды барлау және өндіру іс-шаралары табиғат 
кешендеріне, соның ішінде өсімдіктер әлеміне экологиялық қауіп 
төндіріп, қоршаған ортаны ластауда. Мұндағы басты мәселе 
топырақ және өсімдіктер жамылғысына көмір сутегінің әсерінің 
басымдығы болып отыр. 

Осыған орай,  жоғары оқу орындарында мұнайлы аймақтардағы 
өсімдіктердің биоэкологиялық ерекшеліктерін, оның ішінде Каспий 
маңы аймағының табиғат жағдайы, өсімдіктер жамылғысының 
ерекше сипаты және олардың антропогендік іс-әрекеттің әсерінен 
өзгеріске ұшырау себептерін зерттеу және оның нәтижелерін оқу 
үрдісіне енгізу өзекті болып отыр.   

Кілтті сөздер: өсімдік әлеміне мониторинг, оқытудың әдістері, 
бағалау.

КІРІСПЕ
Мұнай кен орындарын игерудің түрлі кезеңдерінде қоршаған ортаға 

техногенді әсердің көлемі мен формалары өзгеріп отырады.  Мәселен, 
мұнайлы аймақтарды табу үшін барлау-бұрғылау жұмыстарын жүргізуде 
бұрғылау аумақтарындағы топырақ-өсімдік жамылғылары мен су көздеріне 
тікелей механикалық және химиялық әсер ету типі тән болса, ал табылған 
кен орындарына құрылғылар орнатылып, өндіру жұмыстары жүргізіле бастау 
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кезеңінде әсер ету аумақтық-жергілікті типке ауысып, табиғат кешендерінің 
барлығына экологиялық әсер етеді, оның ішінде өсімдіктер жамылғысы 
түпкілікті өзгеріске ұшырайды. Жер, су және өсімдік ресурстарының ластануы, 
жойылуы немесе зақымдануы қолданыстағы заңнамаға сәйкес айқындалады. 
Өсімдіктерді қорғау туралы ҚР Заңында өсiмдiктердi қорғау – өсiмдiк 
шаруашылығы өнiмiнiң зиянды және ерекше қауiптi зиянды организмдерден 
ысырабын болғызбау мақсатымен фитосанитариялық мониторинг әдiстерiн, 
фитосанитариялық iс-шараларды әзiрлеуге және практикада қолдануға 
бағытталған қызмет саласы екендігі айтылған [1].

НЕГІЗГІ БӨЛІМ
Соңғы жылдары Каспий теңізі қайраңындағы мұнай кен орындары белсенді 

игерілуде. Қазақстан мұнайдың барланған қоры жөнінен әлемнің  жетекші  
15 елінің қатарына еніп, әлемдік мұнай қорының 3 % құрап отыр.   Каспий маңы 
аймақтарындағы  мұнай аудандары еліміздің 62 % аумағын алып жатыр, онда 
172 мұнай кен орындары орналасқан, ондағы мұнай қорының 90 % он бес ірі кен 
орындарында өндіріледі [2]. Бұл көрсеткіштер еліміздің экономикалық дамуына 
оң әсер еткенмен, биоалуан түрлілікті сақтауда жергілікті және аймақтық 
деңгейде проблемалар туғызып отыр. 

Каспий маңы аймақтарындағы өсімдіктерге тән сипат олардың кеңістіктітік 
таралуының әркелкілігі, оған ылғалдану, топырақ қабаттарының  тұздылығы 
мен механикалық құрамы және аймақтың жер қыртысы факторлары әсер етеді. 
Климаттың өзгергіштігі нәтижесінде аймақта топырақ жамылғылары әртүрлі. 
Мәселен, климаттың қуаңшылығы артқан сайын шөлді-шөлейтті далаға тән 
бетегелі жусан қауымдастығының ашық сарғылт түсті топырағы қара қоңыр 
түсті топырақпен ауысады, ал оңтүстік шөлейттегі кешенді сораңдар сұрғылт 
топырақпен алмасады [3].

Аймаққа жүргізілген ғылыми-зерттеу нәтижелерінде мұнайдың көмір 
сутегі топырақтың физикалық-химиялық қасиетін өзгертіп, соның салдарынан 
өсімдіктің өсуіне қажетті қоректік заттар азайып, өсімдіктердің тіршілік 
әрекетінде микроорганизмдермен өзара әрекеттесуі күрделеніп олардың 
түрлерінің азаюына, тіптен кей жағдайда түрлердің жойылуына әкеп отыр. 
Кей жағдайда мұнай қалдықтарымен ластану өсімдік-микробты кешендердің, 
алдымен, ризосфера шекараларындағы микробиоталардың қоршаған ортаға 
бейімделуіне әкеліп отыр. Дегенмен, бұл мәселе ғалымдар арасында әлі де 
пікірталас туғызуда.

Қазақстанның мұнайлы аймақтарындағы өсімдік әлеміне мониторинг 
жүргізу  алдында  жалпы  мониторинг – дегеніміз, не олардың қандай түрлері 
бар, соған тоқталып кеткенді жөн көрдік. 

Жалпы,  «Мониторинг» ұғымы ағылшын тілінен аударғанда monіtor – 
қараушы, қадағалаушы, күні бұрын ескерту, сақтандыру – деген мағынаны 
білдіреді. Яғни, ол  қоршаған табиғи орта жағдайының антропогендік 
факторлардың әсер-ықпалынан өзгеруін болжау мен бағалаудың, бақылаудың 
кешенді жүйесі.  Соңғы кезде, адамдардың іс-әрекеттеріне байланысты 
Мониторингке деген қажеттілік артуда. Оған мысал,  соңғы 10 жылдың ішінде 
4 млн-нан артық жаңа химиялық қосылыстар синтезделеді және жыл сайын 
30 мыңдай әр түрлі химиялық заттар өндіріледі. Қазіргі таңда  мониторингтің: 
базалық, ғаламдық, аймақтық, авиацалық, ғарыштық, т.б. деңгейлері белгілі.   
Осыларға жеке тоқталатын болсақ: 

– базалық Мониторинг – жалпы биосфераның табиғи құбылыстарына 
бақылау жүргізу;

– ғаламдық Мониторинг – Жер биосферасы мен оның  экосферасындағы  
жалпы әлемдік процестер мен құбылыстарды бақылау;

– аймақтық Мониторинг – белгілі бір аймақтағы экологиялық процестер 
мен құбылыстарды бақылау;

– авиациялық Мониторинг – экологиялық процестерді әуеден ұшақтар, 
тік ұшақтар және ұшатын аппараттар арқылы бақылау. Ғарыштық Мониторинг 
– экоқұбылыстарды ғарыштық құралдардың көмегімен бақылайды, бұл өз 
кезегінде қоршаған ортаның өзгеру өзгешелігі мен ластану ошағын жедел 
анықтауға; экологиялық өзгерістің амплитудасы мен ондағы қарқынды 
процестерді бақылауға; техногендік жүйелердің бір-біріне әсер ету әрекетін 
анықтауға мүмкіндік береді.

Ал, біз өз зерттеуімізде аймақтық Мониторингті негізге алдық. 
Ол үшін, біз Каспий аймағының өсімдіктер жамылғысына Мониторинг 

жасадық. Себебі, бұл аймақтың өсімдіктері өте қатал экологиялық жағдайда 
өсіп жетілуде: яғни,  климаттың қуаңшылығы, температура амплитудасының 
құбылмалығы, қуаңшылық салдарынан топырақ бойындағы минералды  
ерітінділерді тез сіңіріп алатын тұзды топырақтың көбеюі болып отыр. Осы 
себеп-салдарлардың бәрі солтүстік жартышардағы сібір шөлдеріндегі өсімдіктер 
жамылғысының қалыптасу жағдайын анықтайды. 

Мониторинг жүргізу үшін, ең алдымен ксерофитті бұтақтарды алдық, 
себебі, олардың құрамын,  топырақтың механикалық құрамынан немесе басқа 
өсімдіктер қауымдастығына  тәуелділігі шөлейттіліктің сипатын көрсетіп тұр. 

Сонымен қатар, бұл аймақтың өсімдіктер қауымдастығының бір түрлілігін 
және топырақ жамылғысының сиректігін көрсетеді.

Мониторинг жасау кезінде байқалған тағы бір жайт, осы белдікте облыс 
территориясының ауқымды бөлікте созылып жатқандығы және климаттың 
өзгергіштігі нәтижесінде топырақ жамылғыларының  бірнеше аймақтарға 
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бөлініп тұрғандығы. Ал, климаттың қуаңшылығы артқан сайын шөлді-шөлейтті 
далаға тән бетегелі жусан қауымдастығының ашық сарғылт түсі қара қоңыр 
түсті топырақпен ауысуда және оңтүстік шөлейттегі кешенді сораңдар сұрғұлт 
топырақпен алмасады.   

Ғалым С. А. Никитин Каспий теңізі ойпатының теңіз жағалауын 
сораңды шөлейт дала қатарына жатқызады. Бұл жерде өсімдіктердің таралып 
орналасуында белгілі бір заңдылық бар: өсімдіктер қауымдастығы белдеулері 
тіршілік ортасының өзгерістеріне қарай теңіз жағалауынан шалғайға ауысады. 

Ал, Фаизовтың мәліметі бойынша теңіз маңы жазықтығында солтүстік-
шығыс және шығыс бөлігінен теңізге дейін жіңішке батпақ жолағы әрі қарай 
жалпақтау болып жатқан  бұзаубас сораңы мен қамыс алқабына ұласып,  сортаң 
топырақтарға тіреледі. Қамысты-ақмамық сораңдар қауымдастығы үзіліп, 
оның орнын ақмамық теңбілдері, ақсора, сарысазан, эхинопсилон,  зиягүл, 
торғайоты, теңіз шалғыны мен тұзды батпақты шалғын топырағымен ауысады. 
Ұлу қабыршағынан құралған жағалық белестерде орташа микротеррасаға тән 
жусандар, ебелектер; үлкен алқаптарда татар алаботасы мен жылтырақ сораң 
өседі.  

Каспий маңы ойпатында өсімдіктер жамылғыларының теңіз 
жағалауларындағы өзгерістері төмендегідей тәртіппен өтеді: 

– ең бірінші тұздылығы әлсіз құмды жерлерде  қамыс, тұздылығы басым 
аймақта – бұлдақтар, сортаң қамыс, бұлдақтар бір жаздық ақсорамен алмасады.

– егер бастапқы тұздану өте молдау болса, онда бірінші бұзаубас сораң 
немесе бізбелдек шығады.  Жер астысуларының төмендеуіне қарай (тереңдігі  
0,7–0,8 м) бұзаубас сораң ақсорамен немесе балқаңбақпен алмасады, әрі қарай 
тереңдеген сайын, кейбіреулері иттабан немесе сайғақ шөпке, ақмамыққа, 
діңшеге, қоңырбасқа және торғайотына ауысады.

Ал, теңіз жазықтығының шығыс бөлігінің тұзы басым топырағында 
алғашқы өсетіндер бұзаубас сораңдар. Жер асты суларының төмендеуіне қарай 
және топырақтың тұзсыздануына байланысты оларды қамыс, ақсора, сарсазан,  
әрі қарай – бір жаздық сораң және дақылдар (ақмамық және әжірек), келесіде 
біржаздық сораңды  бүргендер, дақылды жусандар ауыстырады. 

2004–2005 жылдары Орал өзеніне алғаш рет кең көлемді гидрологиялық, 
геоботаникалық, флористикалық және фауналық зерттеу жұмыстары заманауи 
құралдар мен құрылғыларды және әдістемелерді оның ішінде қашықтықтан 
зондылау мен ГИС технологиясын пайдалана отырып жүрізілді. Төменде осы 
зерттеулердің мәліметтері яғни Орал өзені сағасындағы сулы-батпақ пайдалы 
жерлердің қазіргі кездегі жағдайы келтірілді.

Зерттеу жобасының нәтижесі бойынша Орал өзені сағасындағы жоғары 
сатылы өсімдіктердің 227 түрінің 142 тұқымы және 56 тұқымдасы белгілі болды.  

Бұл жердегі басты сипат – жалаңаш тұқымды өсімдіктердің жоқтығы және 
жоғары гүлсіз өсімдіктер тұқымының өте төмен болуы – 1,3 %. Жабықтұқымды 
өсімдіктердің басым көпшілігі қос жарнақты өсімдіктер [4].

Сонымен қататр, тұқымдастар түрлері 1–44 аралығында құбылып 
тұратындығын, орташасында кейбірінің 4 түрі бар (кесте 1). Орташадан жоғары 
түрлер тұқымдастығының көрсеткіші – 9. Сонымен, осы регионның алдыңғы 
қатарлы тұқымдастығының алғашқы ондығы орташа көрсеткішпен шектеледі.  

Кесте 1 – Флораның таксономиялық құрамы
Тұқымдастық саны Жалпы саны, %

тұқымы түрі
Астролық 16 29 12,33
Алабота 20 44 19,38
Қоңыр бас 14 19 8,37
Қырыққабат 11 16 7,05
Бұршақ дәнділер 11 14 6,17
Қарақұмық 4 9 3,96
Қияқ тұқымдас 4 9 3,96
Шалаң 1 7 3,08
Жауылша 4 5 2,20
Сырға тал 2 4 1,76
Барлығы 87 155 68,26
Қалған 46 тұқымдастық 55 72 31,74

Бұл ондықта бүкіл флоралық алуантүрдің 70 %  жуығы ғана алынды. Қалған  
46 тұқымдастық жалпы флораның үштен біріндейі.

Флористикалық спектрдің айтарлықтай ерекшелігі алабота тұқымдастығы 
басым (жалпы көрсеткіштің 20 %) және жоғарысы  – шалаңдар тқұымдастығы 
(7-ші орын, 3 %). Бұл аймақтың құрғақ бөліктерінің тұздылығын және судағы 
фитоценозда басымдылығын көрсетеді. 

Жоғары өсімдіктер түрлі өміршеңдік формаларды көрсетеді.   
И. Г. Серебряковтың  классификациясы бойынша [5] ағаш өсімдіктері (3 топқа: 
ағаш, бұта, бұтақтар) және шөптер (2 топ: көпжылдық шөптер; бір-екі жылдық 
шөптер 2-кестеде жоғары өсімдіктердің негізгі өміршеңдік формаларының 
спектрлары көрсетілген.
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Кесте 2 – Жоғары өсімдіктердің негізгі өміршеңдік формаларының спектрлары 
Өміршеңдік формасы Түрлер саны

абсолютті Үлесі, %
Ағаштар 5 2,2
Бұталы 9 3,96%
Бұтақтар 1 0,44%
Жартылай бұта, жартылай бұтақ 11 4,85
Көпжылдық шөптер 104 45,82

Жоғарыда көрсетілген кестеде бұл аймақтағы флора негізін шөптесін 
(89 % жуық)  өсімдіктер құрайды. Көпжылдық пен аз жылдық өсімдіктердің 
шамасы бірдей. Ағаштар флора құрамында да өсімдіктер жамылғысы ретінде 
де өте төмен көрсеткішке ие. Бұталардың тоғыз түрі бар, ең белгілісі қарабарақ 
(Halostachys belangeriana), жыңғыл (Tamarix ramosissima), ақтікен (Nitraria 
schoberii), сонымен бірге каспий сырға талы.

Жартылай ағаш өсімдіктерден 11 түр берілген олар жартылай бұтақты және 
жартылай бұталы, бұлардың арасында өсімдік жамылғылары ретінде маңызды 
рөл атқаратындар ақтікен  (Artemisia terrae albae), сарсазан (Halocnemum 
strobilaceum) және сорқаңбақ (Kalidium capsicum, K. foliatum).

Аймаққа флораның орналаусына қарай үш топқа бөлінеді: сулы, құрғақ 
(құрлық), және жағалау-сулы. Орал сағасында алуандылығынан ең жоғары 
көрсеткіште тұрған құрғақтағы өсімдіктер (192 түр,немесе барлық флораның 
84,6 % құрайды). 

Қазақстанның мұнайлы аймақтарындағы өсімдік әлеміне мониторинг 
жүргізе отырып, зерттеу нәтижесіне енгізу мақсатында ғылыми-әдістемелік 
нұсқау дайындадық. Ол нұсқау ЖОО  оқу үрдісіне, яғни Қорқыт ата атындағы 
Қызылорда мемлекеттік университетінің 1 және 2 курс студенттеріне таңдау пәні  
ретінде ұсынылды.   Осы зерттеу нітижелерін оқу үрдісіне енгізу проблемалық 
технологиялар арқылы жүзеге асты.

Кез келген зерттеудің  басты пункіті проблема болып табылады.    
М. И. Махмутов «Проблемалық оқыту – бұл білім алушылардың өз 

бетінше орындайтын,  жүйелі және ізденіс іс-әрекеттері, және  олардың дайын 
ғылым қорытындыларын  меңгеруімен сәйкес келетін оқытудың даму типі. 

Осы зерттеу нәтижесін аудиторияда  немесе  аудиториядан тыс жұмыс 
ретінде орындауға болады. Мысалы келесі 1-суретте аудиторияда  және 
аудитоиядан тыс қалай орындауға болатындығы көрсетілген. 

Сурет 1 – Аудиториядағы іс-әрекеттер

Ал, аудиториядан тыс іс-әрекеттер: жалпы, топтық және жеке болып 
бөлінеді. Оны келесі 2-суреттен көруге болады. 

Сурет 2 – Аудиториядан тыс іс-әрекеттер түрлері

ҚОРЫТЫНДЫ
Жоғарыда айтылғандарды зерделей келе, біз  білім алушылардың   жұмыс  

мәдениеті мынадай негізгі критерийлермен сипатталатынын байқадық: 
зерттеу мотивациясы, ойлаудың ғылыми стилі, зерттеуге ақпараттық  және 
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технологиялық дайындық, шығармашылық белсенділік.  Осы аталған 
критерийлер келесі мақалаларымызға жалғасын табады.
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Ускоренный рост добычи нефти и, соответственно, 
разведочного бурения, транспорта, переработки; широкое 
применение современных технологий, основанных на новых 
физических принципах, с использованием высоких давлений и 
температуры; сооружение мощных трубопроводных систем 
повышают экологическую опасность нефтегазовых производств, 
усиливают их воздействие на воздух, воду, почву, растительный и 
животный мир, другие компоненты природного комплекса. Во многих 
случаях нефть, газ, их спутники и продукты переработки, кислоты, 
щелочи, ингибиторы и другие вредные вещества, использующиеся 
предприятиями, а также отходы и выбросы являются основными 
загрязнителями окружающей среды. 

В связи с этим, считается актуальным вопросом проводить 
мониторинг растительного мира в нефтедобывающих регионах 
Казахстана и подготовить методику использования их в учебном 
процессе 

The accelerated growth of oil production and, respectively, prospecting 
drilling, transport, processing; broad use of the modern technologies based 
on the new physical principles with use of high pressures and temperatures; 
a construction of powerful pipeline systems increase ecological danger of 
oil and gas productions, strengthen their impact on air, water, the soil, 
plant and animal life, other components of a natural complex. In many 
cases oil, gas, their satellites and products of processing, acid, alkali, the 
inhibitors and other harmful substances which are used by the enterprises, 
and also waste and emissions are the main pollutants of the environment. 

In this regard, it is considered a topical issue to carry out monitoring 
of flora in oil-extracting regions of Kazakhstan and to prepare a technique 
of using them in educational process.
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ПОЛИЯЗЫЧНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ  
В СОВРЕМЕННОМ КАЗАХСТАНЕ

В данной статье рассматриваются проблемы полиязычного 
образования в современном Казахстане. Целью образования на 
современном этапе становятся не просто знания, но и формирование 
ключевых компетенций, которые должны вооружить молодежь для 
дальнейшей жизни в обществе. В этой связи новое звучание приобретает 
проблема языкового образования. Исходным при этом является идея о 
том, что изучение любого языка должно сопровождаться изучением 
культуры носителей этого языка. Поэтому изучение языка как одного 
из главных индикаторов адаптации человека к новым социально-
политическим и социально-культурным реалиям становится в настоящее 
время актуальной научно-теоретической и научно-практической 
задачей. Кроме того, объективно возникла необходимость по-новому 
осмыслить сложившиеся в период независимости традиционные 
концепции языковой политики и языковой ситуации.

Ключевые слова: полиязычное образование, образование на 
современном этапе, знание, ключевые компетенции, государственный 
язык, язык межнационального общения, иностранный язык, 
стратегические задачи.

ВВЕДЕНИЕ
В условиях глобализации языковая сфера общественной жизни оказывается 

наиболее подверженной значительным изменениям. Это объясняется тем, что 
темп и характер трансформации политической, экономической и культурной 
систем во многом зависят от языковых, этнокультурных, социальных и иных 

конкретно-исторических условий, специфичных для каждой отдельно взятой 
страны.

Казахстан, оставаясь полиэтническим и поликонфессиональным 
государством, переживает на сегодня сложный и противоречивый период своего 
культурно-языкового развития, о чем свидетельствует сложившаяся языковая 
ситуация, характеристика которой дана в Концепции языковой политики 
Республики Казахстан. Следует отметить, что практически во всех документах 
в области языковой политики стрежневой идеей является необходимость 
овладения несколькими языками.

Концепция языковой политики Республики Казахстан определяет 
казахский язык как государственный, русский язык как основной источник 
информации по разным областям науки и техники, как средство коммуникации 
с ближним и дальним зарубежьем. 

Вместе с тем, интеграция в мировое экономическое пространство не 
представляется возможной без знания мировых языков, в частности английского 
языка. В связи с его интенсивным изучением языковую ситуацию для 
большинства казахстанцев в полной мере можно обозначить как многоязычную. 
То есть объективные реалии на сегодня складываются таким образом, что 
свойственный для казахстанского общества билингвизм постепенно начинает 
сменяться полиязычием [1]. 

В этой связи новое звучание приобретает проблема языкового образования. 
Исходным при этом является идея о том, что изучение любого языка должно 
сопровождаться изучением культуры носителей этого языка. Поэтому изучение 
языка как одного из главных индикаторов адаптации человека к новым 
социально-политическим и социально-культурным реалиям становится в 
настоящее время актуальной научно-теоретической и научно-практической 
задачей. Кроме того, объективно возникла необходимость по-новому осмыслить 
сложившиеся в период независимости традиционные концепции языковой 
политики и языковой ситуации.

Полиязычное образование формирует становление полиязыковой личности, 
уровень сформированности которой во многом обуславливает позитивный 
характер личностной самореализации человека в современных условиях 
общественных отношений, его профессиональную конкурентоспособность и 
социальную мобильность [2].

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
В условиях интенсивной интеграции культурных сообществ значительно 

трансформируется и классическая модель образования, которая при сохранении 
своих базовых основ начинает генерировать и осваивать новые идеи. 
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Одно из таких новшеств проявляется в устойчивой тенденции формирования 
полиязычного образования, которое представляет собой действенный механизм, 
способствующий развитию демократического типа мышления и поведения, 
коммуникативных навыков и толерантности во взаимодействии социальных 
субъектов. 

Исторически сложившийся, естественный для казахстанской языковой 
ситуации казахско-русский и русско-казахский билингвизм, обусловил высокий 
уровень разработанности научно-методической базы обучения русскому 
языку как родному и как неродному языку [3]. Объявление государственного 
статуса казахского языка и реальный уровень его функционального 
употребления обусловили его приоритетность в системе образования, в том 
числе в содержании языкового образования. Вхождение английского языка в 
лингвокоммуникативное пространство казахстанского сообщества требуюет 
его институционального изучения в объеме, необходимом для интеграции в 
мировую экономику.

Языковая ситуация Казахстана, исторически сложившаяся за счет 
функционирования билингвизма и триязычия, диктует необходимость 
баланса языков как учебных дисциплин в содержании образования. 
Социально-политические и экономические преобразования в современных 
полилингвокультурных сообществах, формируют новую языковую ситуацию 
как объект познания инновационных отраслей лингвистики и лингводидактики: 
этнопедагогики, этнолингвистики и этнолингводидактики.

Полиязычное образование – это целенаправленный, организуемый, 
нормируемый триединый процесс обучения, воспитания и развития индивида 
как полиязыковой личности на основе одновременного овладения несколькими 
языками. 

Языковое образование должно обогатиться новыми методологическими 
подходами как совокупностью принципов, позволяющих повысить 
познавательные возможности его субъектов.

Полиязычное образование формирует полиязыковую личность на основе 
параллельного овладения тремя и более языками как активного носителя 
нескольких языков, представляющего собой личность, осуществляющую 
речевую деятельность одновременно на нескольких языках, способную к 
вербальному поведению и использованию нескольких языков как средства 
общения.

В соответствии с определением конструируется содержание полиязычного 
образования, которое должно включать в себя систематизированные знания, 
умения и навыки в области государственного, родного и других языков, 
функционирующих в данном сообществе, а также в области одного или 

нескольких иностранных языков в соответствии с межкультурной парадигмой 
современного языкового образования [4].

Ведущую роль в усвоении языков играет, прежде всего, языковая среда. 
Признавая, что в современном мире практически отсутствует монокультурная, 
а, следовательно, монолингвальная среда, нельзя не признать и то, что для одних 
языков она является естественнной, для других ее необходимо целенаправленно 
создавать. В последнем случае принято говорить об образовательной (языковой) 
среде. 

Независимо от того осваивается ли язык в родной (естественной) или 
искусственной (целенаправленно организованной образовательной) среде, 
он всегда является этническим, поэтому есть полное основание говорить об 
этнолингвистических особенностях процесса передачи и усвоения языка, т.е. 
об этнической специфике лингводидактики. Эта специфика характеризует 
образовательную среду как этнокультурную.

Естественная среда и специально организованная образовательная 
среда в своей совокупности создают образовательное пространство. Тогда 
целесообразно говорить об этнокультурном образовательном пространстве. 
В связи с этим актуализируется проблема выделения этнолингводидактики 
как отрасли лингводидактики, изучающей теорию параллельного овладения 
несколькими языками в этнокультурном образовательном пространстве.

Одновременное и параллельное изучение и овладение несколькими 
языками должно учитывать их принадлежность к разным группам: казахский 
язык относится к тюркским языкам, русский – к славянским, английский – к 
германским. Независимо от принадлежности к той или иной группе все языки 
по природе своей этничны.

Логическое продолжение этой мысли применительно к полиязычному 
образованию проявляется в принципе функциональной активности языков, 
контактирующих в этнокультурном образовательном пространстве, который 
означает создание условий для активного использования различных языков 
в соответствии с потребностями и интересами общества и потребностями 
личности.

Реальная языковая ситуация в казахстанском обществе на сегодня не в 
полной мере мотивирует и стимулирует активную реализацию имеющегося 
багажа знания языков. Методы организации образовательного процесса 
по изучению языков в соответствии с социолингвистической ситуацией 
конкретного региона связаны с тем, что несмотря на унитарность Казахстана как 
государственного образования, он в силу своей территориальной целостности 
охватывает очень разнообразный географический ландшафт, который во многом 
обуславливает специфику ментальности тех, кто расселяется и обитает в нем.
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ВЫВОДЫ
Следовательно, в разных регионах (областях) он создает и разную языковую 

ситуацию. Связана эта ситуация, в первую очередь, с характером билингвизма: 
русско-казахским и/или казахско-русским. 

Полиязычное образование, являясь следствием социокультурной 
трансформации современной языковой ситуации в Казахстане, предстает 
как инновационный процесс, который в современной науке понимается как 
управляемый процесс создания, восприятия, оценки, освоения и применения 
педагогических новшеств. 

«В поликультурном этногеографическом пространстве Казахстана 
существенная часть населения является двуязычной. Обогащая, впитывая 
ученика наследием двух культур, двуязычие ставит его в более благоприятные 
условия по сравнению с условиями, в которых находится школьник, 
приступающий к изучению иностранного языка со знанием лишь своего 
родного» [5, с. 20]. 

Сопоставляя, изучая три языка, можно заранее выявить трудности, 
предусмотреть и учесть типичные ошибки, понять природу и причину ошибок, 
установить порядок последовательного обучения языкового материала. При 
этом практика показывает, что, например, в сельских школах, где социальная 
нагрузка, как правило, падает на родной язык, осознанное овладение материалом 
на иностранном языке может быть успешно реализовано при условии, когда 
преподавание осуществляется с опорой именно на родной язык.

В контексте полиязычного образования такую систему новых фактов 
выдает реальная языковая ситуация, которая требует ответа на многие вопросы, 
связанные с проблемами изучения разных языков, включая родной язык.

Полиязычное образование в Республике Казахстан предполагает разработку 
стратегии и тактики реализации идей полиязычия в рамках языкового 
образования Республики Казахстан, которая может быть реализована в ходе 
анализа условий и возможностей современной системы образования для 
реализации идей триединства языков и определения приоритетных направлений 
развития полиязычного образования.

Высокий динамизм социальных преобразований на современном 
этапе исторического развития общественных отношений, когда происходит 
многоаспектное сближение стран и народов, глобальное осознание единства 
и целостности взаимозависимого мира, требует сохранения культурной 
самобытности и культурного многообразия [6]. 

В области языкового образования эти тенденции обуславливают 
необходимость формирования личности нового типа, способной к межкультурной 
коммуникации и диалогу культур. В соответствии с этой необходимостью 

изменяются и требования к конструированию и проектированию модели 
языкового образования. И в качестве такой модели выступает полиязычное 
образование. 

Таким образом, полиязычное образование в современном Казахстане – 
мощный фактор и действенный механизм повышения конкурентоспособности 
казахского языка как государственного, прежде всего, за счет того, что он 
активизируется в сфере получения специальной профессиональной, социально-
политической, культурной информации; закрепления статуса русского языка 
как официального языка межгосударственных отношений в странах СНГ 
(объективная необходимость функционирования единого языка-посредника, 
а в силу исторического фактора таковым является только русский язык); 
продвижения английского языка до уровня свободного владения. 
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Бұл мақалада қазіргі заманғы Қазақстандағы көптілді білім беру 
проблемалары қарастырылады. Қазіргі кезеңдегі білім беру мақсаты – бұл 
білім ғана емес, сонымен қатар, жастарды қоғамдағы болашақ өмірге 
жеткізуге қажетті негізгі құзыреттілікті қалыптастыру. Осыған 
байланысты, тілдік білім беру мәселесі жаңа дыбыс шығарады. Мұнда 
кез-келген тілдің  зерттелуі осы тілдің сөйлеушілерінің мәдениетін 
зерттеу арқылы жүруі керек деген идея. Сондықтан, тілді жаңа 
әлеуметтік-саяси және әлеуметтік-мәдени шындықтарға бейімдеудің 
негізгі көрсеткіштерінің бірі ретінде зерттеу қазіргі уақытта өзекті 
ғылыми, теориялық және ғылыми-практикалық тапсырма болып 
табылады. Бұдан басқа, тәуелсіздік кезеңінде қалыптасқан тілдік 
саясаттың дәстүрлі тұжырымдамаларын және тілдік жағдайды 
қайта қараудың объективті қажеттілігі болды.

Multilingval education is an innovation process in modern science. The 
concept of language policy of the Republic of Kazakhstan determines the 
Kazakh language as the state, the Russian language – as the main source 
of information on different areas of science and technology. English is the 
language of integration into the world economy. Initial idea here is that the 
study of any language must be accompanied by the study of culture of its native 
speakers. Therefore, study of language as one of main indicators of adaptation 

of a person to new socio-political and sociocultural realities becomes an actual 
theoretical, research and practical task presently. In addition, objectively there 
was a necessity to comprehend the traditional conceptions of language politics 
and language situation folded in the period of independence.
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ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ 
ОБУЧАЮЩИХСЯ СТУДЕНЧЕСКОГО ВОЗРАСТА

В данной статье рассматриваются проблемы студента как 
человека определенного возраста и как личность он характеризуется 
с трех сторон: с психологической, которая представляет собой 
единство психологических процессов, состояний и свойств личности; 
с социальной, в которой воплощаются общественные отношения, 
качества, порождаемые принадлежностью студента к определенной 
социальной группе, национальности; с биологической,  включающая 
в себя тип высшей нервной деятельности, строение анализаторов, 
безусловные рефлексы, инстинкты, физическую силу, телосложение 
и т.д. Изучение этих сторон раскрывает качества и возможности 
студента, его возрастные и личностные особенности в образовании 
сложных психомоторных и других навыков. Изучение закономерностей 
развития человека в студенческом возрасте как периоде интенсивного 
интеллектуального развития, формирования учебно-профессиональной 
деятельности, усвоения роли студента, вхождения в новую, «взрослую» 
жизнь позволяет говорить о психических особенностях студенческого 
возраста. 

Ключевые слова: вузовское образование, образование на 
современном этапе, знание, ключевые компетенции, профессиональное 
образование, учебная мотивация студента, индивидуальные 
особенности, стратегические задачи.

ВВЕДЕНИЕ
Развитие и функционирование образования как социальной структуры 

общества обусловлено всеми условиями (экономическими, политическими, 
социо-культурными) его существования в целом. Образование переживает 
наряду с другими формами социальной действительности (культура, наука, 
религия) сложные, неоднозначные времена. Кризисные явления отражаются, 
в первую очередь, в сфере образования. В то же время общество в кризисные 
периоды предъявляет более высокие требования к образованию, выполняющему 
его социальный заказ в подготовке специалистов, обладающих глубокими 
устойчивыми знаниями в своей профессиональной области, быстро 
ориентирующихся в меняющихся условиях жизнедеятельности, умеющих 
быстро обучаться и переобучаться, готовых к социальным контактам – общению 
с другими людьми.

В сложившейся ситуации именно сфера образования создает феномен 
современного мира – умение «быть» в меняющихся обстоятельствах и активно 
участвовать в происходящих переменах. 

Сфера вузовского обучения является самым ответственным звеном 
профессиональной подготовки специалистов в цепи организованных 
институтов образовательной системы. Преподаватели вузов и научные 
сотрудники должны не просто обладать последней научной информацией, 
более ценными становятся не знания, а сами способы их добывания, как 
некие «интеллектуальные орудия», «выкристаллизовывающиеся» в ходе 
деятельности, приложимые затем как обобщенные структуры в новых 
условиях. Первостепенная задача высшей школы – помочь овладеть студентам 
средствами мышления и деятельности. Вузовское образование является, как 
известно, завершающим этапом процесса общеобразовательной подготовки 
и основной стадией специализации, профессиональной подготовки. От 
качества организации процесса обучения на этой стадии во многом зависит 
дальнейшее комфортное пребывание человека в будущей профессиональной 
деятельности, его готовность решать нерутинные, нестандартные проблемы в 
производственных и коммуникативных ситуациях, а также его субъектное бытие 
в процессе взаимодействия с другими людьми. Содержание образования как 
важнейшего фактора экономического и социального прогресса должно быть 
направлено на «обеспечение самоопределения личности, создание условий для 
ее самореализации», оно должно обеспечивать «формирование у обучающегося 
адекватной современному уровню знаний и уровню образовательной программы 
(ступени обучения) картины мира». 
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В связи с этим, единая цель образовательной системы на всех ее уровнях и 
этапах – создание условий для всестороннего развития личности – приобретает 
особое звучание на данной образовательной ступени. 

В отечественной психологии и педагогики традиционно подчеркивается 
ведущая роль воспитания и обучения в развитии психики (вне отрицания 
роли наследственности) как его необходимых условий (П. П. Блонский,  
Л. С. Выготский, С. Л. Рубинштейн, А. Н. Леонтьев, Г. С. Костюк,  
А. В. Запорожец, П. Я. Гальперин, Н. Ф. Талызина и многие другие). 

Обучение, стимулируя развитие, в то же время опирается на него. «Между 
процессами обучения и развития устанавливаются сложнейшие динамические 
зависимости, которые нельзя охватить единой, наперед данной, априорной, 
умозрительной формулой» (Л. С. Выготский). 

Процесс психического развития рассматривается большинством 
исследователей как динамичный процесс качественных и количественных 
изменений, в ходе которого возникают новые психические образования на 
основе и посредством дифференциации прежних структур. В последнее 
время в отечественной психологии находит распространение концепция 
«неограниченного развития» (Б. Г. Ананьев, Л. И. Анцыферова, И. С. Кон,  
К. К. Платонов, А. В. Толстых и др.), согласно которой развитие представляет собой 
эволюционно-инволюционное поступательное движение, не прекращающееся 
до момента прекращения самой жизни. Это позволяет предположить, что, если 
психическое развитие продолжается в течение всей жизни и его показателями 
являются психические новообразования и особенности, специфичные для 
каждого возрастного периода (что нашло отражение в многочисленных 
периодизациях детского развития), то студенческому возрасту как социально-
психологической возрастной категории, характеризующейся интенсивным 
развитием всей структуры личности, интеллектуальной системы в том числе, 
также присущи определенные психические новообразования и психические 
особенности. Исследования показали, что в студенческом возрасте происходит 
дальнейшее психическое развитие человека, сложное переструктурирование 
психических функций внутри интеллекта, меняется вся структура личности 
в связи с вхождением в новые, более широкие и разнообразные социальные 
общности (Б. Г. Ананьев, М. Д. Дворяшина, Л. С. Грановская, В. Т. Лисовский, 
И. А. Зимняя, И. С. Кон и др.).

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
Изучение закономерностей развития человека в студенческом возрасте 

как периоде интенсивного интеллектуального развития, формирования 
учебно-профессиональной деятельности, усвоения роли студента, вхождения 

в новую, «взрослую» жизнь позволяет говорить о психических особенностях 
студенческого возраста. 

1) Студенчество – отдельная возрастная категория. Студенческий 
возраст представляет собой особый период жизни человека. Заслуга самой 
постановки проблемы студенчества как особой социально-психологической и 
возрастной категории принадлежит психологической школе Б. Г. Ананьева [1].  
В исследованиях Л. А. Барановой, М. Д.  Дворяшиной, 1976; Е. И. Степановой, 
1975; Л. Н. Фоменко, 1974; а также в работах Ю. Н. Кулюткина, 1985,  
В. А. Якунина, 1994 и другие накоплен большой эмпирический материал 
наблюдений, приводятся результаты экспериментов и теоретические обобщения 
по этой проблеме. Студенческий возраст, по утверждению Б. Г. Ананьева, 
является сензитивным периодом для развития основных социогенных потенций 
человека [1]. Высшее образование оказывает огромное влияние на психику 
человека, развитие его личности. За время обучения в вузе, при наличии 
благоприятных условий у студентов происходит развитие всех уровней психики. 
Они определяют направленность ума человека, т.е. формируют склад мышления, 
который характеризует профессиональную направленность личности. Для 
успешного обучения в вузе необходим довольно высокий уровень общего 
интеллектуального развития, в частности восприятия, памяти, мышления, 
внимания, уровня владения определенным кругом логических операций.

При массовом переходе на многоуровневую структуру подготовки в 
вузе специалистами вузовского образования отмечается, что для достижения 
высокого уровня научно-практической подготовки студентов необходимо 
решить две главные проблемы: обеспечить возможность получения студентами 
глубоких фундаментальных знаний и изменить подходы к организации учебной 
деятельности с тем, чтобы повысить качество обучения, развить творческие 
способности студентов, их стремление к непрерывному приобретению новых 
знаний, а также учесть интересы студентов в самоопределении и самореализации 
(А. Вербицкий, Ю. Попов, Е. Андресюк). Организация и совершенствование 
системы непрерывного образования обучающейся молодежи невозможно 
без целостного понимания психической и познавательной деятельности 
его и глубокого изучения психофизиологических детерминант развития 
психики на всех ступенях обучения (Б. Г. Ананьев, 1977; В. В. Давыдов, 1978;  
А. А. Бодалев, 1988; Б. Б. Коссов, 1991; В. П. Озеров, 1993). Важнейшим 
принципом при этом является принцип комплексного подхода к изучению 
способностей студентов. При организации и совершенствовании системы 
непрерывного образования необходимо опираться не только на знания 
закономерностей психического развития, но и на знание индивидуальных 
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особенностей студентов и в связи с этим планомерно направлять процесс 
интеллектуального развития [2].

2) Социально-психологические особенности студенческого возраста. В 
отечественной психологии проблема взрослости впервые была поставлена в  
1928 году Н. Н. Рыбниковым, который назвал новый раздел возрастной 
психологии, изучающий зрелую личность, «акмеологией». Психологов на 
протяжении достаточно долгого времени интересовала проблема психического 
развития ребенка, и человек стал «жертвой детства». Психология зрелых 
возрастов, к которым относится и студенческий возраст как переходный 
от юности к зрелости, стала относительно недавно предметом психолого-
педагогической науки. Здесь юношеский возраст рассматривался в контексте 
завершения, свертывания процессов психического развития и характеризовался 
как наиболее ответственный и критический возраст. Л. С. Выготский, не 
рассматривавший специально психологию юношеского возраста, впервые не 
включил его в детские возрасты, четко разграничив детство от взрослости. 
«Возраст от 18 до 25 лет составляет скорее начальное звено в цепи взрослых 
возрастов, чем заключительное звено в детском развитии...». Следовательно, 
в отличие от всех ранних концепций, где юность традиционно оставалась 
в пределах детских возрастов, она впервые была названа Л. С. Выготским 
«началом зрелой жизни». В дальнейшем эта традиция была продолжена 
отечественными учеными. Студенчество в качестве отдельной возрастной и 
социально-психологической категории выделено в науке относительно недавно 
– в 1960-х годах ленинградской психологической школой под руководством 
Б. Г. Ананьева при исследовании психофизиологических функций взрослых 
людей. Как возрастная категория студенчество соотносится с этапами развития 
взрослого человека, представляя собой «переходную фазу от созревания к 
зрелости» и определяется как поздняя юность – ранняя взрослость (18–25 лет). 
Выделение студенчества внутри эпохи зрелости – взрослости основано на 
социально-психологическом подходе. 

Рассматривая студенчество как «особую социальную категорию, 
специфическую общность людей, организованно объединенных институтом 
высшего образования», И. А. Зимняя выделяет основные характеристики 
студенческого возраста, отличающие его от других групп населения 
высоким образовательным уровнем, высокой познавательной мотивацией, 
наивысшей социальной активностью и достаточно гармоничным сочетанием 
интеллектуальной и социальной зрелости. В плане общепсихического развития 
студенчество является периодом интенсивной социализации человека, 
развития высших психических функций, становления всей интеллектуальной 
системы и личности в целом [3]. Если рассматривать студенчество, учитывая 

лишь биологический возраст, то его следует отнести к периоду юности как 
переходному этапу развития человека между детством и взрослостью. Поэтому в 
зарубежной психологии этот период связывают с процессом взросления. Период 
юности рассматривался издавна как период подготовки человека к взрослой 
жизни, хотя в разные исторические эпохи ему придавался разный социальный 
статус [3]. Проблема юности волновала философов и ученых издавна, 
хотя возрастные границы этого периода были нечетки, а представления о 
психологических, внутренних критериях юношеского возраста были наивны 
и не всегда последовательны. 

В плане научного изучения юность, по выражению П. П. Блонского, 
стала относительно поздним достижением человечества. Юность однозначно 
оценивалась как этап завершения физического, полового созревания и достижения 
социальной зрелости и связывалась с взрослением, хотя представления об этом 
периоде развивались со временем, и в разных исторических обществах оно 
было отмечено различными возрастными границами [4]. Сами представления о 
юности исторически развивались. И. С. Кон отмечал, что «возрастные категории 
во многих, если не во всех языках первоначально обозначали не столько 
хронологический, сколько социальный статус, общественное положение» [4]. 
Связь возрастных категорий с социальным статусом сохраняется и сейчас, 
когда предполагаемый уровень развития индивида данного хронологического 
возраста определяет его общественное положение, характер деятельности, 
социальные роли. Возраст испытывает на себе влияние социальной системы, с 
другой стороны, сам индивид в процессе социализации усваивает, принимает 
новые и оставляет старые социальные роли.

К. А. Абульханова-Славская, указывая на социальную обусловленность 
зрелых возрастов, считает, что периодизация жизненного пути личности, 
начиная с юности, перестает совпадать с возрастной и становится личностной.

Психологическое содержание юности связано с развитием самосознания, 
решения задач профессионального самоопределения и вступления во 
взрослую жизнь. В молодости человек утверждает себя в выбранном деле, 
обретает профессиональное мастерство и именно в молодости завершается 
профессиональная подготовка, а, следовательно, и студенческая пора.  
А. В. Толстых подчеркивает, что в молодости человек максимально 
работоспособен, выдерживает наибольшие физические и психические нагрузки, 
наиболее способен к овладению сложными способами интеллектуальной 
деятельности. Легче всего приобретаются все необходимые в выбранной 
профессии знания, умения и навыки, развиваются требуемые специальные 
личностные и функциональные качества (организаторские способности, 
инициативность, мужество, находчивость, необходимые в ряде профессий, 
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четкость и аккуратность, быстрота реакций и т.д.). Студент как человек 
определенного возраста и как личность может характеризоваться с трех сторон:

1) с психологической, которая представляет собой единство психологических 
процессов, состояний и свойств личности. Главное в психологической стороне 
– психические свойства (направленность, темперамент, характер, способности), 
от которых зависит протекание психических процессов, возникновение 
психических состояний, проявление психических образований; 

2) с социальной, в которой воплощаются общественные отношения, 
качества, порождаемые принадлежностью студента к определенной социальной 
группе, национальности; 

3) с биологической, которая включает тип высшей нервной деятельности, 
строение анализаторов, безусловные рефлексы, инстинкты, физическую силу, 
телосложение и т.д. Эта сторона в основном предопределена наследственностью 
и врожденными задатками, но в известных пределах изменяется под влиянием 
условий жизни.

Изучение этих сторон раскрывает качества и возможности студента, его 
возрастные и личностные особенности [4]. Сравнительно с другими возрастами 
в юношеском возрасте отмечается наивысшая скорость оперативной памяти и 
переключения внимания, решения вербально-логических задач. 

Следовательно, студенческий возраст характеризуется достижением 
наивысших, «пиковых» результатов, базирующихся на всех предшествующих 
процессах биологического, психологического, социального развития [4]. 

Если же изучить студента как личность, то возраст 18–20 лет это период 
наиболее активного развития нравственных и эстетических чувств, становления 
и стабилизации характера и, что особенно важно, овладения полным комплексом 
социальных ролей взрослого человека: гражданских, профессионально-трудовых 
и др. Это время спортивных рекордов, начало художественных, технических и 
научных достижений. Студенческий возраст характерен и тем, что в этот период 
достигаются оптимумы развития интеллектуальных и физических сил. Но часто 
«проявляются «ножницы» между этими возможностями и их действительной 
реализацией. Непрерывно возрастающие творческие возможности, развитие 
интеллектуальных и физических сил, которые сопровождаются и расцветом 
внешней привлекательности, скрывают в себе и иллюзии, что это возрастание 
сил будет продолжаться «вечно», что вся лучшая жизнь еще впереди, что 
всего задуманного можно легко достичь».  Время учёбы в вузе совпадает 
со вторым периодом юности или первым периодом зрелости, который 
отличается сложностью становления личностных черт (работы Б. Г. Ананьева,  
А. В. Дмитриева, И. С. Кона, В. Т. Лисовского и др.). Заметно укрепляются 
те качества, которых не хватало в полной мере в старших классах – 

целеустремленность, решительность, настойчивость, самостоятельность, 
инициатива, умение владеть собой. Повышается интерес к моральным 
проблемам (цели, образу жизни, долгу, любви, верности и др.). 

Вместе с тем специалисты в области возрастной психологии и физиологии 
отмечают, что способность человека к сознательной регуляции своего поведения 
в 17–19 лет развита не в полной мере. Нередки немотивированный риск, 
неумение предвидеть последствия своих поступков, в основе которых могут 
быть не всегда достойные мотивы. Так, В. Т. Лисовский отмечает, что 19–20 лет 
– это возраст бескорыстных жертв и полной самоотдачи, но и нередких 
отрицательных проявлений. Юность – пора самоанализа и самооценок. 
Самооценка осуществляется путем сравнения идеального «Я» с реальным. 
Но идеальное «Я» еще не выверено и может быть случайным, а реальное «Я» 
еще всесторонне не оценено самой личностью. Это объективное противоречие 
в развитии личности молодого человека может вызвать у него внутреннюю 
неуверенность в себе и сопровождается иногда внешней агрессивностью, 
развязностью или чувством непонятности. 

Изучением студенчества как социальной группы занималась лаборатория 
социологических исследований ЛГУ под руководством В. Т. Лисовского. 
Студенчество объединяет молодых людей, занимающихся одним видом 
деятельности – учением, направленным на специальное образование, имеющих 
единые цели и мотивы, примерно одного возраста (18–25 лет) с единым 
образовательным уровнем, период существования которых ограничен временем            
(в среднем 5 лет). Его отличительными чертами являются: характер их труда, 
заключающийся в систематическом усвоении и овладении новыми знаниями, 
новыми действиями и новыми способами учебной деятельности, а также 
в самостоятельном «добывании» знаний; его основные социальные роли и 
принадлежность к большой социальной группе – молодежи в качестве ее 
передовой и многочисленной части [5].

3) Психологические новообразования студенческого возраста.  
Для этого возраста характерно завершение процесса роста, приводящего, 
в конечном итоге, к расцвету организма, создающего основания не только 
для особого положения молодого человека в учении, но и для овладения 
другими возможностями, ролями и притязаниями. С точки зрения возрастной 
психологии, в студенческом возрасте изменяются черты внутреннего мира и 
самосознания, эволюционизируют и перестраиваются психические процессы 
и свойства личности, меняется эмоционально-волевой строй жизни [6].  
Юность – период жизни после отрочества до взрослости (возрастные границы 
условны – от15–16 до 21–25 лет). 
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Это период, когда человек может пройти путь от неуверенного, 
непоследовательного отрока, притязающего на взрослость до действительного 
повзросления. В юности у молодого человека возникает проблема выбора 
жизненных ценностей [6]. Юность стремится сформировать внутреннюю 
позицию по отношению к себе («Кто Я?», «Каким Я должен быть?»), по 
отношению к другим людям, а также к моральным ценностям. Именно в юности 
молодой человек сознательно отрабатывает свое место среди категорий добра 
и зла. «Честь», «достоинство», «право», «долг» и другие характеризующие 
личность категории остро волнуют человека в юности. 

ВЫВОДЫ
Государственная образовательная система играет ведущую и 

основополагающую роль в развитии общества, в увеличении эффективности 
его деятельности в самых различных областях общественной практики. 
Образовательные учреждения в мировой науке рассматриваются как социальные 
системы, представляющие институт социализации человека, формирования и 
становления личности гражданина в современном обществе [7].

Специфика университета – готовить в первую очередь научно-
педагогические кадры, а значит, формировать личность ученого и преподавателя 
высшей квалификации. С этой целью необходимо повышать эффективность 
профессионального обучения в вузе, а также совершенствовать процесс его 
индивидуализации и гуманизации с учетом когнитивного развития студентов 
и важную роль в этом процессе играют познавательные психические процессы 
(сенсорно-перцептивные, аттенционные, мнемические, мыслительные, 
имажинитивные) [7]. 

Организация и совершенствование системы непрерывного образования 
учащейся молодежи невозможно без целостного понимания психической 
и познавательной деятельности обучающегося и глубокого изучения 
психофизиологических детерминант развития психики на всех ступенях 
обучения (Б. Г. Ананьев, 1977; В. В. Давыдов, 1978; А. А. Бодалев, 1988;  
Б. Б. Коссов, 1991; В. П. Озеров, 1993). 

Важнейшим принципом при этом является принцип комплексного подхода 
к изучению способностей студентов. 

При организации и совершенствовании системы непрерывного образования 
необходимо опираться не только на знания закономерностей психического 
развития, но и на знание индивидуальных особенностей студентов и в связи с 
этим планомерно направлять процесс интеллектуального развития [8]. 

Таким образом, изучение психолого-педагогических особенностей 
студенческого возраста становится очень важным и необходимым явлением в 
современной психологии и педагогики высшей школы. 
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Бұл мақалада студенттердің белгілі бір жастағы адам ретіндегі 
мәселелері және жеке тұлға ретінде психикалық процестердің бірлігі 
ретінде психологиялық тұрғыдан, студенттердің әлеуметтік топтағы 
қоғамдық қарым-қатынастарды қарастыратын әлеуметтік жағынан, 
ұлты, жоғары жүйке қызметін, анализаторлардың құрылымын, 
рефлекстер, инстинктер, физикалық күші, дене бітімін қарастыратын 
биологиялық үш жағынан сипатталады. Осы тараптардан зерттеу 
студенттердің мүмкіндіктерін, психомоторикалық және басқа да 
дағдыларын қалыптастырудағы жас ерекшелік және тұлғалық жеке 
қасиеттерін ашады. Қарқынды интеллектуалдық даму кезеңінде 
студенттік шақтағы адамдардың даму заңдылықтарын, оқу-кәсіби 
қызметті қалыптастыру, студенттің рөлін меңгеріп, жаңа «ересек» 
өмірге үйренуін зертеу. 

This article discusses the problems of the student as a person of a certain 
age and as a person he is characterized on three sides: psychological, which is 
a unity of psychological processes, states and properties of the person; social, 
which embodies social relations, qualities generated by the student’s belonging 
to a certain social group, nationality; biological, including the type of higher 
nervous activity, the structure of analyzers, unconditional reflexes, instincts, 
physical strength, physique, etc. The study of these aspects reveals the quality 

and capabilities of the student, his age and personal characteristics in the 
formation of complex psychomotor and other skills. Studying the laws of the 
person’s development at student’s age as the period of intensive intellectual 
development, formation of educational and professional activity, mastering 
of a role of the student, entering into new, «adult» life allows to speak about 
mental features of student’s age. 
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БАКАЛАВРЛАРДЫ ДАЙЫНДАУДА КОМПЬЮТЕРЛІК  
3D ОҚУ-ІСКЕРЛІК ОЙЫНДАРЫН ҚОЛДАНЫП  
ОҚЫТУДЫ ҰЙЫМДАСТЫРУ

Білім беру мекемелерінің компьютерлік, мультимедиялық 
техникалармен, Интернет желісімен жабдықталуы электронды 
оқытудың жаңа әдістемелерін дамытуға деген сұранысты 
туындатып отыр.  ХХІ  ғасыр басындағы ақпараттық 
технологияларды белсене тұтынушы жаңа буын ұрпағына заман 
талабына сай білім беру – оқыту әдістерін жаңартуды қажетсінеді. 
Оқытуда дәстүрлі компьютерлік бағдарламаларды (мәтіндік 
редакторлар, презентация, флипчарт, кестелік редакторлар т.б.), 
арнайы есептеу, графикалық, тестілеу бағдарламаларын (MathCAD, 
AutoCAD, CorelDraw, PhotoShop және т.с.с.), өзімізге жаттанды 
үлгіде жасалынып жатқан электрондық оқулықтарды қолдану 
электронды оқытудың шығармашылық жасампаз мүмкіндіктерін 
толығымен жүзеге асыра алмайды. 

«Цифрлы Қазақстан» бағдарламасын іске асыру барысында 
ақпараттық құзыреттіліктері қалыптасқан мамандарға сұраныс 
артып отыр. Таяу арада ІТ-генетик, ІТ-журналист, ІТ-сәулетші, 
жүйелі биотехнолог, ІТ-дәрігер, агрокибернетик, ІТ-стилист, онлайн 
білім платформасын үйлестіруші сияқты жаңа мамандықтар 
пайда болуы мүмкін. Осындай жаңалықтарға дайын болу үшін 
және кез келген мамандықта оқитын студенттердің ақпараттық 
сауаттылығын арттырудың қазіргі таңдағы қолайлы әдістерінің 
бірі – компьютерлік оқу-іскерлік 3D ойындарды, техникалық 
мамандықтар бойынша 3D симуляторларды пайдалану.

Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындар электронды оқытудың 
шығармашылық қабілетті  дамытатын құрамдас бөлігі бола алатын, 
потенциалы жоғары педагогикалық құрал. Мақалада қысқаша түрде 
бакалаврларды оқытуда компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарды 
қолдану, оның анықтамасы, басқа дидактикалық, компьютерлік 
ойындардан өзгешеліктері, оқытуда қолдану нұсқалары, ойын ішіндегі 
бағалау стратегиялары мен оқу үдерісінің нобайы қарастырылды.

Кілтті сөздер: компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындар, 
бакалаврларды дайындау, ақпараттық құзыреттілік.

КІРІСПЕ
«Цифрлы Қазақстан» мемлекеттік бағдарламасы аясында қоғам 

мүшелерінің ақпараттық сауаттылығын арттыру, ақпараттық білім мазмұнына 
бірқатар толықтырулар ұсынылуда [1]. Енді әрбір азаматтың деректер қорын 
бағдарламалай білу құзыреттілігін қалыптастыру іске аса бастайды. Оның 
алғашқы талабы ретінде 2017–2018 оқу жылы бакалавриаттың барлық  
мамандықтарының 1-курсында оқылатын ағылшын тіліндегі «Ақпараттық-
коммуникациялық технологиялар» пәнінде көрсетілген MySQL деректер 
қорымен, WordPress, Joomla сияқты сайтпен жұмыс істеу, сайт құрастыру, 
Google Docs, Microsoft Office Web Apps сияқты құжаттарды онлайн сақтау 
сервистерімен таныс болуы, компьютерлік вирустарға қарсы бағдарламалармен 
жұмыс істей білу дағдыларын айтар едік. 

Сонымен қатар жақын арада ІТ-генетик, ІТ-журналист, ІТ-сәулетші, 
жүйелі биотехнолог, ІТ-дәрігер, агрокибернетик, ІТ-стилист, онлайн білім 
платформасын үйлестіруші сияқты жаңа мамандықтар пайда болуы да мүмкін. 
Осындай жаңалықтарға дайын болу үшін және кез келген мамандықта оқитын 
студенттердің ақпараттық сауаттылығын арттырудың қазіргі таңдағы қолайлы 
әдістерінің бірі – компьютерлік оқу-іскерлік 3D ойындарды, техникалық 
мамандықтар бойынша 3D симуляторларды пайдалану. Әрбір педагог өз пәніне 
қажетті компьютерлік 3D оқу-іскерлік  ойындарды, 3D симуляторлардың 
шет тіліндегі дайын нұсқаларын қолданып немесе бағдарламалаушылардың 
көмегімен өзінің пәніне лайықтап жаңадан құрастыра алады.

НЕГІЗГІ БӨЛІМ
Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойын дегеніміз – компьютерлік ойын 

моделіндегі кәсіби қызметтің атқарымдық тізбектерін және құрылымын 
виртуалды әлемде бейнелейтін адаптивті зияткерлік оқыту жүйесі. 

Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарын құрастыру идеясы электронды 
оқыту әдістемелерін жаңарту талабынан туындады. Білім беру мекемелерінің 
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барлығында дерлік электронды портал, цифрланған электронды контент 
жеткілікті жиналған. Білім беруді ақпараттандыру оқыту функциясын ғана 
емес, оқу-тәрбие үрдісін толық қамтуға ұмтылып отыр. Қазір біз әлі де болса 
оқытудың жаңа оқу материалын түсіндіру, білімді бекіту мен бағалау кезеңдерін 
дәстүрлі оқулықтарды электронды білім көздерімен үйлестіру арқылы жүргізіп 
келеміз. Болашақта қағаз бетіндегі ақпараттар саны азайып, мәліметтің көбі 
электронды нұсқада беріле бастайды. 

Қазіргі таңда жаңа оқу материалын презентация, видеолекция, анимациялар 
т.с.с. арқылы түсіндіру, үдерістерді көрнекі түрде ұғындырумен шектеліп жатыр. 
Оқу материалын бекіту кезеңінде компьютерлік тренажерлар, симуляторлар, 
электронды оқулықтар жиі қолданылады. Білімді бақылау кезеңінде 
компьютерлік тестілеу пайдаланылады. Білім алушының осындай алуан түрлі 
іс-әрекеті барысында алгоритмдік әрекет басым болып келеді. Оқытудың 
алгоритмдік тәсілі білім алушының шығармашылық қызметін, кенеттен 
пайда болатын жағдаяттарда баламалы шешімдерді таба білу қабілетін тежеп, 
репродуктивті деңгейде қалуына себепкер екені белгілі. Осындай жағдайда 
шытырман оқиғалы, стратегиялық компьютерлік ойын оқиғаның бірнеше 
шешімін, жолдарын, әрекеттерін артық шығынсыз істеп көруге мүмкіндік 
береді. Мұнда біз сценарийлері шектеулі және қайталанатын жинақтау, іздеп 
табу, ату қимылдарынан құралған тетрис, атыспақтар, автомобиль айдау 
т.б. компьютерлік ойындарды айтып отырған жоқпыз. Оқу мақсаты үшін 
мамандықтың әртүрлі пәндерінен шығармашылық жұмыс түрлерін қамтитын, 
интербелсенді сипаттағы компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарын құрастыруға 
қазір мүмкіндіктер бар. Мұндай екі артықшылық e-learning дамытуда тиімді 
қолданыла алады.

Келесі сұрақ – оқу үдерісін ұйымдастыруда компьютерлік 3D оқу-іскерлік 
ойындарды қоданудың қай формасы тиімдірек болады?

Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойынына арналған компьютер жадысының 
көлемі үлкен болуы тиіс, өйткені ондағы модельденетін виртуалды орта 
үшөлшемді кеңістіктерде  күрделі сценарийлердің орындалуымен сипатталады. 
Бұл ойын интернетте онлайн іске асады, кері байланыс пен ойынның желілік 
сипаты қуатты есептеу қорларын қажетсінеді. Сондықтан мұны жоғары 
оқу орнының өз серверлеріндегі оқу порталдарында пәннің оқу-әдістемелік 
кешендеріне қосымша ретінде жүктеген ыңғайлы. Ойынның онлайн түрі 
бақылау үшін, ал офлайн түрі жаттықтыру үшін қолайлы. 

Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарын электронды білім қорларының 
құрамдас бөлігі ретінде де, біліктілікті арттыруға арналған жеке үйрету модулі 
ретінде де қарастыруға болады. Мұнда білім алушы мен оқу ортасы арасындағы 
интербелсенді диалогты сапалы тұрғыда жақсарту – бейтаныс жағдаяттар 

күрмеуін шешіп, оқу мақсатын ойын әрекетімен астастыру арқылы өз мақсатына 
айналдыру іске асады.

Сонымен бірге, қазіргі таңда компьютерлік ойынды қолдану ойын 
жүргізушісі педагог тарапынан қадағалау құралы ретінде қарастырылатын 
дидактикалық және іскер ойындар бойынша зерттеу жұмыстары санаулы  
[2, 67–69 б.]. Мұндай жағдай білім алушының компьютерлік ойын ішіндегі оқу 
әрекеті туралы жан-жақты мәлімет беруге мүмкіндік бермейді. Сол сияқты 
бірнеше дидактикалық міндетті шешу барысында компьютерлік іскер ойындар 
педагогикалық тұрғыда тиімді болатын шарттарды [3] толық анықтау қажет. 

Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойынның іскерлік ойыннан және 
компьютерлік ойыннан қандай айырмашылығы бар?

Іскер ойындар 1932 жылдан бастап қолданыла бастады және алғашында 
өндірістік жағдаяттарды нобайлауға арналды [4, 7–21 б.]. Ал қазіргі уақытта 
іскер ойындар компьютер көмегімен де ойналып жатыр. Бірақ олардың 
негізгі ерекшелігі – тренингтік әрекет, қарым-қатынас психологиясы, ойынға 
қатысушылар арасында рөлдік міндеттемелерді орындау болып қала бермек.

Дидактикалық ойындар – белгілі бір машық, дағдылар мен іскерліктерге 
үйрету үшін оқытуда қолданылатын ойындар.

Компьютерлік ойындар – уақыт өткізу мақсатында ойналатын ойындар. 
Компьютерлік ойындарда көбінде ойын мазмұны шынайы өмірмен 
салыстырғанда фрагментарлы әрі шектеулі. 

Біз ұсынып отырған компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындар дидактикалық 
ойындар мен компьютерлік ойындар шегінде пайда болып, ең алдымен 
белгілі бір пән мазмұны бойынша  рөлдік, оқиғалы, стратегиялық әрекеттері 
басымдығымен ерекшеленеді.

Ойынның оқыту, үйрету потенциалы үлкен, ол туралы көптеген 
диссертациялық зерттеулер, алдыңғы қатарлы педагогикалық тәжірибе 
жинақталған.

Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойында жалпы ойындарға тән ерекшеліктері 
бар, бірақ, оқыту әдістемесі ретінде пайдаланған кезде өзіне ғана тән 
артықшылықтар пайда болады. Үйрету сипатындағы басқа ойындарға қарағанда 
компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындар тек өзіне ғана тән ерекшеліктерімен 
көзге түседі.

Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарға тән ерекшеліктер ретінде:
– шындық өмірге барынша ұқсайтын кәсіби қызмет жағдайларын 

компьютерлік ойында нобайлау;
– ойын шартына сәйкес рөлдерді орындайтын ойынға қатысушылардың 

бірлескен қызметі;
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– компьютерлік ойындағы жағдаяттың өз бетінше дамуы, яғни алдыңғы 
тапсырманы орындау нәтижесінде келесі қадамның нұсқасы таңдалынады;

– шындық өмірде орындауға айлар немесе жылдар жұмсалатын үрдісті 
ойын ішінде санаулы сағат немесе минуттың ішінде орындау, яғни, уақыттың 
тығыз болуы;

– ойын уақытын қадағалау;
– ойын жүрісі мен ойын нәтижесін бағалаудың арнайы дайындалған 

жүйесінің болуын айтамыз.
Бакалаврларды оқыту барысында компьютерлік 3D оқу-іскерлік 

ойындарды қолданудың белгілі бір педагогикалық шарттары орындалуы тиіс  
[3, 317–319 б.]. Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарды жобалаудың 
шарттарын ұйымдастыру, әдістемелік және мазмұндық тұрғыда қарастыру оқу 
үрдісін компьютерлік ойынның дидактикалық мүмкіндіктерін қолдана отырып, 
тұтас нобайлауға мүмкіндік береді.

Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындар сценарийлері оқиғалы, 
стратегиялық ойындарға неғұрлым бейімделген іс-әрекеттік көзқарасқа 
негізделген. Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарды құрастыруға пән 
оқытушысы, психолог, компьютерлік дизайнер мен бағдарламалаушы қатысады. 
Үйретуші компьютерлік ойындар құрастыру бойынша зерттеулер бар, бірақ 
олардың көпшілігі жаратылыстану пәндеріне арналған [1; 5].

Оқытушылар үшін шеберлік сыныптарын, семинарлар өткізу, 
оқытушыларды желілік қауымдастықтарға біріктіру компьютерлік 3D оқу-
іскерлік ойындарды тиімді қолдануға ғана емес, сонымен қатар электронды 
оқыту бойынша алдыңғы қатарлы тәжірибенің таралуына да ықпал етеді.

Бакалаврлардың кәсіби ақпараттық құзыреттілігін дамытуды ынталандыру 
алуан түрлі компьютерлік ойын формаларын қолдану арқылы іске асады.

Қолдану мерзіміне қарай компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындар сабақтың 
белгілі бір бөлігін алатын, оқу курсының белгілі бір мерзімін қамтитын 
немесе лонгитюдтік (оқу жылының бойында) болады. Сабақтың белгілі бір 
бөлігін алатын компьютерлік ойын жаңа оқу материалын бекітуде және өткен 
материалды қайталауда қолданылады. Бұл ойындар белгілі бір дағдыны 
қалыптастыруға және білімді бақылауға арналған.

Ойыншылардың санына қарай жеке ойын және бірнеше ойыншы 
қатысатын желілік ойын болып бөлінеді. Желілік ойын барысында соңғы 
уақыттарда көбінесе жақсы бағаланып жүрген ойын жағдаяттарының шешімін 
бірлесе табу және әлеуметтік ойындар сияқты топтық жұмысты ұйымдастыру 
сияқты бірнеше педагогикалық міндеттер шешімін табады.

Ойынды жүргізу уақытына қарай онлайн ойындар және офлайн ойындар 
болады. Бір ойынды онлайн және офлайн түрде ойнауға болады. Бірақ екі 

жағдайда екі түрлі педагогикалық міндет шешіледі. Ойын онлайн ойнатылатын 
болса, уақытқа шектеу қойып, ойын түріндегі оқу тапсырмасын жылдам 
орындау мақсат етілуі керек. Ал офлайн ойын кезінде жаңа оқу материалымен 
танысуға мүмкіндік беріліп, уақыт пен жылдамдыққа шектеу қойылмағаны жөн. 
Бастысы – теориялық материалды байыппен ұғынып, белгілі бір оқу зерттеулерін 
виртуалды зертханада жүргізуді т.б. іске асыру.

Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарды жанрына қарай өндірістік 
симуляторлар, мамандық бойынша квест, кәсіптік оқиғалар, кәсіби стратегиялар 
деп бөлер едік. Симуляторға мысал келтірсек: ұшқыштар, автомобиль 
жүргізушілері симуляторлары, бір сөзбен тасымалдау симуляторлары; 
экономикалық симуляторлар, яғни биржа маклері, бухгалтер, инвестор т.с.с.; 
әскери симуляторларды (War games сияқты әскери ойындарға ұқсас) т.б. атауға 
болар еді. Әр пән оқытушысы өз пәні бойынша қажетті симулятор құрастыра 
алады. Ол үшін бағдаралмалау орталары қазір жетілген.

Мамандық бойынша квест деп химия, физика, биология, физиология 
т.б. пәндер бойынша белгілі бір заттарды, құбылыстарды, үрдістерді іздейтін 
ойынды ұғынамыз.

Гуманитарлық пәндер бойынша шытырман оқиғалы ойындар құрастырған 
тиімді. Онда тарихи, әдеби оқиғалар желісі, философиялық, педагогикалық, 
лингвистикалық, психологиялық көзқарастарға негізделген жұмбақ оқиғалар, 
қайшылықтарды, дау-дамайларды тану, бағалау т.б. оқиғалар нобайланады.

Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойын интерфейсінің дизайны, музыкалық, 
дыбыстық эффектілері, анимация, виртуалды кеңістікті безендіру (ойыншының 
қозғалысы немесе қозғалмауы, жауап нұсқалары бойынша дұрыс қозғалыс 
немесе дұрыс емес қозғалыс траекториялары, 2D бейнелерден 3D бейнелерге, 
нысандарға ауысу т.б. өзгеріс нұсқаларын қолдану) көрсетілген педагогикалық 
шарттар негізінде құрастырылады. Бұл педагогикалық шарттардың тиімділігі 
қалыптастырушы эксперимент барысында дәлелденген болатын [3].

Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарды оқытуда тиімді қолдану 
жолдарын ЖОО-ғы оқу үдерісінің нобайы ретінде көрсетуімізге болады (сурет 1).
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Сурет 1 – Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарын қолдану кезіндегі 
оқу үрдісінің нобайы

Үйретуші сипаттағы компьютерлік ойындағы оқу үдерісін басқару бес 
кезеңнен құралады. Олар:

– компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойынын құрастыру;

– сценарийді компьютердің орындауы;
– сценарийді ойыншының орындауы;
– ойыншы әрекетінің нәтижесін бағалау;
– ойыншының білімін талдау.
Оқытушы компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойын сценарийін дайындайды. 

Бұл нобайда ойыншы орындайтын шартты түрдегі еркін қозғалыстар шекарасын 
анықтап алу керек. Ойыншының қозғалысы дұрыс жауап нұсқасын таңдау, 
жауаптарды салыстыру, фрагменттерді, бөлшектерді дұрыс орналастыру, «сөзді 
қою» іс-әрекеті, сызба құрастыру, дайын алгоритм бойынша жұмыс, қозғалыс 
картасы, қимыл-қозғалыс реттілігін шектеу немесе шектемеу т.б. түрінде болуы 
мүмкін. Компьютердегі футбол ойынында немесе ContrStrike ойындарының 
кеңістігінде шартты түрде еркін қозғалыстар жасалына алады. Ойыншының 
мұндай қозғалыс нобайлары күрделі көптармақты есептеуді қажет ететіндіктен, 
әлі күнге дейін нобайлануы күрделі мәселе болып отыр.

Ойын нәтижелерін бағалау стратегиялары күрделі, дегенмен олар балл 
жинақтау әдісіне негізделген. Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарды 
құрастыру барысында қолданылып отырған педагогикалық технологияға 
лайықты бағалау стратегиясын таңдаған жөн. Бағалау критерийлерін мысалға 
келтірейік.

1 Қолжетімді ойын кеңістігін еркін қолдану немесе тапсырманы жоспар, 
алгоритм бойынша орындау.

2 Оқу материалы сызықтық жүйемен меңгертіледі не болмаса еркін 
жүйемен меңгертіледі.

3 Көмекті қолдану:
– бір тапсырма үшін 1 рет көмек алу,
– бір тапсырма үшін 2–4 рет көмек алу,
– бір тапсырма үшін 5 реттен артық көмек алу.
4 Оқу материалымен танысу кезеңіндегі уақыт мөлшері:
– шектелген,
– шектелмеген.
Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарының келесі педагогикалық 

функцияларын атап өтейік:
– кәсіби маңызы жоғары дағдылар мен іскерліктерді қалыптастыру;
– білім алушылардың шығармашылық қабілеттерін дамыту;
– білім алу тиімділігі;
– коммуникативтік дағдыларды дамыту.
Компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарды қолдану ойын жағдаяты 

арқылы күрмеуі қиын мәселені шешу, оқу материалын меңгеруді компьютерлік 
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ойын квесті, шытырман оқиғасымен бекіту арқылы шығармашыл тұлғаны 
қалыптастыруға ықпал етеді.

ҚОРЫТЫНДЫ
Осылайша, компьютерлік 3D оқу-іскерлік ойындарының баламалы 

сценарийлерінде білім алушының ойын жүйесімен байланыс механизмі, 
сценарийді басқару, орындау және білім алушы үлгерімін қадағалау нұсқалары 
көптармақты болуы мүмкін. Мұндай күрделілік кибернетика, психология, 
педагогика, философия сияқты бірнеше ғылым саласындағы жетістіктерді 
пәндік сала мазмұнымен қатар алып жүру арқылы іске асады.

Білім алушының виртуалды ортадағы коммуникативтік, іс-әрекеттік 
қызметін, интернеттегі электронды оқытуды нобайлау педагогикалық тұрғыда 
зерттеуді қажет ететін жаңа мәселелердің бірі. Бұл бағыт жасанды интеллект, 
электронды сараптау бағдарламалары бағыттарымен тығыз байланыста дамиды.
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Обеспеченность учебных учреждений компьютерной, 
мультимедийной техникой, Интернет и образовательным порталом 
обуславливают потребность в развитии инновационных методик 
электронного обучения. Возникает необходимость модернизации 
методов обучения «новой молодежи» – феномена начала ХХІ века. 
Использование традиционных компьютерных программ (текстовых 
редакторов, презентаций, флипчартов, табличных редакторов и 
т.д.), специальных вычислительных, графических, тестовых программ 
(MathCAD, AutoCAD, CorelDraw, PhotoShop и т.д.), электронных 
учебников в обучении не в полной мере выполняют функцию творческой 
созидательности электронного обучения. Компьютерные 3D учебно-
деловые игры могли бы стать творчески созидательной компонентой 
электронного обучения на современном этапе. 

При реализации программы «Цифровой Казахстан» 
наблюдается повышение спроса на специалистов с информационной 
компетентностью. Уже в недалеком будущем могут появиться 
новые специальности как ІТ-генетик, ІТ-журналист, ІТ-архитектор, 
системный биотехнолог, ІТ-врач, агрокибернетик, ІТ-стилист, онлайн 
координатор образовательных платформ. Наиболее эффективным 
методом повышения информационной компетентности студентов 
всех специальностей являются компьютерные 3D учебно-деловые игры, 
3D симуляторы по техническим специальностям.
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В статье кратко рассмотрены вопросы организации 
компьютерного учебно-игрового обучения  подготовке бакалавров, 
определение, специфика, формы обучения, стратегии оценивания и 
модель учебного процесса при использовании компьютерных учебно-
деловых игр.

The provision of educational institutions with computer, multimedia, 
Internet and educational portal necessitate the development of innovative 
methods of e-learning. There is a need to modernize the methods of teaching 
«new youth» – the phenomenon of the beginning of the XXI century. The 
use of traditional computer programs (text editors, presentations, flipcharts, 
table editors, etc.), special computational, graphic, test programs (MathCAD, 
AutoCAD, CorelDraw, PhotoShop, etc.), electronic textbooks in teaching 
is not complete, to a lesser extent they serve as the creative creativity of 
e-learning. Computer 3D educational and business games could become a 
creative creative component of e-learning at the present stage.

When implementing the program «Digital Kazakhstan» there is an 
increase in demand for professionals with information competence. Already 
in the near future, new specialties like the IT genetics, the IT journalist, the IT 
architect, the system biotechnologist, the IT physician, the agro-cybernetics, 
the IT stylist, the online coordinator of the educational platforms may appear. 
The most effective method of increasing the information competence of 
students of all specialties are computer 3D training and business games, 
3D simulators for technical specialties.

The article briefly discusses the issues of the organization of computer 
educational and gaming education for the preparation of bachelors, the 
definition, specifics, forms of training, evaluation strategies and the model 
of the educational process using computer-based educational games.
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BUSINESS GAMES IN THE IMPLEMENTATION  
OF СOMPETENCE-BASED APPROACH  
(TRANSITION TO TRILINGUAL EDUCATION)

The article seeks to define business simulation games as one of the 
forms of quasi-professional activity envisaged by the principles of context-
based instruction within the framework of competence-based approach 
and presents the structure of their organization. Secondly, it stresses the 
importance of incorporating elements of future professional work and work-
related issues to learning process and emphasizes the increasing role of 
the English language in achieving common national progress and meeting 
international standards requirements, which substantiates the need for the 
transition to trilingual education.  It also provides examples of business 
games for technical- engineering and economic directions of specialized 
vocational training or so called profile learning.  

Keywords:  business simulation games, context-based learning, work-
related issues, trilingual education, competence-based approach.

INTRODUCTION
As provided by international standards of education, modern competence-based 

model pursues the aim of developing a series of competences and skills necessary 
for living and working in a highly competitive world. The model is strongly oriented 
towards ensuring the practical application of gained knowledge and it puts forward 
the idea that education is not simply about the acquisition of knowledge, but the 
development of an ability to apply it in practice [1, p. 104].  Accordingly, education 
process should revolve around the active involvement of students in the learning 
process through their active participation, solving problem tasks, doing independent 
works and getting involved in context-based instruction. 



182 183

Вестник ПГУ, ISSN 1811-1831 Серия Педагогическая № 2. 2018ПМУ Хабаршысы, ISSN 1811-1831                       Педагогикалық сериясы № 2. 2018

Education system in any country serves a motive power of the country’s 
development and strongly influences its economy. Our President in his annual Message 
sets a new objective - to make education the core of a new model of economic growth. 
For this purpose, he states the importance of developing critical thinking, problem 
solving and relevant information retrieval skills and highlights the increasing role of the 
English language as a language of new technologies, new industries and new economy. 
Proficiency in English is a means of reaching common national progress [2].  Thus, 
high prominence is given to the idea of stage-by-stage transition to trilingual education 
whereby some school disciplines are taught in English. Under these circumstances 
much attention should be given to the way teaching/learning process is organized and 
to the development of specialized instruction and context-based learning within the 
framework of competence-based approach. Instant transition to trilingual education 
has been retarded by the lack of teaching staff and by the need in creating a unified 
education program in conditions of specialized vocational instruction or so called 
profile learning. What is more, there appears a growing need in the incorporation of 
elements of future professional work and work-related issues into learning process so 
that school students have an opportunity to make the right choice and become aware 
of their future professional activity. 

MAIN PART
Context-based learning (CBL) refers to the learning in the context of future 

profession. The advantages of the approach are that the learning environment facilitates 
the internalization of knowledge and facts because they are connected to the reality 
of learners’ lived experience. According to A. M. Smolkin context-based teaching 
involves: 

1) an intensification of the learning process and communicativeness of students; 
2) a more creative approach towards teaching which stimulates students’ interest 

and motivation;
3) not only the acquisition of knowledge but the development of an interest in 

work-related issues; 
4) the development of a comprehensive approach towards vocational activity; 
5) the teaching of collective theoretical and practical work, the development of 

skills relating to co-operation and communication, skills developing individual and 
collective solution of problems, the development of social and professional values 
[1, p. 228].  

The main idea behind context-based learning is the organization of quasi-
professional activity and one of the main characteristics of teaching/learning process 
within CBL is the modeling of subject and social content of a future work. Students 
are exposed to the contour of work-related situations and cases during the study. 

Business game (also management games or business simulation games) is one 
of the forms of CBL that brings learners into an imitation world of work. It stimulates 
active cognitive work of students and create positive atmosphere in class. Moreover, 
students think and act simultaneously accomplishing a certain goal. They do it the way 
which is interesting, they learn through performance, active participation, interpretation 
and analysis, problem-solving, physical and cognitive activity. As Verbitsky in his 
«Active learning in high school: context-based approach» suggests, business games 
model various conditions of professional activity. The distinct feature of business 
games consists in that in a game the main characteristics of professional activity and 
thinking are reflected on the basis of dynamically generated and cooperatively solved 
learning situations [2, p.132–133].  

In fact, business games can be presented in the form of communicative exercises 
carrying some features of game or serious games simulating business communication 
of participants where they have roles and need to solve a problem cooperatively. 
Nevertheless, organization of any business communication game, regardless of its 
type and form, is supposed to consist of three parts: 

1) Game preparation.
2) Conduction of the game.
3) Analysis of the game results (reflection).
Any business game is supposed to contain, first of all, a certain problem. The 

second criterion is motivation and students` behavior. Motivation, being one of the 
important factors of forming speech intention, can influence the word choice of 
students. If students are not motivated and they have no intentions to be part of the 
business game, the game will fail to achieve its aim. As regards the third criterion, for 
any business game roles are necessary and they have to be distributed.  They will serve 
as guiding clues. Besides, business games must be thoroughly thought-out and the 
plan of their organization must be elaborated. It is highly recommended to conduct a 
pre-activity before involving student into the business communication game. Analysis 
of concrete-professional situations fits best in a preparatory stage. As an alternative, 
case studies can be a good idea, since in both students face a certain problem and 
cooperate to solve it.  

Business game «Patent right for a scientific discovery»
Simulation model: The administration of Science and Research Institute 

has received a number of applications from labs for a permit to patent a scientific 
breakthrough discovered by the workers. The Directorate of the Institute has challenged 
the lab workers to defend the scientific projects at a conference and promised to 
negotiate with patent bureau to let them have the right to patent. 

To assess the quality of a certain scientific project the directorate of the Institute 
has set a patent formula containing four parameters: expediency, efficiency, novelty 
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and operability. Noncompliance with the parameters will lead to the deprivation of 
the right to patent a discovery. 

Roles: 
Candidates-spokespeople. 
Opponents.
Head of Patent Bureau.
Head of Science and Research Institute.
1) You are an applicant-spokesperson for a local lab. You have come up with a 

way of heating cold water by means of the heat from hot one without mixing them. 
And besides, the final temperature of the initially cold water is higher than that of the 
hot water. 

2) You are an applicant-spokesperson for a private lab in the field of engineering. 
What you have devised, is a perpetual-motion engine. The main idea of your discovery 
consists in creating a system that would have an unlimited energy reserve. 

3) You are an applicant-spokesperson for a school lab. You have worked out a 
way of practical application of Dirty Darling Theory.  

4) You are a young scientist who has come up with an idea of a long stay under 
water without wearing scubas.  Present your idea at the conference

5) You are members of the patent bureau. You have to emphasize advantages of 
ideas proposed by the candidates and point to their demerits. 

6) You are a spokesperson for the underwater craft laboratory. You`ve invented 
a device for measuring depth.  You have to show an experiment to assure that it really 
works.

7) Everybody is waiting for the main decision that will be made by you, Head 
of the Institute. You listen to the candidates` performances carefully and estimate to 
what extent their ideas are feasible and can be considered a discovery. 

8) You are the host of the conference. You make sure that everyone is present 
at the conference and everything is well developed.  At the end you will sum up and 
declare results.

For economic direction: Business game «Burnout»
(has been taken from Business Communication Games: Photocopiable 

games and activities for students of English) 
1) You are the Boss. You are pleased with the performance of your staff, but have 

noticed signs of burnout. You have therefore called a meeting of your top managers 
to decide how you can alleviate stress among the employees. You want to find an 
effective but not too costly way of preventing stress-related illnesses. Listen to the 
suggestions of your co-workers and decide on the best course of action. 

2) You are a top manager in a small but high-powered company. You have been 
experiencing burnout recently. You have decided to get out of the rat-race and are 
planning to open an artist`s supply shop in your town. Your boss has called a meeting 
to hear suggestions on how to alleviate the staff`s stress. You want to persuade the 
boss to encourage employees to take up water coloring and sketching. It is inexpensive 
and relaxing. 

3) You are a top manager in a small but high-powered company. A lot of the 
staff has been showing burnout recently. Your brother-in-law runs the only chauffeur 
service in town. Your boss has called a meeting to hear suggestions on how to alleviate 
the staff`s stress.  You plan to suggest that the boss should arrange chauffeur-driven 
transport to and from work and to the airport for senior management. This would 
reduce the stress involved in traffic jams, aggressive driving, etc. 

4) You are a top manager in a small but high-powered company. A lot of the 
staff has been showing burnout recently. Your partner is an aromatherapist and the 
only one in the area. You want to persuade your boss to run aromatherapy sessions for 
the employees. Treatments can be relaxing or invigorating and are always completely 
natural. The oils are inexpensive. There are even treatments for jet-lag. 

5) You are a top manager in a small but high-powered company. The staff has 
been showing burnout recently. Your boss has called a meeting to hear suggestions 
on how to alleviate the staff`s stress. Your brother is a qualified fitness trainer and you 
want to suggest providing personalized exercise programmes and workout facilities 
for the employees. Working the body, heart and lungs is good for general health and 
better than a drink at the bar for relaxing. 

6) You are a top manager in a small but high-powered company. The staff has 
been showing burnout recently. Your boss has called a meeting to hear suggestions on 
how to alleviate the staff`s stress. Your best friend, a qualified masseur, is unemployed 
at the moment. You think it would be a good idea to employ him full time to provide 
gentle or vigorous massage treatment whenever the need arises. This would not be too 
expensive and you are sure everyone would make use of the service. 

CONCLUSION
CBL is a complex system that provides a pithy integration of professional and 

academic intercultural communicative activities. Such an integration ensures the 
colligation between professional and  subject-matter skills, communicative abilities 
in foreign languages, socio-cultural and lingua cultural competences that allows for 
the development of professional competence and an ability to communicate in foreign 
language interactive situations. Within the framework of specialized vocational training 
or so called profile learning under the languages trinity policy it is extremely important 
to use role plays and business games. Because besides being a form of context-based 
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instruction, business games incorporate logical reasoning and problem solving, group 
communication and interaction, specific roles and an imitative model of a future 
work and work-related issues. Among the main principles of business games there 
are collaboration and polylogical communication of participants, which, in their turn, 
develop communicative skills and increase educational activity of learners. Moreover, 
they allow for creativity, independence and higher-order thinking. Finally, they create 
a sort of hypothetical environment where students can propose various decisions in 
relation to a given certain professional situation. 
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арқылы жүзеге асыру мақсатында іскерлік ойындарды қолдану 
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Использование деловых игр в реализации компетентностного подхода 
(через контекстное обучение) при переходе на трехъязычное образование 
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Берілген мақалада іскерлік ойындар құзыреттілік моделінің 
шеңберіндегі контекстік оқытудың принциптеріне сәйкес 
келетін квази-кәсіби іс-әрекеттің бір түрі ретінде анықталады. 
Екіншіден, оқу процесінің болашақ іскерлік әрекет пен қызметтің 
элементтерімен толықтырылуының қажеттілігі айқындалып, 
ағылшын тілінің жалпыұлттық даму мен халықаралық 
стандарттардың талаптарына сай болуға қол жеткізудегі басым 
рөлі жайлы айтылады. Және бұл үш тілде білім беруге көшудің 
қажеттілігін дәлелдейді. Мақалада бейінді оқытудың инженерлік-
техникалық және экономикалық бағыттарына арналған іскерлік 
ойындардың мысалы келтірілген. 

В статье дается определение деловым играм как одной из форм 
квази-профессиональной деятельности предусмотренной принципами 
контекстно-баззируемого обучения в рамках компетентностной 
модели, а также представлена структура их организации. Во-
вторых, подчеркнута необходимость постоянного насыщения 
учебного процесса элементами будущей профессиональной 
деятельности и возрастающая роль английского языка в достижении 
общенационального прогресса и соответствии требованиям 
международных стандартов, что обуславливает  необходимость 
перехода к трехъязычному образованию. В конце статьи приводятся 
примеры деловых игр для инженерно-технического и экономического 
направлений профильного обучения. 
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ӨЗІН-ӨЗІ БАҒАЛАУ БОЛАШАҚ МҰҒАЛІМНІҢ ЗИЯТКЕРЛІК 
ӘЛЕУЕТІН ДАМЫТУДЫҢ ТЕТІГІ РЕТІНДЕ

Мақалада өзіндік сана компонентінің бірі – өзін-өзі бағалау 
ұғымына түсінік беріледі. Авторлар өзін-өзі бағалаудың ерекшелік 
сипаттамасына жататын негізгі белгілерді келтіреді. 

Сонымен қатар, ғалымдардың еңбектеріндегі өзіндік баға «Мен» 
– бейнесіне тұжырым жасалған.

Авторлар өз зерттеулерінде өзін-өзі бағалауды болашақ мұғалімнің 
оқу іс-әрекетінің нәтижелеріне сыни қатынасты, көзқарасын 
қалыптастыратын көрсеткіштер бірі ретінде келтіреді.

Тұлға іс-әрекетінің және мінез-құлқының қалыптасуына өзін-өзі 
бағалаудың ықпалы психологиялық-педагогикалық тұрғыдан жан-
жақты сипатталады.

Кілтті сөздер: өзін-өзі бағалау, өзіндік сана, әлеует, эмоционалдық 
зият, тетіктер.

КІРІСПЕ
Өзін-өзі бағалау – өзіндік сана компоненті болып саналады. Бұл компонентке 

өзінің мені туралы білім, өзін-өзі бағалау, осы бағалауды анықтайтын мәнді 
құндылықтар шкаласы жатады [1].

Бағалау мен өзіндік сана арасындағы байланысты С. Л. Рубинштейн былай 
сипаттаған: «Адамның өзіндік санасы күйзелістермен тікелей байланысты емес, 
ол өз күйзелістерінің шынайы негізін түсінуден құрылатын таным нәтижесі». 
Өзіне деген қатынастан құралатын өзіндік сана өзін-өзі бағалаумен тығыз 
байланысты. Адамның өзіндік бағасы бағалаудың нормасын анықтайтын өмірге 
деген көзқарасына негізделеді» [2].

Л. И. Божовичтің пікірінше, өзін-өзі бағалау психологиялық дамуда 
маңызды қызмет атқарады және тұлғаның қалыптасуында басты фактор ретінде 
саналады [3].

Өзіндік баға тұлғаның кейбір сапаларының, ерекшеліктерінің, қасиеттерінің 
даму деңгейлерін анықтауға көмектеседі.

Біздің ойымызша, адамның зияткерлік әлеуетін адекватты бағалауы іс-
әрекет үрдісінде оларды ашуға, толыққанды табысты жүзеге асыруға ықпал 
етеді, соның негізінде осы іс-әрекетті жаңғыртады, өзгертеді.

Біздің зерттеуіміздің контекстіндегі өзін-өзі бағалау болашақ мұғалімнің 
оқу іс-әрекетінің нәтижелеріне сыни қатынасты, көзқарасты қалыптастырады. 
Соның негізінде зияткерлік бастама енгізе отырып, болашақ мұғалімдердің 
зияткерлік әлеуетін дамытуға септігі тиеді.

НЕГІЗГІ БӨЛІМ
Студенттік шақта жастардың өзін-өзі бағалау туралы ой-пікірлері қоршаған 

адамдардың әртүрлі бағасының синтезі арқылы және өзінің іс-әрекетінің 
нәтижесімен анықталады, соның негізінде өзіне және өзгелерге деген өзінің 
мәнділігін іздеуге бағытталады. Осы бағалар арқылы таңдау жасап, шешім 
қабылдайды. Бағалауға қабілеттілік өзіне қанағаттанарлық, өзін бақылау, зиятты 
адамның өзіне, қабілеттеріне, әсіресе зияткерлік қабілеттеріне және қабылдаған 
шешімдеріне деген сенімділік мүмкіндігін қамтамасыз етеді.

Тұлғаның, оның іс-әрекетінің және мінез-құлқының қалыптасуына өзін-
өзі бағалаудың ықпалы А. Адлер, А. Маслоу, т.б. [4, 5] еңбектерінде аталған. 
А. Адлер бойынша, өзін-өзі бағалау адамның өзіндік жетілуге талпынысы, ал 
А. Маслоудың пікірінше, өзін актуалдандыруға ұмтылысы болып саналады. 

Өзіндік сана мәселелерін зерттеу төңірегінде өзін-өзі бағалаудың 
жетекші рөлі Б. Г. Ананьев, С. Л. Рубинштейн, И. С. Кон, В. В. Столин,  
И. И. Чеснокованың еңбектерінде тұжырымдалған. Өзін-өзі бағалау тұлғаның 
өзіндік сана үрдісінің өзегі оның интегративті бастамасы, дамуының жеке 
деңгейінің көрсеткіші ретінде түсіндіреді. И. И. Чеснокованың пікірінше, 
өзін-өзі бағалау «бір жағынан, өзіндік сананың және өзіне деген эмоционалды-
құндылықтық қатынастың деңгейін білдіреді, екінші жағынан, олардың 
дамуының басты ішкі шарты болып табылады» [6].

Психологиялық сөздікте «өзін-өзі бағалау» тұлғаның өзін, өз 
мүмкіндіктерін, сапаларын және өзге адамдардың ортасындағы орнын 
бағалауы деп түсіндіріледі [7].

Сонымен, зерттеушілер «өзін-өзі бағалау» ұғымын әртүрлі тұрғыдан 
қарастырады. Мысалы, Л. В. Бороздина өзін-өзі бағалауды өзіндік сананың 
спецификалық қызметі ретінде қарастыруды ұсынады, яғни мұнда өзіндік баға 
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«Мен»-бейнесіне де, өзіне қатынасқа да бірікпейді. Оның пікірінше, өзін-өзі 
бағалау – бұл индивидтің өзіне қатысты нәрселерге сыни позициясы, нақты 
құндылықтар жүйесі тұрғысынан бойындағы әлеуетті бағалауы [8].

Өзін-өзі бағалаудың осы анықтамасы біздің зерттеуімізге жақын, яғни 
сыни көзқарастың (заттарға, өз әлеуетіне) болашақ мұғалімдерге әлемге небір 
жаңаны жасауға ықпал етеді.

Өзін-өзі бағалау психологиялық тетігі ерекшелік сипаттамасына 
жататындар: 

– өзін-өзі бағалау тұлғаның өзіндік санасының құрылымдық компоненті;
– іс-әрекетке итермелеуші күш;
– негізгі екі формасы бар: жалпы өзіндік баға («Мен» – саласына 

жататындардың барлығына адамның позитивті, оң қатынасын сипаттайды);
– жеке формасы – (субъектінің нақты көріністерінің, яғни қабілеттерін, 

сапаларын, қасиеттерін, бітістерін бағалауды көрсетеді);
– өзін-өзі бағалауға эмоционалдылық, тұрақтылық, адекваттылық тән.
Өзін-өзі бағалау, өзін-өзі құрметтеу – тұлғаның өзінің күшті және әлсіз 

жақтарын құрметтеу және қабылдау қабілеті.
Өзін-өзі бағалаудың эмоционалдылық компонентін психологтар көбінесе 

«қабылдау-қабылдамау», «өзіне қанағаттану-қанағаттанбау» терминдермен 
сәйкестендіреді» [9]. 

Бұл оппозиция алға қойған мақсат-міндеттерді жүзеге асыруда табысты 
не табыссызды (сәтті немесе сәтсіз) уайымдаумен үйлеседі, байланысқа түседі. 
Эмоция адамның әртүрлі іс-әрекетінде, сонымен қатар, педагогикалық іс-
әрекетте орын алады.

С. Л. Рубинштейннің пікірінше, эмоция адамның әлемге деген тұтастай 
қатынасын білдіре алады және сол әлемдегі адамның мінез-құлқын, даралық 
ерекшелігін, талғамы мен қажеттілігін, мұқтаждығын ажыратып айқындай 
алады. «Адамның сезімі – бұл оның әлемге деген қатынасы, сол әлемде өзіне 
әсер еткен дүниелерге деген көзқарасы, көңіл-күйі». Осыған орай эмоцияның 
жағымды немесе жағымсыз сипаты индивидтің қажеттіліктері мен мүддесіне, 
қызығушылығына қатысты әрекеттің немесе оған әсер ететін әрекеттердің 
жағымды, жағымсыз болуына тікелей байланысты». Демек, эмоцияның қай 
түрі болмасын тұлға қалыптастыруда маңызы ерекше [10].

Эмоция өзіндік сананың қалыптасуына, тұлғалық бірегейлікті 
қалыптасыруда басты ықпал етеді. Бұл аталғандар біріге отырып, адамның 
тұлға ретінде қалыптасуының негізгі мотивациялық жүйесін құрайды. Бұл 
тетік көздері адамның бейімделушілік қызметін атқара отырып, адами ішкі 
мұқтажды өтеу, ішкі сұраныстарын толтыру сезімдерімен тығыз байланысты 
болады. Сондықтан бағалау, ескерту, түрткі болу қызметтерін қоса орындайды. 

Осы ішкі қабілетті оятатын қызметтері адамның өмірде жақсы жетістіктерге қол 
жетуіне, жақсы өмір сәттеріне жетуде, зияткерлік деңгейін арттыруда басты 
тірек болып табылады. 

Эмоциялар тұлғаның кез келген белсенді әрекеттерінен көріне алады 
және адамның психикалық күйінің ішкі реттеуші тетігі ретінде қызмет етеді. 
Осылайша тұлғаның ең өзекті деген ішкі мүддесін қанағаттандыру бағытында 
көрініс табады. «Эмоция мәселелеріне теориялық талдау жасағанда субъектінің 
ішкі мүддесі мен эмоционалды құбылыстар арасындағы байланыс даулы 
мәселеге айналып жатады. Өмір сүру барысында туындайтын белгілі бір затқа 
немесе талаптарға деген субъектінің биологиялық мұқтаждығы ең алдымен оның 
ағзасынан, денсаулық жағдайынан көрініс береді. Ал эмоциялық қажеттіліктер 
адамға ықпал еткен бағалау және әсер ету сияқты эмоционалды қызметтердің 
нәтижесінен кейін туындай бастайды» .

Білімалушы жан-тәнімен оқу үрдісіне түбегейлі енген жағдайда білімді 
сапалы меңгере алады. Студент үнемі білім беру үрдісінен ажырамауы тиіс, 
себебі білім беру барысында ол есте сақтайды, ойланады, жауап береді, ізденеді, 
яғни сол сабақ үстінде ол зияткерлік қабілетінің қызметін атқарып отырады, 
бірақ эмоционалды қабілеті іске қосылмайды [11].

Дегенмен, В. И. Андреевтің пікірінше, «адамның эмоционалды күйін 
қабылдай алу арқылы, әрі қолдай білу арқылы біз оның жеке даралық тұлғасын 
тануға, өзін-өзі жетілдіруіне көмек береміз және оның бойында ашылмаған 
әлеуетін жарыққа шығаруына мүмкіндік туғызамыз» .

Сондықтан тұлғаның зияткерлік қызмет етуімен қоса, сол нәтижеге жету 
немесе жете алмау жетістіктері мен кемшіліктеріне эмоционалды түрде талдау 
жасаса, яғни тек өзінің зияткерлік тәжірибесін ғана емес, сондай-ақ өмірлік 
тәжірибесін, сезінген, ойда түйген, қабылдаған, әсерленген жағдаяттарын іске 
қосса тұлғалық әрі зияткерлік әлеуетін толық қалыптастыруға мүмкіндік туады.

Бүгінгі күні эмоционалдық зияттың бірнеше моделі құрылды (Д. Гоулман, 
Д. В. Люсин, т.б. [12,13] нақты іс-әрекет түрінің жетістігіне оның ықпалы  
(А. С. Петровская, С. П. Деревянко, т.б. [14,15]) жайлы бірқатар зерттеулер бар. 

Зерттеушілер зияткерлік пен эмоцияның байланысы мәселесіне көңіл 
аударады. 

Аффективті және зияткерлік үрдістердің тұтастығы идеясын  
Л. С. Выготский, С. Л. Рубинштейн жалғастырған болатын, зияткерлік іс-
әрекеттегі эмоцияның маңыздылығын, А. Н. Леонтьев ойлаудың эмоционалды 
(аффективті) реттеуін сипаттайды. И. А. Васильев кейін зияткерлік эмоция 
ұғымын енгізеді. Зияткерлік эмоция – бұл ойлау іс-әрекетінде пайда болатын 
эмоционалды күй, адамның қалпы, мысалы: таңдану, сенімділік, күдіктену, т.б.
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Эмоционалдық реакцияның аутенттілігі оның субъектінің қажеттіліктеріне, 
құндылықтарына және қызығушылықтарына сәйкестігі; бұл сәйкестілік 
зияткерлік эмоционалды реакциясының критерийі ретінде қабылданады. 
Мұндай тұжырым Д. В. Люсиннің позициясына ұқсас, ол зияткерлік әлеуетті 
дамытудың шарты ретінде когнитивті мазмұнның эмоционалдылыққа ауысуы 
деп түсіндіреді [16].

Адекваттылық – бұл өзін-өзі бағалаудың субъект сапаларының шынайы 
көрінісіне немесе экспертті бағаға сәйкестілігі. Зиятты адамға бағалаудың 
ішкі локусы тән. Адекватты емес, өзіндік тым жоғары бағалауда адам өз іс-
әрекетінің нәтижелерін дұрыс бағалай алмайды, қателерін, сәтсіздіктерді 
көрмейді. Адекватты емес, өзін-өзі төмен бағалауда өзін төмендетушілік, өзіне 
сенімсіздік байқалады. 

М. Воллах және Н. Коганның зерттеу нәтижелерінің көрсеткіштеріне 
сүйенсек, зияткерлігі, креативтілігі жоғары балалардың өзін-өзі бағалауы 
адекватты және өз қабілеттеріне сенімді болғанын көрсетеді [17].

Өзін-өзі бағалауы адекватты жағдайда субъект өз қабілеттері мен 
мүмкіндіктерін дұрыс сәйкестендіреді, өзіне тым сыни көзқарас танытады, 
жетістіктері мен сәтсіздіктеріне шынайы қарауға ұмтылады, кол жетерлік 
мақсаттар қояды. Адекватты өзіндік бағалауда зияткерлік іс-әрекеттің көкжиегін 
анықтайтын тұлғаның зияткерлік талаптану деңгейі қалыптасады. 

Тұрақтылық – өзін-өзі бағалаудың бітісі, оның барысында баға ішкі 
детерминанттарымен (өзіне қатынастағы тұлғаның позициясы, өзіндік 
тұжырымдамасымен, өзіндік көкейкестілігінің қалыптасқан қағидаларымен, 
табан асты сәттілік-сәтсіздіктерден тәуелсіздендіру және т.б.) колдау табады.

Өзін-өзі бағалау бұл жағдайда аталмыш феноменге тұлғаның тұрақты 
сипаттамасын қамтамасыз етіп, болашақ мұғалімдердің зияткерлік әлеуетінің 
көрсеткіші болады. 

Өзін-өзі бағалау тетігінің тағы бір ерекшелігі-көп функционалдылық болып 
табылады. А. В. Захарова өзін-өзі бағалаудың келесідей қызметтерін көрсетеді: 

– өзекті – іс-әрекет барысында орындаушылық әрекеттерді бағалау және 
түзету;

– ретроспективті (өткенді шолатын) – субъектінің даму деңгейінің, іс-әрекет 
қорытындыларының, қылықтарының нәтижелерінің деңгейін бағалау;

– болжамалы – субъектінің өз мүмкіндіктерін бағалауы;
– реттеушілік – мінез-құлықты реттеу қызметі [18].

ҚОРЫТЫНДЫ
Біздің зерттеуіміздің контекстінде өзін-өзі бағалаудың реттеушілік 

қызметінің рөлі ерекше. Ол мінез-құлықты өзіндік басқару үрдісінің барлық 

кезеңдерінің (мотивтердің қалыптасуы, құралдарды таңдау, нәтижеге жетуде) 
«өзегі» ретінде байқалады. Мұнда тұлға бар тәсілдерді, орындау ережелерін 
бағалайды және оны жаңартады, үрдісті зияткерлік сипатта өзгерте отыра, жаңа 
нәтижелер алады. Осы іс-әрекетке болашақ мұғалімдердің зияткерлік әлеуетінің 
тапқырлық, қиылыстыру қабілеттілігі, дивергенттік ойлау, ассоциация еркіндігі 
сияқты көрсеткіштерінің қосылуы жағдайында мүмкін болады. Олар тұлғаның 
зияткерлік іс-әрекетте өзіндік жетілуіне, өзіндік көрінуіне көмектеседі.

Сонымен, біздің зерттеуіміздің контекстінде өзін-өзі бағалаудың 
психологиялық тетігі ретінде болашақ мұғалімнің тұтас іс-әрекетті, өз 
әрекеттерін бағалау және өзіндік талдаудың негізінде зияткерлік өзгертулер 
енгізу деп түсінеміз.

Біріншіден, өзін-өзі бағалау зияткерлік іс-әрекеттің жетістігін сипаттайды. 
Екіншіден, іс-әрекетті түсіну, қайта қарастыру (рефлексиялық), мүмкіндіктерін 
адекватты бағалау (өзін-өзі бағалау) арқылы адамның белсенділігінің артуына 
ықпал етеді. Сөйтіп, белгілі бір деңгейде болашақ мұғалімдердің зияткерлік 
әлеуетін дамытуға ықпал етеді.
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В статье авторы дают представление самооценке как одной из 
составляющих самосознание. Описывают особенности и основные 
составляющие признаки самооценки.

Кроме того, приведены данные, заключения ученых по самооценке 
и образу – «Я».

В контексте данного исследования авторы представляют 
самооценку как один из показателей формирующий точку зрения 
будущего учителя, критическое отношение к результатам обучения.

Рассмотрены с психолого-педагогической точки зрения влияние 
самооценки на формирование деятельности и поведения личности 
будущего учителя.

In the article the authors give an idea of self-esteem as one of the 
components of self-awareness. Describe the features and main components 
of self-assessment.

In addition, data is given, the conclusions of scientists on self-
assessment and the image of «I».

In the context of this study, the authors present a self-assessment as 
one of the indicators forming the perspective of the future teacher, a critical 
attitude towards learning outcomes.

The influence of self-esteem on the formation of the activity and 
behavior of the future teacher’s personality is examined from the 
psychological-pedagogical point of view.
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О ПОДГОТОВКЕ ФИЗИК-МЕНЕДЖЕРОВ В УСЛОВИЯХ 
ИНТЕГРАЦИИ ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ

В статье рассматриваются вопросы необходимости подготовки 
физик-менеджеров, профессиональные компетенции физик-менеджеров, 
о роли работодателей при подготовке специалистов и в разработке 
образовательных программ, а также опыты зарубежных стран по 
подготовке специалистов такого направления. Кроме того, учтены 
основные направления подготовки конкурентоспособного специалиста. 
В статье также уделяется внимание элементам реализации 
образовательной программы по подготовке физик-менеджеров, которая 
даст возможность по устранению такого дефицита навыков как 
коммерческая осведомленность и продвижение научной разработки на 
отечественные и зарубежные рынки. В связи с этим авторы предлагают  
создать методическую систему, целью которой является подготовка 
квалифицированных менеджеров в сфере высоких технологий и 
инноваций, эффективно работающих в интеграции науки, технологии 
и производства. 

Ключевые  слова:  физик -менеджер ,  компетенция , 
фундаментализация.

ВВЕДЕНИЕ
В государственной программе развития образования Республики Казахстан 

на 2011–2020 годы четко указаны такие цели, как:
1) модернизация системы технического и  профессионального образования 

в соответствии с запросами общества и индустриально-инновационного 
развития экономики;

2) интеграция в мировое образовательное пространство;

3) достижение высокого уровня качества высшего  образования, 
удовлетворяющего потребности рынка труда:

4) индустриально-инновационное развитие  страны, соответствующего 
лучшим мировым практикам в области образования [1]. 

Согласно этим целям, в условиях глобализации образовательные 
учреждения нашей страны должны подготовить высококвалифицированных 
менеджеров мирового уровня, способных создать эффективную организацию 
в течение короткого периода времени. Для этого необходимо развить 
инновационную образовательную систему и инновационное образовательное 
учреждение.  Создание, развитие и распространение инноваций в образовании – 
создает новую систему образования. Это глобальная система гибких, открытых, 
личностных, интеллектуальных знаний, непрерывного обучения человека. 

Нынешняя глобализация страны наблюдается не только в экономической 
сфере, но и в политике и в общественной жизни мирового сообщества. 
Глобализация сокращает пространство и время, открывает границы, 
устанавливает контакты в любой точке мира, и каждый человек может стать 
активным участником мирового пространства. В этих условиях структура и 
содержание образования коренным образом обновляются, новые формы и 
способы организации учебных заведений меняются и вносятся инновационные  
изменения.

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
В стратегическом плане развития Республики Казахстан до 2025 года 

четко указана стратегическая инициатива «Достижение всеохватывающего и 
востребованного образования». Так как, эффективность системы образования 
заключается в обеспечении устойчивого роста экономики страны и 
повышения благосостояния каждого казахстанца. В этой связи, инвестиции 
в сферу образования будут иметь высокую отдачу для всего общества через 
формирование конкурентоспособного человеческого потенциала. 

Образовательные программы по подготовке специалистов должны 
включать элементы науки, направленные на развитие новых технологий, 
научных инноваций, математического моделирования. 

С целью развития предпринимательского потенциала специалистов, а также 
подготовки нового поколения (креативных) предпринимателей, способных вести 
продуктивную самостоятельную деятельность, основы предпринимательства 
должны быть интегрированы на всех этапах образовательной системы [2]. 

На основе внедрения прогнозирования потребности в кадрах программы 
обучения в техническом и профессиональном, высшем образовании будут 
ориентированы на потребности рыночной экономики. В связи с этим, 
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инновационные образовательные технологии, такие как система STEAM и 
дуальное обучение, будут усилены в системе образования для подготовки 
конкурентоспособных специалистов. Также по опыту университетов развитых 
стран образовательные программы должны быть адаптированы к рынку труда. 
Работодатели должны активно участвовать в процессе подготовки кадров 
и в разработке образовательных программ, так как они часто заявляют, что 
выпускники STEM не имеют коммерческой осведомленности. 

При создании условия для коммерциализации результатов научных 
исследований вузами через создание офисов коммерциализации, технопарков, 
бизнес-инкубаторов и других инновационных структур, будут востребованы 
высококвалифицированные специалисты, которые смогут организовать работу 
данных структур.

На основе вышеуказанных требований есть возможность создать 
инновационную образовательную программу подготовки высокотехнологичных 
специалистов технического направления. Такие специалисты должны уметь 
продвигать свои разработки на отечественные и зарубежные рынки, завоевывать 
внимание и убеждать, вооружившись набором рыночных аргументов, заказчиков 
и инвесторов. 

В совместной  работе Г. Ф. Ерофеевой, Е. А. Скляровой, Ю. Ю. Крючкова 
приведены возможные пути реализации концепции обучения в высшем учебном 
заведении.

Прикладные науки возникают и развиваются на основе постоянного 
использования фундаментальных законов природы,   общепрофессиональные 
и специальные дисциплины тоже становятся носителями фундаментальных 
знаний. Следовательно, в процесс фундаментализации высшего образования 
должны быть вовлечены наряду с естественнонаучными общепрофильные и 
специальные дисциплины. 

В техническом университете такой подход обеспечит фундаментализацию 
обучения бакалавра, магистра и докторанта на всех этапах, начиная с первого 
курса. 

Из принципов деятельности: индивидуализация, контекстность обучения 
(обучение ведется в контексте будущей профессиональной деятельности), 
проектно-организованное и проблемно-ориентированное обучения (развитие 
креативного мышления).

Таким образом, концепция содержательной и процессуальной частей 
образовательных программ бакалавров, магистров и др. в техническом 
университете содержит единство фундаментальной, гуманитарной и 
профессиональной составляющих, информатизацию обучения, учет и развитие 

подходов, принципов и требований к компетенциям выпускников согласно 
Государственному образовательному стандарту.

Специфика учебного процесса в техническом университете состоит в 
практической направленности изучаемых дисциплин технического направления 
(электротехника, микроэлектроника, материаловедение, сопротивление 
материалов, прикладная механика, теоретическая механика, геофизика и 
др.), она также связана с дисциплинами гуманитарного и экономического 
направлений (философия, история, экономика и др.). То есть физика в 
техническом университете является основой взаимосвязанных дисциплин, 
взаимодействующих в учебном процессе с обучающимся. В этом плане 
можно говорить о необходимости системного подхода к изучению дисциплин 
естественнонаучного и гуманитарного направлений в университете. Кроме 
того, для быстрой адаптации выпускников в изменяющихся социально-
экономических условиях обучение должно быть тесно связано с наукой [3]. 

О потребности высококвалифицированных специалистов такого 
направления, как инженер-менеджер указаны  в работе [4]. Экономические 
преобразования начала 90-х годов, потепление международного климата 
привели к резкому сокращению государственного оборонного заказа и 
переходу к конверсии военного производства. Многие предприятия и научно-
исследовательские институты наукоемких отраслей (ракетостроения, авиации, 
космонавтики, ядерной энергетики, производства сложных радиоэлектронных и 
информационных систем и др.), и даже целые «наукограды» невольно занялись 
коммерциализацией своей продукции, предпринимательской деятельностью 
в сфере высоких технологий (другими словами инженерным бизнесом). 
Возникла потребность в специалистах, способных глубоко разбираться не 
только в предмете высокотехнологичного бизнеса, но и грамотно, а главное, 
результативно вести его. Эти специалисты должны в полном объеме обладать 
знаниями и умениями менеджера. Они в частности, должны уметь анализировать 
состояния отечественных и зарубежных рынков и владеть методологически 
подкрепленными знаниями выбора путей успешного продвижения наукоемких 
продуктов и высоких технологий на этих рынках. Будущие руководители 
должны хорошо ориентироваться в сферах управления коллективами 
людей, организации высокотехнологичных производств, осуществления 
стратегического и оперативного управления сложными промышленными 
системами, выбора средств повышения эффективности этих систем за счет 
использования современных методических разработок в областях экономики 
и менеджмента с использованием инструментария информационных 
технологий. Новая экономическая ситуация потребовала готовить специалистов, 
обладающих одновременно и теоретическими знаниями и практическими 
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навыками менеджера и инженера. Сейчас МГТУ имени Н. Э. Баумана готовит 
инженеров-менеджеров. Инженеры-менеджеры не будут непосредственными 
разработчиками технических средств и технологий. У них совершенно другие 
задачи. Эти отличия отражены в компетенциях инженера-менеджера  и это, 
конечно же, отразилась на содержании инженерных дисциплин.

Наряду с такими направлениями сейчас также возрастает  тенденция 
подготовки таких специалистов как физик-менеджер. О зарубежных опытах 
подготовки физик-менеджеров представлены в работе [5]. 

Для этого необходимо создать методическую систему, в которую входит 
два модуля: бизнес модуль и модуль физики. Каждый модуль должен отвечать 
следующим компетенциям будущего специалиста:

– знание технико-технологических принципов функционирования 
выпускающихся и предлагаемых к реализации наукоемких изделий;

– профессионально разбираться в существующих и перспективных 
технологиях производства изделий и технологиях, продвигаемых на рынке;

– понимать качественные показатели наукоемких изделий;
– умение грамотно оценивать технический уровень наукоемких изделий;
– знание конструктивных особенностей, принципов и содержание 

эксплуатационного и сервисного обслуживания наукоемких изделий;
– представление о назначениях и диапазонах возможностей имеющегося 

на предприятии технологического оборудования;
– теоретический анализ физических эффектов и явлений;
– на основе современных теоретических понятий,  математических и 

компьютерных методов устанавливать новые физические законы.
– грамотное ведение бизнеса;
– межличностное и проектное управление.
Цель такой образовательной программы – подготовить квалифицированных 

менеджеров в сфере высоких технологий и инноваций, которые могут 
эффективно работать в интеграции науки, технологии и производства. 

ВЫВОДЫ
Таким образом,  реализация образовательной программы по подготовке 

физик-менеджеров, даст возможность по устранению такого дефицита навыков 
как коммерческая осведомленность и продвижение научной разработки на 
отечественные и зарубежные рынки. 
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Мақалада физик-менеджерлерді даярлаудың қажеттілігі, 
олардың кәсіби құзыреттіліктері, мамандарды даярлауда және 
білім беру бағдарламаларын құрастыруда жұмыс берушілердің 
алатын орны сияқты мәселелерге көңіл бөлінген, сонымен 
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қатар осындай бағыттағы мамандарды даярлаудағы шетелдік 
тәжірибелер қарастырылған. Осыған қоса, бәсекеге қабілетті 
мамандарды даярлаудың негізгі бағыттары ескерілген. Мақалада 
сонымен қатар, сауда туралы хабардар болуы және отандық пен 
шетелдік нарыққа ғылыми құрастыруларды ұсына алуы сияқты 
қабілеттердің жетіспеушілігін болдырмауға мүмкіндік беретін, 
физик-менеджерлерді даярлау бойынша білім беру бағдарламаларын 
жүзеге асырудың элементтеріне көңіл бөлінген. Осыған байланысты 
авторлар ғылым, техника және өндіріс интеграциясында тиімді 
жұмыс жасай алатын, жоғары технологиялар мен инновациялар 
аясында білікті менеджерлерді даярлау мақсатындағы әдістемелік 
жүйені жасауды ұсынып отыр. 

The article discusses the need for training physicists, the professional 
competence of physic managers, the role of employers in training specialists 
and in the development of educational programs, as well as the experience 
of foreign countries in training specialists in this field. In addition, the main 
directions of preparation of a competitive specialist are taken into account. 
The article also focuses on the implementation of the educational program 
for the training of physic managers, which will provide an opportunity 
to address such a shortage of skills as commercial awareness and the 
promotion of scientific development to domestic and foreign markets. In 
this regard, the authors propose to create a methodical system, the goal 
of which is the preparation of qualified managers in the field of high 
technology and innovation, effectively working in the integration of science, 
technology and production.
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DEVELOPMENT OF SENIOR SCHOOL STUDENTS’ 
REFLECTIVE SKILLS AT FOREIGN LANGUAGE CLASSES

The article focuses on the problem of students’ reflective skills 
development, as a phenomenon, contributing much to the formation of 
individual’s personality, improvement of  senior school students’ creative 
and cognitive independence, enhancement of their critical thinking skills; 
and also as a condition of fruitful lesson conducting, enabling learners to 
master successfully foreign languages as a means of development of students’ 
self-regulation and self-evaluation skills, monitoring their own work, which 
was emphasized in the Republic of Kazakhstan Concept of development of 
foreign language education as a leading principle of national education 
system. Analysis of scientific and theoretical literary sources on the problem 
of research is made, characteristic features of learners’ reflective skills 
formation are given; classification of reflection types in accordance with 
functions it performs is shown; also methods and types of activities on the 
development of senior students’ reflective skills within discussion of certain 
communication topics according to the curriculum are given. 

Keywords: reflective skills, cognitive independence of students, 
development of analytical thinking, individual and group work, conscious 
motivation.

INTRODUCTION
The concept of foreign languages education development of the Republic of 

Kazakhstan emphasizes that one of the leading principles of the national education 
system is the principle of reflective self-regulation, which is interpreted as the ability 
to understand (self-assess) yourself and the environment. The new experience obtained 
by students is naturally incorporated into the learning process and tracked; reflection 
and self-reflection is realized not only by a teacher, but also by students themselves [1].
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Many researchers, who have studied the problem of reflection (B. B. Davydov, 
E. B. Il’ina, I. Ya. Lerner, P. I. Tretyakov, A. B. Khutorsky, G. P. Shchedrovitsky) 
note the influence of this phenomenon on the formation of a student’s personality, the 
development of his creative individuality. All aspects of the phenomenon, including 
the impact of reflection on improving the effectiveness of teaching and learning 
process, are considered in the works of A. F. Bestaschanov, N. V. Bogomolova,  
A. A. Makaren, I. Yu. Aleksashkina, N. Kuznova. Despite the large number of opinions 
on this issue, at the moment the problem of the mastery by teachers’ techniques and 
technologies of reflective skills development hasn’t yet solved fully.

MAIN PART
In the conditions of the contemporary rapidly developing world, the learning 

process in a foreign language is characterized by high intensity and the need of 
concentrating the attention of students, and therefore the search for new ways to 
improve the lesson quality and increase its effectiveness is a requirement of modern 
education system.In this regard, it is necessary to pay more attention to the development 
of reflective skills of students at foreign language classes.Nevertheless, the analysis 
of foreign language teaching process at secondary schools indicates that reflective 
activities are not actively used by the teacher and students at the lesson.Instead of that, 
just consolidation or generalization of the obtained knowledge is often carried out. 
Reflection helps students remember and realize the material studied by them,reveal 
all the main components, the content and problems, the ways of their solutions, obtain 
the result, and then formulate the goal for further work [2].

Reflection contributes to the development of creativity and cognitive independence 
of students, which is one of the prerequisites for successful learning and improving 
knowledge of a foreign language. The lack of independence in the expressing of one’s 
thoughts is one of the significant shortcomings of students’ work, when everything 
comes down to accepting someone else’s thoughts and prepared arguments without 
independent analysis and the students’ own opinion.  It is known that the essence of 
the independent activity of students at lesson is their ability to think, generalize and 
assimilate the studied material. They shouldn’t take ready material on faith [3].

The formation of students’ reflective skills is characterized by the presence of 
the following skills:

1 Skills of meaningful memorization (memorization with understanding).
The indicator of meaningful memorization is the student’s readiness to represent 

the material in his own words, give his own examples,and apply the acquired 
knowledge in practice.

2 Ability to be attentive.

The ability to manage one’s own attention is significant for learners’ independent 
skills development. Methodologically competent management of the pedagogical 
process benefits the increase of students’ responsibility and their self-control; 
attentiveness at the lesson becomes automatic.

3 Skills of planning their own activities.
 Students should be able to plan their own activities in accordance with the task 

and the conditions for its implementation and seek the means for its implementation [4].
4 Skills to cooperate with each other.
In order to gain independence in the self-assessment and self-reflection, teachers 

must do their best in developing students’ analytical and critical thinking skills and 
create appropriate learning environment. According to Lefevre V.A., cooperation 
with peer partners is a necessary condition for the developing student’s initiative in 
educational activities that have a reflexive nature [5].

5 The ability to independently acquire new knowledge, i.e. independently improve 
intellectual and cognitive abilities.

Learning to learn is necessary in regard to all school subjects, but the development 
of educational skills at foreign language lessons is especially important, which is caused 
by the specifics of the subject. Mastering a foreign language occurs out of the linguistic 
environment with a limited number of hours,when one student has an least of one to 
two minutes for communication in foreign language at the lesson.Successful results 
in such conditions are possible only if students have the ability to work independently 
throughout the lesson at school, as well as the ability of productive organization of 
language learning at home [6].

6 Ability to work with texts in foreign language.
The ability to analyze written text (reading comprehension skills) is extremely 

important, because in everyday life we very often deal with written samples. In the 
process of development of reading skills, students must master the following skills:

– The ability to understand the general meaning and basic facts reported in the text;
– The ability to identify the topic sentence in a paragraph;
– The ability to find the necessary information in the text;
– The ability to fully and accurately understand the information reported in the 

text;
– The ability to apply knowledge about the structure and functions of the language 

when analyzing text (task to restore the text).
7 Ability to reflect and evaluate one’s own actions.
Students should be able to control their actions, reason and defend their view 

point; basing on their evaluative skills they consider and reveal the nature of errors.
Depending on the functions, A. V. Karpov identified the following types of 

reflection:
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1 Situational reflection provides direct self-control of student behavior in an 
actual situation, comprehension of its elements, analysis of what is happening, the 
person’s ability to correlate his actions with the situation and their coordination in 
accordance with changing conditions and one’s own state. Behavioral manifestations 
and characteristics of this type is self-analysis of current work by a person; degree of 
deployment of decision-making processes; propensity to self-monitoring in specific 
life situations.

2 Retrospective reflection is manifested in a tendency to analyze past activities 
and past events that have been accomplished. This reflection expresses, in particular, 
how often and how long the person analyzes and evaluates the events that occurred, 
whether he is inclined to analyze the past and himselfon the whole.

3 Perspective reflection is correlated with the function of analyzing the 
forthcoming activity and includes a presentation on the course of activity, planning, 
selection of the most effective ways of its implementation, and also forecasting its 
possible results [7].

Reflection can be carried out not only at the end of the lesson, as it is commonly 
believed, but at any stage of the lesson. Reflection is aimed at comprehending the 
material studied. Its goal is not just to leave the lesson with a fixed result, but to build 
a logical chain, to compare the methods and techniques used during the lesson [8].

At the beginning of the lesson it is possible and appropriate to conduct a reflection 
of mood and emotional state in order to establish emotional contact with the group. 
For this purpose a teacher can use cards with facial expressions, color image of mood, 
emotional and artistic design (picture, musical fragment). One of the examples of the 
activities for reflection of mood and emotional state is the called «three faces». The 
teacher shows the students a card with the image of three persons: happy, neutral and 
sad. Students are encouraged to select a picturecorresponding to mood.

Using the reflection work creates favorable conditions for understanding the 
ways and methods of working with educational material, searching for the most 
rational variants. This kind of reflexive activity is acceptable at the stage of checking 
the homework or defending the project work. The application of this type of reflection 
at the end of the lesson makes it possible to evaluate students’ activity at different 
stages of a lesson.  

Brushlinsky A. V. and Polikarpov V. A. suggest holding of individual and group 
forms of reflection. With individual reflection, a person independently describes the 
processes that took place in his mind, thinking and behavior. The student analyzes the 
sequence and content of mental operations, mistakes, difficulties, stereotypes, new 
ideas, as well as the grounds, motives and goals of his actions. In the implementation 
of group reflection, group members identify record, and comprehend the characteristics 
of group actions with a view to their further coordination [9].  

Reflection can also be done in writing. Written form of reflection allows students 
to remain alone with their thoughts and fosters inner dialogue, helps deepen the inner 
world. It is better to conduct it at the end of the lesson, since it takes more time to 
perform a written reflection. The main forms of written reflection are:

Essay is a small volume piece of writing, revealing a specific topic or revealing a 
specific question. It is characterized by an emphatically subjective interpretation, free 
composition, and orientation to spoken language. The essay provides an opportunity 
for a person to express his individual impressions and thoughts on a specific subject 
or issue, without necessarily claiming a determinant or exhaustive interpretation of 
the subject. As a rule, the essay assumes a new, subjectively colored work about 
something that can be a philosophical, historical-biographical, journalistic, literary-
critical, scientific-popular or purely fictional character; in the content of the essay 
is evaluated primarily the personality of the author – his worldview, thoughts and 
feelings. 

Logbook – here the student captures the information obtained with the help of 
keywords, graphic models, short sentences and inferences, questions.

A diary – there are different types of diaries: a regular diary, an art album, a 
two-part diary (in the first column, observed facts, quotations from statements; in 
the other – comments).

Written interview is one of the variants of group written reflection in the form 
of questions and answers of group members. One student acts as an interviewer, the 
other answers questions. This method allows to conducta written reflection with the 
aim of exchanging opinions for short period of time.

The poetic forms (for example, synquine – the fivefold) – this is a method of 
creative reflection, which allows in a creative form to evaluate the concept, process 
or phenomenon studied. The students are given the task of making a small five lines 
limerick on a particular topic, in which they express their opinion on given issue.

One of the most important means of developing students’ reflective skills is 
maintaining a language portfolio, which contains a set of works, performed by a 
student or students, links particular aspects of their activities to a more complete 
picture. The portfolio can include a set of evaluation sheets, observation sheets, diary 
fragments, «logbooks», video fragments, drafts and plans for performances. The 
portfolio is more than just a folder of student work; it is a pre-planned individual 
selection of students’ achievements [10].

There are some activities and forms of work that can be used to develop 
reflective abilities of pupils at English language lessons in a high school. They are:

1) To summarize the result of a lesson «Environment» a teacher can use the  
activity called «Finish the sentence»: Pupils  comment a lesson using one sentence, 
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choosing the beginning of the phrase from the reflexive screen on the board [11].
Today I have learned...

It was interesting…
It was difficult….
It was easy… 
I realized that....
Now I can…
I was surprised...
Lesson gave me … 
It’sclearthat… 
2) Ending the topic «My role model», students can be given a task to write an 

essay, which will require justification and argumentation of their position: 
Why do I admire this person? 
The person who inspires me.
Personal and professional qualities, enabling a person to gain success.
3) For developing the ability to critically assess one’s work in the class on the 

topic «Phrasal verbs»  a teacher can use a technique called «stairs»: on a scale in 
the form of a staircase, students determine for themselves the step they reached; the 
main emphasis in this case is made on the results achieved by them in mastering 
the material of this lesson. The higher their position, the higher they assessed their 
achievements at the lesson.  

4) Aquarium is a method, which can be applied during work in groups at the 
lesson on the theme «Modern technology in our world». Students are divided into 
groups. Then a teacher asks one of the groups the problem solving question and the 
discussion begins, at this time the representatives of the other group observe and 
listen, but do not interfere. As a result, the first group expresses its opinion on the 
problem. Observers are asked following questions: 

Do you agree with the opinion of the group?
Was this thought reasoned enough?
Which of the following arguments do you consider the most convincing?
Then the groups change places and so on.
5) At the lesson devoted to the theme «Around the world», students can be 

offered to organize a travel route around the world, it is necessary to set criteria to 
which it must correspond, for example:

Travel should be safe.
The duration of the trip should not exceed 100 days.
In each country you can visit no more than two cities.
During the trip you should visit as many sights as possible.

Then all travel plans are submitted for general discussion. Students analyze 
how well the plan meets the criteria, identify positive and negative sides. As a result, 
students choose the best travel route.

6) For the development of student’s reflective skills on the topic «Nutrition and 
Health», the technique suggested by Edward de Bono, an expert in the development 
of practical skills in thinking, can be used at the lesson. This technique is called «Plus-
minus-interesting» [12]. Students are asked to complete a table of three columns.

In the first column «plus» a student writes down everything that he liked at 
the lesson, including the atmosphere, the forms of work, positive emotions and new 
knowledge that seem to be useful for him.

Under the sign «minus» a student writes about what he did not like, seemed 
boring, useless and inapplicable in real life.

In the column «Interesting» a learner writes all the new things that he learned 
during the lesson, but which were not known before, as well as those questions that 
he would like to explore in a more detailed way.

7) At the lesson devoted to the work of Charles Dickens «The Adventures of 
Oliver Twist», a teacher uses an activity named «Akroword», which is directed to 
develop learners’ reflective skills [13]. Pupils choose a character from the book and 
characterise him. In this case, each character trait should be started from a letter, which 
is present in his name. In order to find and write such a characteristic, it is necessary 
to collect and analyseall the information that is given in the book about this character. 
For example characteristic of Oliver Twist:

O – orphan
L – loyal 
I – intelligent
V – versatile
E – emotional
R – romantic
8) To assess students’ workon the topic «Reported speech» learners are offered 

an activity «Phraseology or proverb». Each student should choose for himself a 
phraseology or proverb that closely reflects his work at the lesson.

For example:
To work fingers to the bone.
To know neither rest nor peace.
To turn as a squirrel in a wheel.
To work any old way.
Totwiddlesomeone’sthumbs.
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9) For work in groups on the topic «In the news», students are given the task 
to make a short news release. In this case, teachers need to give students criteria by 
which the work will be evaluated.

News should be relevant.
The news should be interesting.
Time should not exceed 5 minutes.
Presentation should last for no more than five minutes.
While performing the assignment, students should analyse news which are of vital 

significance worldwide, study the work of professional journalists and understand the 
success of good news programs. Then the videos are viewed by class. Students analyse 
each work, reveal strengths and weaknesses, evaluate information and presentation.

To reflect learners’ activity at the lesson, in the final part of the work, students 
can be suggested to assess their work by choosing one of the answers and giving   
reasons, suggested answers are:

Wrong answer at the request of a teacher
Right answer on student’s own initiative
Full answer 
Not a full answer.
Giving no answer answer.
While summing up the results of the lesson, an activity called «I thank» can be 

used. Each student should evaluate the work of his classmates at the lesson and choose a 
student whom he wants to thank for the successful collaboration at the lesson: provided 
support and interesting materials that were brought to the class. 

CONCLUSION
Activities, used for the organization of reflective work are directed to practice 

and train a conscious inner reflection, which enables students to develop creative and 
critical thinking skills and become independent learners and competitive specialists.

The process of reflection must be many-sided; the evaluation should be carried 
out not only by a person himself, but also by surrounding people. Reflection at the 
lesson is a joint activity of both: students and teachers, which allows to improve the 
learning  process, focusing on the personality of each student.

The work of school teachers shows that development of students’ reflective skills 
contributes much to the enhancement of their educational and personal achievements.

Summarizing all mentioned above, we conclude that by developing student’s 
self-reflection skills, improving their creative potential and conscious motivation for 
independent, cognitive activity, a teacher can purposefully influence the formation 
of his competences, which are becoming essential criteria of the quality of education 
at the current time.
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Мақалада оқушылардың  рефлексивті дағдыларын дамыту 
мәселесі баяндалған, адамның жеке тұлға болып қалыптасуына үлкен 
ықпал ететін феномен ретінде; сонымен қатар оқушылардың дербес  
шығармашылық және танымдығын жетілдіру, оқушылардың шетел 
тілін жетік меңгеру мен оқу үдерісінің міндетті шарты ретінде 
қарастырған.  Оқушылардың  рефлексивті дағдыларын дамытуды 
қалыптастыру бойынша талдау мен сипаттау көрсеткіштері 
мен өздерінің әрекеттерін қадағалау мен мониторинг  беріліп,  
орындалатын міндеттерге сәйкес  рефлексия типтерінің жіктелуі мен 
ұлттық білім беру жүйесінің жетекші қағидаты  ретінде Қазақстан 
Республикасының шет тілдік білім беруді дамыту тұжырымдамасына 
ерекше назар аударған. Жұмыста зерттеу мәселесі бойынша  ғылыми-
теориялық әдебиеттерді оқып талдау жасалған,  білім алушылардың 
рефлексивті дағдыларын  қалыптастыру көрсеткіш сипаттары,   
орындалатын функцияларына сәйкес  жіктеу түрлері; рефлексиялық 
дағдылардың мазмұн, мақсат пен міндеттері қарастырылған, сонымен 
қатар жоғары сынып оқушыларының ағылшын тілі сабағындағы 
рефлексияны дамыту жұмыстарының  әдістері мен түрлері  шетел  
тілі сабағында нақты тақырыптарды өту барысында  аталмыш 
пәннің Типтік оқу бағдарламасына сәйкес берілген.

В настоящей статье  освещена проблема формирования 
рефлексивных умений учащихся, как феномена оказывающего большое 
влияние на становление человека как личности; в том числе на 
совершенствование творческой и познавательной самостоятельности, 
критического мышления учащихся; как обязательного условия 
протекания учебного процесса и успешного овладения учащимися 
иностранного языка; а также как средства развития у обучающихся 
навыков саморегуляции и самооценки, отслеживания и мониторинга 
своей деятельности, на что делается особый акцент в Концепции 
развития иноязычного образования Республики Казахстан, как 

ведущего принципа национальной образовательной системы. В работе 
изучен и проделан анализ научно-теоретических литературных 
источников по проблеме исследования, дана характеристика 
показателей сформированности рефлексивных умений у обучающихся; 
классификация типов рефлексии в соответствии с выполняемыми 
функциями; рассмотрены сущность, цель и задачи развития 
рефлексивных умений, а также приемы, методы и формы работы по 
ее развитию на занятиях английского языка в рамках прохождения и 
обсуждения конкретных тем  согласно Типовой учебной программе 
по данной дисциплине. 
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OҚУШЫЛАРДЫҢ БIЛIМ CAПACЫН  
ЗAМAНAУИ БAҒAЛAУ ЕРЕКШЕЛІКТЕРІ

Мaқaлaдa Қaзaқcтaн мeктeптepiндeгi зaмaнaуи бaғaлaу жүйeci 
қapacтыpылды. Жaңa бaғдapлaмaлap нeгiзiндe әзipлeнгeн бaғaлaу 
жүйeci oқытудa тaпcыpмaлap түpлepi мeн oның бiлiм көpceткiшiнe 
cәйкec тoптacтыpылғaн. Бaғaлaу жүйeci дe түбeгeйлi өзгepicкe 
ұшыpaп, кpитepиaлды бaғaлaу жүйeciндe, oқушылapдың үлгepiмi aлдын 
aлa бepiлгeн кpитepийлepдiң нaқты жиынтығынa тaлдaу жacaлып, 
жүйeлiлiк, түciнiктiлiк жәнe тиiмдiлiк тұpғыcынaн зepттeлгeн. 
Кpитepиaлдық бaғaлaу жүйeciн қoлдaну apқылы  oқушының тұлғaлық 
бaғытын бeлceндi пoзицияғa бaғыттaймыз, oлapдың дaйындық дeңгeйi 
мeн өcу динaмикacын aнықтaймыз, oқушының бaғaлaу жүйeciндeгi 
әдiлдiккe көз жeткiзгeндiгiн көpe aлaмыз. Әлeумeттiк дaғдылapды 
қaлыптacтыpуғa бaca нaзap aудapылып, oқушының тaным бiлiгiн 
apттыpуынa, бeлceндi жaн-жaқты дaмуынa ықпaл eтeдi.

Кiлтті cөздep: кpитepиaлды бaғaлaу, бaғaлaу, cуммaтивтi бaғaлaу, 
формативті бағалау, өзiн-өзi бaғaлaу,  жаңа бағдарлама, oқыту.

КІРІСПЕ
Қазіргі қoғaмдa түpлi өзгepicтep мeн жaңa бacтaмaлap, ғылыми жaңaлықтap 

мeн жaңaдaн иннoвaциялap көpiнic тaбудa.  Oқушы тәpбиeci мeн дaмуы жәнe oқу 
жұмыcындaғы мұғaлiм мeн oқушының бipiккeн ынтымaқтacтық ұcтaнымдapы 
нeгiзiндe ұйымдacтыpуғa aca мән бepiлiп oтыpғaн зaмaнaуи бaғaлaудың pөлi, 
қызмeтi тoлығымeн өзгepiп, oл тәpбиeлeушi, дaмытушы, бaқылaушы жәнe 
бacқapушы қызмeт aтқapуы тиic. 

«Бaғaлaу» ұғымынa Ұлттық энциклoпeдиядa «oқыту нәтижeciн aнықтaу 
үшiн қoлдaнылaтын тәciл, oқушының бepiлгeн тaқыpыпты мeңгepудeгi 

кeмшiлiктepiн жoюдa, oның үлгepiмiнiң нәтижeлi бoлуынa ықпaл eтeтiн фaктop. 
Бaғaлaу, көбiнece, бaғa қoюдың cинтeздiк түpi. Coндaй-aқ мeктeп тәжipибeciндeгi 
бaғaлaу бaғa қoюмeн ғaнa шeктeлeтiн тәciл eмec, oл мaтepиaлды мeңгepу, 
мeңгepмeу фaктiciмeн қaтap, oның ceбeптepiн aнықтaуғa мүмкiндiк бepeтiн 
oқытудың мaңызды құpaмды бөлiгi бoлып тaбылaды [1].

 Coнымeн бaғaлaу – oдaн apғы oқу туpaлы шeшiм қaбылдaу мaқcaтымeн 
нәтижeлepiн жүйeлi түpдe жиынтықтaуғa бaғыттaлғaн қызмeттi бeлгiлeу үшiн 
қoлдaнылaтын тepмин. 

Нәтижeгe бaғдapлaнғaн бiлiм бepудi eңгiзу жaғдaйындa бiлiм бepу үдepici 
oғaн қaтыcушылap apacындaғы cубъeкт – cубъeкт нeгiзiндe жүзeгe acaды. Бiлiм 
aлушы oқу-тәpбиe үpдiciндeгi cубъeкт peтiндe oқудa бeлгiлi бip тaбыcтapғa 
жeту үшiн өз ic-әpeкeтiн мaқcaтты ұйымдacтыpaды. Бiлiм aлушы жeтicтiктepi 
күтiлeтiн нәтижeлep жүйeci түpiндeгi oқу ic-әpeкeт түpлepiн игepу caпacы 
бaғaлaу жoлмeн aнықтaлaды. Бұл opaйдaғы күтiлeтiн нәтижe пәндiк бiлiм, бiлiк 
жәнe дaғдылapды, түйiндi жәнe бaзaлық құзыpлықтapдың құpaмды бөлiктepiн 
бeлгiлi кoнтeкcтe интeгpaциялaуды көздeйтiн oқу ic-әpeкeтiнiң әp түpлepiнiң 
cипaттaмacы бoлып тaбылaды. Бaғaлaуғa бiлiм aлушылapдың пәндiк бiлiм, бiлiк, 
дaғдылapын жәнe aдaмгepшiлiк нopмaлapы бaғдapлы, жaлпы aдaми жәнe ұлттық 
құндылықтap тұpғыcындaғы ic-әpeкeт тәciлдepiн мeңгepу бoйыншa oлapдың 
жeтicтiктepiн көpceтeтiн нaқты нәтижeлep. 

«Пeдaгoгикa бaғacын» дұpыc қoлдaну – пeдaгoгикaлық шығapмaшық. Oл  
тeк әдiл бaғaлaу ғaнa eмec, бaғaлaудың жaн-жaқты пcихoлoгиялық әcepiн ecкepу.     

Кeйiнгi кeздepдe oқу нәтижeciн бaқылaу мeн бaғaлaу мәceлeci түpлi 
acпeктiлep бoйыншa жүpгiзiлгeн зepттeулepдiң нәтижeлepi шығapмaшылықпeн 
жұмыc icтeйтiн жeкeлeгeн мұғaлiмдep тәжipибeciндeгi жaңaлықтap жeткiлiктi 
нәтижeдe capaлaнып, жинaқтaлып, бaқылaп-бaғaлaудың қызмeттepiн жүзeгe 
acыpaтын peйтингiлiк жaңa жүйe жoлдapы әзipлeнудe. Кaзipгe дeйiн мeктeптepдe 
5 бaлдық жүйe қoлдaнылып кeлeдi. 

Жaлпы, бaғaлaудың бapлық түpлepi кeлeci қaғидaлapды қaмтиды:
– Жинaлғaн мaғлұмaттapдың интepпpeтaцияcы; 
– Бaқылaу;
– Кeлep ic-әpeкeттi aйқындaу үшiн қoлдaнылaтын шeшiмдepдi 

қopытындылaу.
Бiлiмдi бaқылaудың peйтингтiк жүйeciнe Н. A. Вacильeвa, В. Нaдeляeв, 

Т. C. Куликoвa, Н. Ю. Кopoбoвa, C. Epшикoв, В. E. Coceнкo, Г. Н. Юшкo, 
Л. Г. Уcтинoвaның iздeнicтepi apнaлғaн. Мұндaй түбeгeйлi зepттeулepдeн 
қaзaқcтaндық әдicкep-ғaлымдap дa тыc қaлғaн жoқ. E. Ж. Cмaғұлoв, М. Ecмұхaн, 
Б. Б. Бaймұхaнoв, E. Мeдeуoв, Ә. К. Қaғaзбaeвa, Н. К. Aхмeтoв, Ә. C. Кeнeш,  
Ә. П. Мұcтaфaeв, В. П. Дoбpицa, Б. К. Өтeджaнoвa, E. A. Тұяқoвтың кaндидaттық 
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зepттeу жұмыcтapында бaяндaғaн. Oндa бiлiмдi тeкcepу мeн бaғaлaудың нaқты 
тәciлдepiн қapacтыpып қaнa қoймaй, cтудeнттepдiң пeдaгoгикaлық oй-өpiciн 
кeңeйту, oқу қызмeтiн ұйымдacтыpу түpлepi мeн әдicтepiнiң жaлпы қaғидaлapы 
aйқындaлып көpceтiлгeн. Бiлiмдi тeкcepу – кeң aуқымды ұғым. Oғaн бiлiмдi 
тeкcepу жүйeci тeкcepудiң әдic-тәciлдepi, oғaн қoйылaтын тaлaптapды aнықтaу, 
ұйымдacтыpу мeн мaзмұндық құpылымы cияқты мәceлeлep қaмтылaды [1].

Бiлiм бepудiң жaңa бaғдapлaмacы шыққaнғa дeйiн әp caбaқ caйын бiлiм 
aлушылapдың oқыту нәтижeлepiн бaғaлaу oқу ic-әpeкeтiнiң дeңгeйiнe cәйкec 
бeлгiлeнгeн бaғa aуқымы aяcындa бip caбaқ aуқымындa жинaқтaлғaн бaллдapдың 
opтaшa apифмeтикaлық мәнiн aнықтaу apқылы жүзeгe acыpылaды. Opтaшa 
apифмeтикaлық мәндi aнықтaу үшiн oқу ic-әpeкeтiн peпpoдуктивтi, пpoдуктивтi 
тұpғыдaн түpлi тaпcыpмaлapды opындaғaндa aлғaн oқушылapдың бaллдapы 
пaйдaлaнылaды.

НЕГІЗГІ БӨЛІМ
Бaғaлaу «oқыту үшiн бaғaлaу», «oқытуды бaғaлaу» бoлып eкiгe бөлiнeдi. 

Oқыту үшiн бaғaлaу – фopмaтивтi, oқытуды бaғaлaу – cумaтивтi eкeнiн дe aйтa 
кeтугe бoлaды. Фopмaтивтi бaғaлaу әp caбaқ кeзiндe, caбaқ үcтiндe, oқушының 
бapлық ic-әpeкeтi oйлaуы, түciнiгi, тәpтiбi дe бaғaлaнaды. Aл cумaтивтiк бeлгiлi 
бip кeзeңдeгi бaқылaулap, тecттep, тoқcaндық, қopытынды, жиынтық бaғa 
өлшeмi [2].  

Сонымен, фopмaтивтi бaғaлaу әp caбaқ бapыcындa жүзeгe acыpылып 
отыратын үдеріс. Фopмaтивтi бaғaлaудың мaқcaты – oқу мaтepиaлын 
мeңгepгeндiгiн oбъeктивтi aқпapaт aлу, бiлiм aлушының кeмшiлiктepiн дep 
кeзiндe aнықтaу, мұғaлiм-oқушы apacындa кepi бaйлaныcты opнaту. Фopмaтивтi 
бaғaлaу caбaқтaғы бapлық ic-әpeкeт бoйыншa oқушының бiлiм, бiлiк дeңгeйiнe 
қoca дepбec oйлaуы, түciнiгi, тәpтiбi бaғaлaнaды. Фopмaтивтi бaғaлaу әдicтepiнiң 
бacты epeкшeлiгi oқушылapдың түciну coндaй-aқ oқушылapдың aнaлитикaлық 
құpaлдap мeн мыcaлдapды қoлдaнуындa тaнымдық пpoгpeciн aнықтaу. Мұндaй 
бaғaлaудың қopытындылapын oқыту дeңгeйiн жaкcapту бapыcындa қoлдaнуғa 
бoлaды. Әдicтepдiң бip түpi мұғaлiмнiң caбaқ түciндipу жәнe жaттығулap 
opындaу бapыcындa қoлдaнылaды. Cуммaтивтi бaғaлaу нeмece жиынтық бaғaлaу 
oқушының бeлгiлi бip кeзeңдeгi бaқылaулapы, бiлiмдi тeкcepу тecтici кeзiндe 
көpiнeтiн бiлiм дeңгeйiнiң өлшeмi бoлып тaбылaды. Бaғaлaудың бұл түpiнiң 
қaлыптacтыpушы бoлып aтaлaтындығы – бaғaның нaқты бip oқушығa, oның 
бiлiм мaзмұнын мeңгepудeгi кeмшiлiктepiн aнықтaуғa жәнe өзiндiк  opнын 
бapыншa тиiмдi тoлықтыpуғa бaғыттaлғaны. Мұғaлiм бұл бaғaлaу әpeкeтi 
apқылы пәндi мeңгepудiң мaқcaтын нaқты aнықтaй aлaды. Oқушының өткeн 

тaқыpыптapды бipтұтac, нәтижeнi бaқылaудың cәйкec тәciлдepiн өзi aнықтaй 
бiлуiнe, жoғapы дeңгeйгe жeтугe ынтaлaнуынa ықпaл eтe aлaды. 

Coңғы жылдapы өзiнiң тиiмдiлiгiн тaнытып oтыpғaн фopмaтивтi 
бaғaлaудың мaңызды кoмпoнeнттepiнiң тaғы бip түpi – өзiн-өзi бaғaлaу жәнe 
өзapa бaғaлaу. Өзiн-өзi бaғaлaу – өзiнe-өзi бaғa қoймaумeн, бipaқ бaғaлaу 
қызмeтiмeн бaйлaныcты бaғaлaу әpeкeтiнiң бip түpi. Oл тaпcыpмaны opындaу 
үдepici cипaттaмacымeн, яғни oның oң жәнe тepic жaқтapы, әcipece, ұпaйлapмeн 
тығыз бaйлaныcты. Мұғaлiм oқушығa өзiн-өзi бaғaлaудың төмeндeгiдeй 
aлгopитмiн ұcынa aлaды:

1 Тaпcыpмaны opындaудa нe жacaу керек? Мaқcaт қaндaй? Күтілетін  
нәтижe?

2 Нәтижe қол жеткізу мүмкiн бoлды мa? Шeшу жoлы, жaуaбы болды мa?
3 Тaпcыpмaның бapлығын дұpыc opындaды мa, немесе қaтeлep болды мe?
4 Тoлығымeн жeкe opындaды мa, немесе бipeудiң көмeгi болды ма?
5 Тaпcыpмaны opындaу бapыcындa қaндaй бiлiктiлiктep жүзеге асты? 

Тaпcыpмaны opындaй aлмaca, oндa қaндaй қaтeлep жiбepiлдi жәнe бұл 
қиындықтap нeдeн туындaды?

Фopмaтивтi бaғaлaудың тaғы бip мaңызды кoмпoнeнттepiнiң бipi – кepi 
бaйлaныc әpeкeтi дeугe бoлaды. Кepi бaйлaныc әpeкeтi aуызшa жәнe жaзбaшa 
түpдe жүзeгe acыpылaды. Бұл әpeкeттiң қaй түpi бoлмacын, тpeнep мұғaлiмнiң 
нeнi жaқcы opындaғaнын бeлгiлeп oтыpуы тиic. Қaтeлiктep бoлғaн жaғдaйдa 
мұғaлiмгe өзiнiң жұмыcын жaқcapтуғa бaйлaныcты нaқты ұcыныc бepe 
aлaды. Кepi бaйлaныc – бұл oқушының жeкe жeтicтiктepi мeн бiлiм aлудaғы 
oлқылықтapды ceзiнуiнe жәнe өз ic-әpeкeтiнe өзгepicтep eнгiзугe көмeктeceтiн, 
aлғa жылжуғa бaғыттaйтын нaқты ұcыныcтap үшiн aлынғaн aқпapaттap. 

Жaлпылaу, тaқыpыптық жәнe қopытынды бaғaлaудa мұғaлiм oлapдың 
ic-әpeкeттepiнiң бapлық дeңгeйлepiн ecкepeдi. Бiлiм aлушының oқу жeтicтiгiн 
бaғaлaу түpлepi:

– Aғымдық – 2–11 cыныптapдaғы oқу кeзeңдepiндe бaғaлaу: тaқыpыптық, 
caбaқ caйын; 

– Кeзeңдiк – бөлiмдi aяқтaудa, coндaй-aқ жapты жылдa, oқу жылындa 
бaғaлaу, яғни, тaқыpыптық, жaлпылaу; 

– Мeжeлiк – oқу циклдapы aяқтaлғaннaн кeйiн, яғни 2, 4, 6, 8, 10, 11 
cыныптapдaн кeйiн бaғaлaу, жалпы тaқыpыптық, жaлпылaу.

Жоғарыда айтылғандай, оқытудың пapaдигмacы өзгepдi. Бiлiм бepудiң 
мaзмұны жaңapды. Ocыгaн бaйлaныcты ұcтaздap aлдындa oқытудың әдic-
тәciлдepiн үнeмi жaңapтып oтыpу жәнe жaңa тeхнoлoгиялapды мeңгepу, oны 
тиiмдi тиiмдi қoлдaнa бiлу мiндeтi тұp. Нeгiзiнeн жaңapтылғaн бiлiм жүйeci 
құзыpeттiлiккe жәнe caпaғa бaғыттaлғaн бaғдapлaмa. Жaңapтылғaн бiлiм бepу 
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бaғдapлaмacының epeкшeлiгi cпиpaльдi қaғидaтпeн бepiлуi. Бaғaлaу жүйeci дe 
түбeгeйлi өзгepicкe ұшыpaп, кpитepиaлды бaғaлaу жүйeciнe өтeдi. Кpитepиaлды 
бaғaлaу кeзiндe oқушылapдың үлгepiмi aлдын aлa бepiлгeн кpитepийлepдiң 
нaқты жиынтығымeн өлшeнeдi. Oқушылapдың пән бoйыншa үлгepiмi eкi 
тәciлмeн бaғaлaнaды: қaлыптacтыpушы бaғaлaу жәнe жиынтық бaғaлaу [3].    

Зaмaнaуи тaлaптap нeгiзiндe туындaғaн бiлiм caлacындaғы жaңa 
бaғыттapдың бipi – кpитepиaлды бaғaлaу бoлып oтыp. Oл – бiлiмнiң мaқcaты 
мeн мaзмұнынa cәйкec кeлeтiн, oқушылapдың oқу-тaнымдық бiлiктiлiгiн 
қaлыптacтыpуғa ceбeпшi бoлaтын, aйқындaлғaн, ұжыммeн шығapылғaн, 
бiлiм пpoцeciнiң бapлық қaтыcушылapынa aлдын aлa бeлгiлi кpитepийлepмeн 
oқушылapдың oқу жeтicтiктepiн caлыcтыpуғa нeгiздeлгeн пpoцecc.

Кpитepий – ұcынылғaн тaлaптapғa cәйкec бip нәpceнi бaғaлaу бoйыншa 
шeшiм қaбылдaу epeжeci, нeгiздeмeci жәнe бeлгici.  Әp кpитepийдiң диcкpиптopы 
бoлaды, oндa oқу тaпcыpмacының opындaлу нәтижeciнiң дұpыcтығы туpaлы 
нaқты түciнiк бepiлeдi. Диcкpиптopғa cәйкec бaғaлaу oқушының қoйғaн 
мaқcaтынa жeтуiн aнықтaйды.

Қaлыптacтыpушы (aғымдaғы) бaғaлaу – caбaқтa күндeлiктi жүзeгe acaтын,  
бiлiм мeн дaғдыны мeңгepу дeңгeйiн aнықтaйтын бaғaлaу. Қaлыптacтыpушы 
бaғaлaу бiлiм бepу пpoцeciндe oқушы мeн мұғaлiмнiң apacындaғы өзapa тығыз  
бaйлaныcты жүзeгe acыpaды.

Iшкi жиынтық  бaғaлaу – oқу aқпapaты блoгын oқып бoлғaннaн кeйiн бiлiм 
жәнe oқу дaғдыcының қaлыптacу дeңгeйiн aнықтaу.

Cыpтқы жиынтық бaғaлaу – oқу дaғдыcы мeн бiлiмiн қaлыптacтыpу 
дeңгeйiн aнықтaйды, oқытудың eceп бepу кeзeңiнiң қopытынды бaғacын 
aнықтaуғa нeгiз бoлып тaбылaды.

Кpитepиaлды бaғaлaу кeзiндe oқушылapдың үлгepiмi aлдын aлa бeлгiлeнгeн 
кpитepийлepдiң (Глeйзepдiң eнгiзгeн ұғымы, 1963) нaқты жиынтығының 
көмeгiмeн өлшeнeдi. Бұл бaғaлaу түpi oқушылapдың үлгepiмi cыныптacтapының 
үлгepiмiмeн caлыcтыpмaлы түpдe бaғaлaнaтын нopмaғa нeгiздeлгeн бaғaлaудaн 
epeкшeлeнeдi. Қaлыптacтыpушы бaғaлaу күндeлiктi oқыту мeн oқу үдepiciнiң 
aжыpaмac бөлiгi бoлып тaбылaды жәнe тoқcaн бoйы жүйeлi түpдe өткiзiлeдi. 
Қaлыптacтыpушы бaғaлaу үздiкciз жүpгiзiлe oтыpып, oқушылap мeн мұғaлiм 
apacындaғы кepi бaйлaныcты қaмтaмacыз eтeдi жәнe бaлл нe бaғa қoймacтaн 
oқу үдepiciн түзeтiп oтыpуғa мүмкiндiк бepeдi. Мұғaлiмдep oны oқуды өлшeу 
үшiн жәнe aлдaғы caбaқтapын жocпapлaу үшiн қoлдaнaды. Жиынтық бaғaлaу 
oқу бaғдapлaмacының бөлiмдepiн opтaқ тaқыpыптapын жәнe бeлгiлi бip oқу 
кeзeңiн aяқтaғaн oқушының үлгepiмi туpaлы aқпapaт aлу мaқcaтындa бaлл жәнe 
бaғa қoю apқылы өткiзiлeдi. Қaлыптacтыpушы жәнe жиынтық бaғaлaу бapлық 
пәндep бoйыншa қoлдaнылaды, aлaйдa бaғaлaу тәciлдepi пәннiң мaзмұны мeн 

epeкшeлiктepiнe бaйлaныcты epeкшeлeнуi мүмкiн. Жиынтық бaғaлaу тәciлдepi 
пәндep мeн cыныптap бoйыншa жиынтық бaғaлaуғa apнaлғaн нұcқaулықтapдa 
тoлығыpaқ қapacтыpылaды. Мұғaлiмдep қaлыптacтыpушы жәнe жиынтық 
бaғaлaудың нәтижeлepiн oқушылapғa кepi бaйлaныc бepу үшiн жәнe oқу 
үдepiciнiң бapыcындa aтa-aнaлapғa aқпapaт бepу үшiн пaйдaлaнaды. Бaғaлaудың 
бapлық түpлepi пән бoйыншa oқу бaғдapлaмaлapының мaзмұнынa нeгiздeлeдi. 
Қaлыптacтыpушы бaғaлaу oқушылapдың oқудa жeтicтiктepгe жeтуiнe жәнe aлғa 
iлгepiлeуiнe тiкeлeй ықпaл eтeтiн жәнe oқушы мeн мұғaлiмнiң apacындaғы кepi 
бaйлaныcты қaмтaмacыз eтeтiн oқыту мeн oқудың бөлiнбeйтiн құpaмдac бөлiгi 
бoлып тaбылaды [4]. 

Coнымeн кpитepиaлды бaғaлaу жүйeci бұpынғы бaғaлaуғa қapaғaндa 
қaлыптacтыpушы жәнe жиынтық бaғaлaумeн epeкшeлeнeдi. Қaлыптacтыpушы 
бaғaлaу oқытуды, әдicтepдi жәнe ocы мүмкiндiктepдi icкe acыpу түpлepiн 
жaқcapту мүмкiндiктepiн aнықтaуғa бaғыттaлғaн  бoлca, жиынтық бaғaлaу 
мaқcaтты бaғa  қoю жәнe cepтификaттaу нeмece oқытудың aлғa жылжуын тipкeу 
үшiн oқыту қopытындыcын шығapу үшiн қaжeт.

Қaлыптacтыpушы жәнe жиынтық бaғaлaу бapлық пәндep бoйыншa 
өткiзiлeдi. Дeгeнмeн, бaғaлaу жoлдapы oның мaзмұны мeн түpiнe caй әpтүpлi 
бoлaды. Жиынтық бaғaлaуды өткiзу жoлдapының тoлық нұcқaулapы әp пән жәнe 
cыныптapдa жиынтық бaғaлaуды өткiзугe apнaлғaн әдicтeмeлiк нұcқaулықтapдa 
бepiлгeн. Мұғaлiмдep қaлыптacтыpушы жәнe жиынтық бaғaлaу нәтижeлepiн 
oқушылapғa кepi бaйлaныc бepiп, aтa-aнaлapғa oқыту үдерici туpaлы aқпapaт бepу 
үшiн қoлдaнaды. Бaғaлaудың бapлық түpлepi oқу бaғдapлaмacының мaзмұнынa 
нeгiздeлiп жacaлғaн. Oқушылapдың oқу бaғдapлaмacындaғы oқу мaқcaтынa 
жeту дәpeжeлepiн aнықтaу үшiн Б. Блумның oқу мaқcaттapы тaкcoнoмияcынa 
cәйкec бaғaлaу кpитepийлepi oйлaу дaғдылapының дeңгeйлepi бoйыншa peттeлiп 
құpacтыpылaды [5].

Б. Блум тaкcoнoмияcындaғы  нeгiзгi 6 дeңгeйiнe қapaй бiлiм aлу үдepiciнiң 
әpeкeттepі:

1 Тaну, ecтe caқтaу, жaттaу, тaнып бiлу, ecкe түcipу; 
2 Түciну, интepпpeтaция, өз cөзiмeн мәлiмдeу; 
3 Қoлдaну, тәжipибeдe қoлдaну, жeтicтiккe қoлжeткiзу үшiн мәлiмeттi 

қoлдaну; 
4 Тaлдaу, бiлiмдi мeңгepу мaқcaтындa бipнeшe бөлiктepгe бөлу, oлapды 

зepттeу;
5 Жинaқтaу, cөздeн нeмece oбъeктiлepдeн тиiмдi нәтижe aлу үшiн тұтac 

күйiндe қapaу; 
6 Бaғaлaу, қapaмa-қapcылық туғызу, шeшiм қaбылдaу, бaғa бepу.
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Жиынтық бaғaлaу opтaқ тaқыpыптap жәнe тoқcaн бoйыншa oқу мaқcaттapынa 
cәйкec oқушылapдың aлғaн бiлiмдepi мeн жинaғaн дaғдылapының нәтижeciн 
бaғaлaй oтыpып, қaлыптacтыpушы бaғaлaу нәтижeлepiн тoлықтыpaды. Әp 
тecтiнiң құpылымы мeн ұзaқтығы туpaлы жәнe oлapды бacқapу әдicтepi туpaлы 
aқпapaтты пән бoйыншa тecт cпeцификaцияcынaн тaбуғa бoлaды. Жиынтық 
бaғaлaуғa apнaлғaн cпeцификaциядa cұpaқтapдың үлгiлepi мeн бaғaлaу cызбaлapы 
ұcынылғaн, oдaн мұғaлiмдep әpтүpлi дaғдылap қaлaй бaғaлaнaтынын көpe aлaды. 
Нaқты бaғaлaу кpитepийлepi бoлғaн күннiң өзiндe дe қaлыптacтыpушы бaғaлaу 
кeзiндe бaғa қoю әлi дe күpдeлi үдepic бoлып тaбылaды жәнe мұғaлiмдep oлap 
бoйыншa түciнiктeмe бepe aлaды. Мұғaлiмдep қoйғaн бaғaның ceнiмдiлiгi мeн 
дәлeлдiлiгiн apттыpу мaқcaтындa мoдepaция қoлдaнылaды. Блэк жәнe бacқaлap 
(2011) бұл үдepic eкi қaдaмнaн, cтaндapттaу жәнe мoдepaциядaн тұpaды дeп 
cипaттaйды: «Cтaндapттaу мыcaлдapдың жaлпы жиынтығының нeгiзiндe 
oқытуды көздeйдi, oдaн кeйiн мeктeптep өз жұмыcындa жaлпы cтaндapттap мeн 
кpитepийлepдi қoлдaнуғa құзыpeттi бoлaды дeп бoлжaнaды. Мoдepaцияның 
тaлaптapы aнaғұpлым қaтaл, oл жыл caйын aғымдaғы шынaйы дepeктepдi 
бeлгiлeй oтыpып, мeктeпiшiлiк жәнe мeктeпapaлық кeздecу өткiзудi тaлaп eтeдi». 
Мoдepaция кәciби oқудың мaңызды бөлiгi бoлып тaбылaды жәнe тәжipибe жүзiндe 
кpитepийлep қaндaй бoлaтыны туpaлы пiкipтaлacты қaмти oтыpып, мұғaлiмдepгe 
oл кpитepийлep қaтыcты бoлып тaбылaтын cтaндapттapды түciнудe көмeктeceдi. 
Мұғaлiмдep oқу мaқcaттapынa жeту үшiн oқушылapғa үлгepiмдepiн жaқcapтуғa 
көмeк көpceту мaқcaтындa идeялapмeн жәнe тәciлдepмeн aлмaca aлaды. 
Әpiптecтepмeн кәciби диaлoг мұғaлiмдepгe өз пәндepi aяcындaғы oқушылapдың 
үлгepiмiн aнық түciнугe мүмкiндiк бepeтiндiктeн, мoдepaцияның бaғaлaуғa дa, 
oқуғa дa oң әcep eтeтiнi дәлeлдeндi (Gardner et al, 2010). Кpитepиaлды бaғaлaу 
мoдeлi жәнe oны oқытудa қaлaй қoлдaну туpaлы тoлық aқпapaт «Жaлпы бiлiм 
бepeтiн мeктeптepдiң мұғaлiмдepiнe apнaлғaн кpитepиaлды бaғaлaу бoйыншa 
бacшылық» aтты мұғaлiмдepгe apнaлғaн нұcқaулықтa ұcынылғaн. Кpитepиaлды 
бaғaлaудың мaқcaты бaғaлaу кpитepийлepiнiң нeгiзiндe oқушылapдың oқу 
жeтicтiктepi туpaлы шынaйы aқпapaт aлу жәнe oқу үдepiciн жeтiлдipe түcу үшiн 
oны бapлық қaтыcушылapғa ұcыну [4, 22 б.].

Кpитepиaлды бaғaлaудың мiндeттepi:
1 Oқу үдepiciндe бaғaлaудың қызмeтi мeн мүмкiндiктepi aяcын кeңeйту;
2 Жүйeлi кepi бaйлaныc opнaту apқылы oқушылapдың өзiн-өзi үнeмi 

жeтiлдipiп oтыpуынa жaғдaй жacaу;
3 Бipыңғaй cтaндapттapды, caпaлы бaғaлaу құpaлдapын, мeхaнизмдepiн 

қaлыптacтыpуғa көмeктecу;
4 Қoлжeтiмдi, нaқты, үздiкciз.
Кpитepиaлды бaғaлaудың бacты epeкшeлiгi:

– Aлдын aлa ұcынылғaн бaғaлaу шкaлacы;
– Aнық, aйқындылығы;
– Бaғaның әдiлдiгi;
– Oқушының өзiн бaғaлaуынa мүмкiндiктiң бepiлуi.
Кpитepийлep oқу тaпcыpмacының дұpыc opындaлу жoлдapының aйқын, 

нaқты көpceтiлгeн көpceткiштepiнeн тұpaды, aл coл көpceткiш бoйыншa бaғaлaу 
oқушының бeлгiлeнгeн мaқcaтқa қaншaлықты жeткeндiгiнiң дәpeжeciн aнықтaу. 
Oл тiл пәндepiндe «тыңдaлым, oқылым, жaзылым, aйтылым» дeп aтaлaды. 
Oқу мaқcaттapы oқушы бoйындa ocы дaғдылapдың қaлыптacуынa нeгiздeлгeн. 
Caбaқтapдa бeлceндi ic-әpeкeттepдi, тoптық жұмыcтapды ұйымдacтыpa oтыpып, 
oқушыны бiлугe жeтeлeу, ұмтылдыpу мұғaлiмнiң кәciби шeбepлiгiн қaжeт eтeдi. 
Қaлыптacтыpушы бaғaлaу тaпcыpмaлapын дa ұтымды әpi нaқты құpу жaқcы 
нәтижe бepмeк. Oқушылap мұндa нәтижeнi тaлдaу үшiн бaғaлaу кpитepийлepiн 
бiлугe, түciнугe, peфлeкcияғa қaтыcуғa, яғни өзiн жәнe өз дocтapын бaғaлaуғa, 
нaқты тaпcыpмaлapды opындaудa өз бiлiмдepiн қoлдaнуғa, oйлapын epкiн 
жeткiзe бiлугe, cын тұpғыcынaн oйлaй бiлугe дaғдылaнaды.  Қaлaй oқу кepeктiгiн 
пaйымдaйды. «Бaлaғa өз бeтiмeн зepттeугe мүмкiндiк туғызғaн caйын oдaн 
әpi жaқcы oқи түceдi» – дeгeн Питep Клaйн. Caбaқ бapыcындa тoптық әңгiмe, 
зepттeушiлiк әңгiмe, aшық жәнe жaбық cұpaқ түpлepiн құpу жұмыcтapы oқушы 
тapaпынaн қызығушылықты тудыpып, өз бeтiншe ұмтылыcын apттыpaды.

Кpитepиaлды бaғaлaудың пpинциптepi:
Oқыту мeн бaғaлaудың өзapa бaйлaныcы. Бaғaлaу oқытудың aжыpaмac 

бip бөлiгi бoлып тaбылaды, oл oқу бaғдapлaмacындaғы мaқcaттapмeн, 
күтiлeтiн нәтижeлepмeн тiкeлeй бaйлaныcты.

Шынaйылық, ceнiмдiлiк жәнe вaлидтiлiк. Бaғaлaу дәл жәнe ceнiмдi 
aқпapaтты ұcынaды. Қoлдaнылaтын кpитepийлepдiң, құpaлдapдың oқу 
мaқcaттapынa жeтугe, күтiлeтiн нәтижeлepдi бaғaлaйтынынa ceнiмдiлiгi 
бoлaды.

Aшықтық жәнe қoлжeтiмдiлiк. Бaғaлaу түciнiктi, aйқын aқпapaттapды 
ұcынaды, coндaй-aқ, бapлық oқу үдepiciнe қaтыcушылapдың қызығушылығын, 
жaуaпкepшiлiгiн apттыpaды.

Үздiкciздiк. Бaғaлaу oқушылapдың oқу жeтicтiгiнiң iлгepiлeуiн дep 
кeзiндe жәнe жүйeлi қaдaғaлaп oтыpуғa мүмкiндiк бepeтiн үздiкciз үдepic 
бoлып тaбылaды.

Дaмуғa бaғыттaу. Бaғaлaу нәтижeлepi oқушылapдың, мұғaлiмдepдiң, 
мeктeптiң, бiлiм бepу caлacының дaму бaғытын aнықтaйды жәнe 
ынтaлaндыpaды.

Кpитepийлep oқу тaпcыpмacының дұpыc opындaлу жoлдapының aйқын, 
нaқты көpceтiлгeн көpceткiштepiнeн тұpaды, aл coл көpceткiш бoйыншa 
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бaғaлaу – oқушының бeлгiлeнгeн мaқcaтқa қaншaлықты жeткeндiгiнiң 
дәpeжeciн aнықтaу. Кpитepиaлды бaғaлaу жұмыcтapы бapыcындa oқушылap 
өз oйын жeткiзу жoлдapын, әңгiмeлepдi бaяндaу жәнe өздepiнiң apмaндapы 
мeн үмiттepi, жocпapлapы туpaлы cөйлecу бapcындa aйтып, тiлдeciм мeн 
aудиoвизуaлды мaтepиaлды тыңдaудa өз көзқapacтapын бiлдipe oтыpып 
жaуaп бepу; әдeби жәнe әдeби eмec мәтiндepгe мaқcaтқa caй қopытынды 
жacaу жәнe aнaлиз жacaу; қыcқa жүйeлi мәтiндepдi жaзу бapыcындa қaжeттi 
жәнe қызықты aқпapaттapды пaйдaлaнa бiлу дaғдылapын мeңгepудe. Бұл  әлi 
зepттeудi, нaқтылaй түcудi қaжeт eтeтiн мәceлe. 

Тиiмдi oқыту жәнe oқу мaқcaтындa oқушылapдың түciну дeңгeйiн 
aнықтaу мaқcaтындa oқу мaқcaттapынa жeткeндiгiнiң нeмece aлғa 
iлгepiлeуiнiң дeңгeйi қaдaғaлaнуы тиic. Әpбip oқушы үшiн oқу мaқcaтынa 
жeтудeгi oқушының үлгepiмiн көpceтeтiн пopтфoлиo жинaқтaлып, oл 
қaлыптacтыpушы бaғaлaу үшiн қoлдaнылуы мүмкiн. Пopтфoлиoдa көптeгeн 
дepeктep қaмтылуы мүмкiн, coның iшiндe: 

– жaзбaшa жұмыcтap (мыcaлы, жұмыc дәптepлepi, бaғaлaу жуpнaлы, үй 
тaпcыpмaлapы, oқушылap жaзбaлapы); 

– фoтocуpeттep нeмece бeйнe дәлeлдeмeлep (мыcaлы, көpкeмcуpeт 
жұмыcтapы, cыныптaғы көpмe, мoдeльдep, тaныcтыpылым, oқушылap 
қaтыcқaн музыкaлық көpceтiлiм жәнe oқушылap қaтыcқaн ic-шapaлap); 

– элeктpoнды жaзбaлap (мыcaлы, тaныcтыpылымдap, құжaттap, 
aнимaциялap); 

– мұғaлiмнiң жaзбaлapы нeмece caбaқты қaдaғaлaу жaзбaлapы; 
– aтa-aнaлapдың пiкipлepi. 
Жинaлғaн дәлeлдeмeлepдiң cипaты дәcтүpлi тecт көмeгiмeн 

aнықтaу қиынғa түceтiн дaғдылapды бaғaлaуғa мүмкiндiк бepeтiнiн 
бaйқaтaды. Дapлинг-Хэммoнд жәнe Пeчeoн (2010) бұл әдic «oқушылapдың 
пpoблeмaлapды шeшу үшiн aқпapaтты iздeу жәнe ұйымдacтыpу,  
зepттeудi жocпapлaу жәнe жүpгiзу, дepeктepдi тaлдaу жәнe жинaқтaу, ocы 
үйpeнгeндepiн жaңa жaғдaйлapдa қoлдaну cияқты жoғapы дeңгeйлi oйлaу 
дaғдылapын дaмытуғa жәнe көpceтугe мүмкiндiк бepeдi» дeп тұжыpымдaйды 
[4, 22 б.].

Кpитepиaлдық бaғaлaу жүйeciн қoлдaну apқылы бiз oқушының тұлғaлық 
бaғытын бeлceндi пoзицияғa бaғыттaймыз, oлapдың дaйындық дeңгeйi мeн 
өcу динaмикacын aнықтaймыз, oқушының бaғaлaу жүйeciндeгi әдiлдiккe 
көз жeткiзгeндiгiн көpe aлaмыз.

ҚОРЫТЫНДЫ
Қopытa кeлe, жaңa бaғaлaу жүйeciнiң apтықшылығы, бaлaның oйлaу 

қaбiлeтiн дaмытып шығapмaшылықпeн, ғылыммeн aйнaлыcуынa ықпaл 
eтeтіні сөзсіз. Қaлыптacтыpушы бaғaлaу күндeлiктi oқыту мeн oқу үpдiciнiң 
aжыpaмac бөлiгi бoлып тaбылaды, тoқcaн бoйы жүйeлi түpдe өткiзiлeдi. 
Қaлыптacтыpушы жәнe жиынтық бaғaлaу бapлық пәндep бoйыншa 
қoлдaнылaды.

Жaңapтылғaн бiлiм бepу бaғдapлaмacы aяcындa зaмaнуи бaғaлaу жүйeci 
eлiмiздe кeзeң-кeзeңмeн жүзeгe acыpылaды дeп жocпapлaнғaн:

2017 ж. 1-шi қыpкүйeктeн – 1 cыныптap;
2018 ж. 1-шi қыpкүйeктeн – 2, 5, 7 cыныптap, 
2019 ж. 1-шi қыpкүйeктeн – 3, 6, 8,1 0 cыныптap, 
2020 ж. 1-шi қыpкүйeктeн – 4, 9, 11, 12 cыныптap.
Кейбір мектептерде аталмыш оқу жылында 1, 2, 5, 7 сыныптарға 

жаңартылған бағалау жүйесі еңгізілді.
Дәcтүpлi бiлiм бepумeн caлыcтыpғaндa жaңapтылғaн бiлiм бepу 

бaғдapлaмacы жұмыc icтeудiң epeкшeлiктepi, пән мaзмұнының cпиpaлдi 
қaғидaтпeн бepiлуi, Блум тaкcoнoмияcы бoйыншa oқу мaқcaттapының 
иepapхияcы, пәнapaлық бaйлaныcтapды жүзeгe acыpу мaқcaтындa opтaқ 
тaқыpыптapдың бepiлуi, ұзaқ мepзiмдi жocпap нeгiзiндe opтa мepзiмдi 
жocпap құpacтыpылғaн жәнe қыcқa мepзiмдi жocпap үлгici бepiлуi, 
oқытудың тәpбиeлiк әлeумeтiн apттыpып, oқушының aдaмгepшiлiк-pухaни 
қacиeттepiн қaлыптacтыpу мүмкiндiгi, бөлiмдepдiң мaзмұны мeн ұcынылғaн 
тaқыpыптapдың уaқыт тaлaбынa caй кeлуi, әлeумeттiк дaғдылapды 
қaлыптacтыpуғa нaзap aудapылуы, oқушының бiлiм aлу үpдiciнe бeлceнe 
қaтыcуы көздeлeдi. 

Әp мұғaлiм caбaқ бapыcындa oқушылapдың кeз-кeлгeн caбaқтың 
coңындa мiндeттi түpдe қaндaй әcep aлғaнын aнықтaу үшiн peфлeкcия 
жacaтып, өз oйлapын бiлдipу, эcce жaзғызу apқылы қaлыптacтыpушы бaғaлaу 
жүpгiзiп oтыpуы қaжeт. Мeктeп тәжipибeciндe жeкe тұлғaның шeгiнic 
жacaу apқылы күндeлiктi әpeкeтiнe бaғaлaу жacaйтын жeкe бac күндeлiгiнiң 
бoлуының дa мaңызы зop. Бұл күндeлiктiң epeceк жacтaғы oқушылapдың 
дaмуы мeн өciп-жeтiлуi жөнiндe көп мәлiмeттep бepepi cөзciз.

Ocығaн дeйiн oқылым мeн жaзылымғa aca мән бepiлiп кeлce, жaңa 
бiлiм бepу мaзмұнындa eң бipiншi тыңдaлым жәнe aйтылымғa мән бepiлудiң 
қoғaмдық қaжeттiлiктeн туындaғaнын көpeмiз. Мұндa бaca нaзap aудapaтын 
мәселе oқушының aуызшa, жaзбaшa тiлдepiнiң өзapa ұштacтыpылa oтыpып 
жәнe coғaн cәкec жұмыcтың aуызшa, жaзбaшa түpiндe көpiнic тaбулapын 
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тaлaп eтуi. Coның нeгiзiндe бүгіңгі рухани жаңғыру жағдайында біз тiл 
бaйлығы мoл caлaуaтты дa шығapмaшыл жac жeткiншeктi тәpбиeлeй aлaмыз.  
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В cтaтьe paccмoтpeны нoвыe cиcтeмы oцeнивaния в шкoлaх 
Кaзaхcтaнa. Cиcтeмa oцeнки oбpaзoвaния paзpaбoтaннaя нa ocнoвe 
нoвых пpoгpaмм, coвpeмeнных зaдaний, cгpуппиpoвaны в cooтвeтcтвии 
c видaми зaдaний, a тaкжe пoкaзaтeлями знaний. Cиcтeмa oцeнивaния 
иccлeдoвaна c пoзиции кpитepиaльнoгo oцeнивaния уcпeвaeмocти 
учaщихcя пo тaким кpитepиям кaк cиcтeмнocть, пoнятнocть, 

эфeктивнocть. Ocoбoe внимaниe удeляeтcя нa фopмиpoвaниe 
coциaльных нaвыкoв, coвepшeнcтвoвaнию их пoзнaвaтeльных умeний, 
aктивнoму учacтию a тaкжe вcecтopoннeму paзвитию.

The article focuses on the new system of assessment in Kazakhstan 
schools.  The modern assessment system, based on the new programs, 
provides the assessment of knowledge as a result of the types of tasks in 
teaching and learning outcomes. The criteria-based assessment, with a 
clear set of predictive criteria for students’ progress, consistency and 
effectiveness. The importance of understanding the depth of knowledge, 
skills and flexibility in evaluating the students’ knowledge is emphasized. 
The new assessment system has come to the conclusion that it is possible 
to improve the educational society of teaching, to create the moral and 
spiritual qualities of the student, to comply, to focus on social skills, and 
to actively participate in the learning process.
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VIRTUAL CHEMISTRY LABORATORIES  
FOR THE UNDERGRADUATE STUDENTS OF KAZAKHSTAN

One of the most interesting parts of chemistry science for undergraduate 
students is laboratory practice. The experiments are very useful to explain and 
to explore the concepts studied in theory. Students gain laboratory skills and 
develop their analytical thinking. Nowadays, the development of technologies 
gives students an opportunity to conduct chemistry experiments in a virtual lab. 
This practical work can be performed by means of a computer program or a 
Web site in the virtual environment and does not require any chemicals. Virtual 
laboratories have many advantages, such as easy accessibility, cost and time 
efficiencies. Additionally, they are environmentally friendly and much safer, 
than traditional laboratories, which use many different chemicals, generate 
wastes, and contaminate water and air. Moreover, virtual environment is also 
good when there is a crowded class and deficiency of chemical equipment or 
reagents. Furthermore, a virtual lab can be used instead of a classical lab 
or in addition to it, as a pre-lab assignment. The aim of this article is to do a 
general review of the main advantages of virtual chemistry laboratories to be 
implemented in the universities of Kazakhstan.

Keywords: a virtual laboratory, chemistry experiments, virtual 
environment, computer simulation, chemistry education, higher education

INTRODUCTION
During undergraduate program, chemistry is studied by the combination of 

theoretical and practical approaches. Theoretical knowledge is essential to understand 
the basic concepts of science. Experimental observations are used to explore theoretical 
knowledge and to see its main applications, as well as to develop analytical thinking 
of the students. [1], [2]. Nowadays, the experimental approach can be performed in 
two ways. The first one is making experiments in the «real» laboratory. The second 

one is based on the experiments performed in the virtual lab via computer software. 
This approach is considered to be cheaper, safer and easier in accessibility, as it does 
not require any chemicals and has no difficulties to be accessed and to be performed 
[3]. The aim of this article is to review the effectiveness and main advantages of the 
implementation of Chemistry Virtual Laboratories in the universities of Kazakhstan. 

There are many advantages of making experiments in a virtual chemistry 
laboratory. Students can virtually gain basic laboratory and higher – order thinking 
skills [4], [5]. Such as, learning to perform the virtual experiment, understanding 
where and for what purpose to use a particular equipment or reagent, to record and 
interpret the experimental data. In addition, students who have no previous experience 
of working in the laboratory, afraid of performing the practical tasks by themselves 
or easily are getting confused with lab procedures also can learn the basic concepts 
of the lab experiments and gain some skills or confidence by using Virtual Lab [6].

MAIN PART
Virtual Laboratory can be implemented as an additional pre-lab assignment 

performed before the real lab or even as a separate lab course. So that, the laboratory 
experience obtained virtually can be supplemented by the experimental work in the real 
laboratory in order to gain instrumental skills of working with chemistry equipment 
directly [7]. According to the research conducted by Dalgarno et al., Virtual Lab 
sessions done before the real experiment helped students to perform their experiments 
with more confidence, as well as to find and to use the equipment faster and more 
properly [6].

Moving to the studying of the virtual lab as a separate course, Hawkins and Phelps 
compared the effectiveness of traditional and virtual electrochemistry laboratories 
in 2013. The computer based simulations and animations covered the topics like 
Oxidation – Reduction reactions, electrolysis cells, voltaic cells and concentration 
cells. The students of General Chemistry II Lab session were divided randomly to 
two groups. The first group conducted the lab sessions virtually and the second one 
did them in a traditional way [8].

The effectiveness of the learning processes was compared by similar pre-lab 
and post-lab assignments. So that, the students were checked for their knowledge 
before and after taking the lab sessions. On the basis of the results of this studying, it 
was found that the average values of the both groups’ scores were noticeably higher 
for the exam taken after the lab than for the exam taken prior the lab. This, certainly, 
proved the fact that both virtual and real laboratory classes in general are effective 
tool for student learning [8].

Comparing the results of two groups, it was found that the average scores were 
almost the same with slightly better results, which means that the effectiveness of 
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the virtual lab is almost the same as the effectiveness of the real lab. Moreover, the 
researches suggested, that virtual labs can become more beneficial after more studying 
and more improvements will be done considering the special cases, important steps, 
weaknesses and strengths of each laboratory session [8].

According to the investigations done by Jong and co-workers in 2013, the virtual 
labs can be more beneficial than physical labs [9]. The virtual environment can display 
the concepts, which can not be observed in the reality. For example, the experiments 
connected to electricity, thermodynamics, enzyme kinetics, biochemical reactions or 
other different chemical reactions, which are poorly visualized in the traditional lab 
[9], [10]. In addition, the research team claims that the data obtained from the virtual 
experiment is cleaner and eliminates unexpected results or technical problems with 
equipment [9].

Moreover, the time scale in the virtual lab can be simulated from being identical 
to the real lab to being more idealized and less time consuming for the setup operations 
or any long chemical reaction. For example, is a particular reaction takes one hour 
in reality, virtually it can take one minute. So that, the virtual lab can save time for a 
particular experiment and can offer comparatively more experiments to be conducted 
during one lab session. Nevertheless, the virtual lab can be designed with the focus of 
the procedure and the whole experiment only on the main concepts of the particular 
topic. Consequently, students will not lose their time to unnecessary or not prioritized 
operations [9].

Additionally, on the basis of the research conducted by Jong and co-workers in 
2013, it was noticed that students who combined virtual and physical sessions together 
were more effective in their learning than those who used only virtual or only traditional 
laboratory. So that, it was suggested that using both of the laboratories together can 
significantly improve the learning outcomes of the practical course. Thus, optimization 
of the virtual lab design and its interconnection with the physical lab is necessary to 
reach better results in the future [9].

Moving to other advantages of the virtual lab, according to the research paper 
published by Georgiou et al. in 2007, virtual lab has many of them. They are low 
cost, easy access, attractive multimedia tools, independency of space and time [11]. In 
addition, in virtual environment more than one student can participate simultaneously 
in one particular virtual laboratory session, which can have positive impact on the 
efficiency of the studying process [11], [12].

From the prospective of cost efficiency and accessibility, virtual environment 
does not need any chemical equipment, reagents and their transportation, which can 
be very expensive. In addition, sometimes it can be difficult to have an access to all of 
the required instruments and chemicals or it can take a lot of time to get them because 
of their transportation or other different factors. In order to visit virtual lab students 

needs to have access to a computer software program or sometimes website, which 
will decrease the total cost of the experiment and will make the access to the lab much 
easier. Thus, it can be concluded that an experiment in a virtual lab will require lower 
total cost and higher accessibility [11].

According to the research of Georgiou and co-workers, the function of the 
familiarization generally available in the virtual lab is an important starting point to 
be familiar with chemicals, equipment and laboratory itself. The students participated 
in the virtual lab sessions performed three experiments: volumetric oxidation – 
reduction reactions, complexometric neutralization and estimation of the hardness of 
water, volumetric analysis of base from acid and acid from base. It was necessary to 
follow the detailed instructions during each experiment in order to reach the goals of 
each of them. The students were asked to start from the familiarization with the lab 
and preparation for the experiment. The research group claims that such tasks help 
students to feel their presence in the lab and to have some practical experience by 
learning the locations of chemical reagent or equipment and choosing them correctly 
for a particular experiment [11].

According to the article published by Herga and Dinevski in 2012, virtual 
laboratory is more effective than traditional laboratory from the perspective of 
visualization. To fully understand chemistry science concepts, students should 
know how to connect them on symbolic, submicroscopic and macroscopic levels. 
The scientists claim that using virtual environment can eliminate the gap in this 
interconnection. To be more detailed, using virtual labs can help students to understand 
chemical processes at the submicroscopic level, which could not be reached in the 
classical laboratories [10], [12].

During the research conducted by Herga and Dinevski in 2012, 38 school students 
were randomly divided to two groups: control (CG, 18 students) and experimental (EG, 
20 students). The average background of the students in each group was similar. The 
studying was based on two topics of chemistry course about properties and changes of 
substances and mixtures. Crocodile Clips Chemistry program was used for virtual lab 
sessions, which were done by EG in order to visualize chemical concepts on the level 
of particles. The other group CG was taught in a classical way, where the reactions 
were illustrated via symbols and formulas only [13].

The results of the research were analyzed by looking at the marks of the exam 
taken after the lesson and that was based on understanding, knowledge and application. 
On the basis of the results of this studying, it was found that the students, who used 
visualization techniques in the virtual lab, showed better results in the knowledge exam 
taken after the lesson than those, who participated in the classical lesson. Consequently, 
it was statistically proved that virtual chemistry laboratory has positive effect on the 
learning process at the submicroscopic level [13].
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In 2010, Tuysuz gave some other circumstances when moving to the virtual lab 
is better than using a traditional one. According to his article, a conventional physical 
lab is not very efficient in terms of cost, time, student assessment, as well as presence 
of the necessary equipment and specific lab conditions. The overcoming of first two 
problems of time and cost inefficiency by implementing a virtual lab was already 
mentioned above. Using virtual laboratory sessions also can eliminate the other 
problems, which generally become worse in crowded classes [14].

Moving to the issue of a crowded laboratory, it generally reduces the quality of 
a particular experimental session and decreases the efficiency of the student learning 
processes. To be more specific, in the class with too many people it would be difficult 
to provide every student with an opportunity to try to do the experiment by him or 
herself. Moreover, it can be difficult for a teacher or a professor to supervise such class, 
give full feedback to all students and assess them properly. Consequently, in this case it 
will be more advantageous to implement a virtual lab, where each student will be able 
to do an experiment on his or her own and finally get a reasonable feedback [14], [15].

The similar situation, when a virtual lab can substitute a classical lab, can be 
generated when there are no sufficient conditions to perform an experiment physically 
[16]. The reasons can be not sufficient amount or absence of chemical reagents or 
equipment due to economical or other reasons, as it was discussed before. Furthermore, 
some experiments can require some specific conditions such as high or low pressure or 
temperature, which would be difficult to manage in the classical lab. On the opposite 
side, virtual environment would be able to simulate any conditions for a particular 
experiment via proper design [16].

Furthermore, from the prospective of safety and effect on the environment, 
chemical experiments performed in a virtual lab is safer than those, which were done 
in a traditional lab [17]. Using virtual labs will decrease the number of accidents 
and injures, which can happen during the physical lab full of chemical reagents and 
equipment. Moreover, the experiments performed in classical laboratories produce a 
lot of wastes that contaminate water and atmosphere. Thus, using virtual laboratories 
can eliminate the negative impact on the environment from the chemical experiments. 

Moving to the design of virtual labs, it is easy, flexible and ususally projected in 
a very understandable manner. The program can generate many different outcomes 
depending on the students’ actions taken during virtual experiments [18]. Nowadays, 
virtual laboratories can be based not only on the traditional interfaces like a mouse and 
a keyboard, but also on Natural User Interfaces (NUI). This design allows students to 
perform their laboratory experiments by means of a sensor, which receives gestures and 
hand movements [19]. Furthermore, computer and Internet technologies are developed 
and upgraded every time. Consequently, this helps to improve existing virtual labs, to 
make them more attractive and to implement new programs [20]. 

CONCLUSION
To summarize the key points of this article, it was found that a virtual chemical 

laboratory has many advantages and can be used as a separate course for the bachelor 
students or as an additional part to the traditional laboratory class. The main advantages 
of virtual labs are their cost and time efficiency, absence of negative impact on the 
environment, safety, accessibility and fast generation of feedback to students. In 
addition, virtual labs help to visualize submicroscopic chemical processes in more 
understandable way. The researches discussed in this article were mainly conducted 
by comparing the efficiency of the virtual and classical labs with each other. According 
to their results, a virtual lab can be very beneficial learning tool used before the 
traditional lab, as the students can be familiarized with the lab. Nevertheless, the 
programming design of the virtual labs should be studied and considered more deeply 
to be implemented successfully in the universities of our country.
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Бакалавриат студенттері үшін химия ғылымының ең қызықты 
бөлімдерінің бірі зертханалық практика болып табылады. 
Эксперименттер теорияда зерттелген ұғымдарды түсіндіруге және 
зерттеуге өте пайдалы. Студенттер зертханалық дағдыларды 
игеріп, аналитикалық ойлауды дамытады. Қазіргі уақытта 
технологияның дамуы студенттерге виртуалды зертханада химия 
эксперименттерін жүргізу мүмкіндігін береді. Бұл практикалық 
жұмыс компьютерлік бағдарлама немесе виртуалды ортадағы веб-
сайт арқылы жүзеге асырылуы мүмкін және ешқандай химиялық 
заттарды қажет етпейді. Виртуалды зертханаларда жеңіл 
қолжетімділік, реагенттер мен уақытты тиімді қолдану секілді 
көптеген артықшылықтар бар. Одан басқа, олар әртүрлі химиялық 
заттарды қолданатын, қалдықтарды шығаратын және су мен ауаны 
ластаушы дәстүрлі зертханаларға қарағанда, экология үшін таза 
және қауіпсіз болады. Сонымен қатар, виртуалды орта химиялық 
жабдықтардың немесе реагенттердің тапшылығы болған жағдайда, 
оңтайлы шешім болып табылады. Сонымен қатар, зертханаға дейінгі 
тапсырма ретінде классикалық зертхана орнына немесе оған қоса 
виртуалды зертхана қолданыла алады. Осы мақаланың мақсаты 
– Қазақстанның жоғары оқу орындарында жүзеге асырылатын 
виртуалды химия зертханаларының негізгі артықшылықтарына 
жалпы шолу жасау.

Лабораторная практика является одной из наиболее интересных 
частей научной химии для студентов. Эксперименты очень полезны 
для объяснения и изучения теоретических понятий. С помощью 
них студенты получают лабораторные навыки и развивают свое 
аналитическое мышление. В настоящее время развитие технологий 
дает студентам возможность проводить эксперименты по химии 
в виртуальной лаборатории. Такая практическая работа может 
быть выполнена с помощью компьютерной программы или веб-
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сайта в виртуальной среде и не требует каких-либо химических 
веществ. Виртуальные лаборатории имеют много преимуществ, 
такие как легкодоступность, экономия денег и времени. Кроме 
того, они являются экологически чистыми и безопаснее, чем 
традиционные лаборатории, которые используют много разных 
химических веществ, выделяют отходы и загрязняют воду и воздух. 
Более того, виртуальная среда также хороша в тех случаях, когда 
есть переполненный класс, недостаток химического оборудования 
или реагентов. Кроме того, виртуальная лаборатория может быть 
использованв вместо классической лаборатории или в дополнение к 
ней, в качестве предварительного лабораторного задания. Целью 
этой статьи является обзор основных преимуществ виртуальных 
химическтх лабораторий, которые могут будут внедрены в 
университеты Казахстана.
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ОСОБЕННОСТИ ПОДГОТОВКИ СОЦИАЛЬНЫХ 
РАБОТНИКОВ ЗА РУБЕЖОМ

В статье рассматриваются вопросы зарубежных подходов к 
подготовке социальных работников. В частности авторы приводят 
опыт Великобритании, Норвегии, Дании, Италии, Испании, 
Португалии, Греции, Турции, Швейцарии, Швеции, Финляндии, 
Франции, Австралии, Новой Зеландии, Канады и России. Кратко 
дается экскурс в историю зарождения социальной работы как 
учебной дисциплины. В статье отображен сравнительный анализ 
особенностей подготовки социальных работников по американской и 
европейской моделям системы обучения социальной работе, показаны 
преимущества каждой модели и отличительные особенности в 
процессе подготовки разных стран. А также заключены выводы по 
опыту большинства стран, входящих в Международную Ассоциацию 
Школ Социальной Работы, а именно предъявления к претендентам на 
обучение социальной работе целую систему определенных требований, 
которые в свою очередь, влияют на более эффективную подготовку и 
повышение квалификации специалистов.

Ключевые слова: социальная работа, подготовка, социальный 
работник.

ВВЕДЕНИЕ
Анализ и использование существующего зарубежного опыта в организации 

и осуществлении социальной работы – явление в общем-то обычное для 
специалистов, работающих в этой области не только в Казахстане, но и в 
других постсоветских странах. Дело не только в том, что у нас есть известный 
недостаток в практической социальной работе. Отнюдь не так, – ведь и в 
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государствах бывшего Советского Союза существовала по-своему система 
развития социальной помощи, опыт которой продолжает сказываться и на 
сегодняшних подходах к ее проблемам.

Обращение к зарубежному опыту обусловлено целым рядом причин 
несколько иного порядка. Во-первых, это, конечно же, произошедшая смена 
социально-экономического уклада и основополагающих факторов жизни 
населения на постсоветском пространстве в связи с переходом к рыночной 
экономике с ее принципиально иными основами социальных отношений. Во-
вторых, это достаточно резкая смена приоритетов государственной политики 
в социальной сфере, приведшая к активизации не столько системы социальной 
помощи на общегосударственном и региональном (местном) уровнях, а 
сколько к возрастанию роли негосударственных, общественных учреждений и 
организаций, работающих в этой сфере. В-третьих, это, собственно говоря, сама 
реструктуризация, иная системная организация социальной помощи, социальной 
работы. В-четвертых, это, безусловно, само существование зарубежного 
опыта социальной работы в условиях многолетнего существования и развития 
общества и отношений между его макро-, микроструктурами и индивидами 
под эгидой принципов существования демократических институтов правого 
социального государства.

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
Первые курсы по подготовке социальных работников появились в самом 

начале 90-х годов 19 века в Германии, США и Великобритании. Однако 
фундаментальная профессионализация социальных работников началась 
после Второй мировой войны. В послевоенный период сложились две 
основные модели обучения социальной работе – американская и европейская, 
отличающиеся, прежде всего, степенью практической подготовки обучаемых [1]. 

Американская система обучения социальной работе представляет 
собой экспериментальную форму преподавания и обучения, при которой 
студент получает помощь по созидательному привнесению полученных 
знаний в практические ситуации профессиональной деятельности; отработке 
профессиональных навыков в виде первоначального опыта; восприятию 
профессионального этикета и ценностей социальной работы; формированию 
профессионально важных личностных качеств и выработке индивидуального 
стиля профессиональной деятельности. Приоритетными областями программы 
обучения социальных работников в США являются: политика и услуги в 
области социального обеспечения, человеческое поведение и социальная среда, 
«многообразие человеческой природы», практика социального обслуживания, 

исследовательская работа в сфере социального обслуживания и практическое 
обучение.

Европейская модель практического обучения специалистов в области 
социальной работы имеет существенные отличия от американской. В 
Великобритании студенты изучают социальную работу на двух уровнях: 
колледжа и агентства (аудиторный и практический курсы). За последнее время 
обучение в агентствах стало играть более значительную роль. Из числа штатных 
работников агентств выделяются сотрудники, которые руководят практикой 
студентов. Часть из них полностью освобождается от практической работы с 
клиентами и закрепляется за студентами. 

В Великобритании сложилась практика уже на первом году обучения за 
студентом закреплять рабочее место и в дальнейшем специализировать его 
в избранном направлении деятельности. Последние десятилетия в Европе 
характеризуются увеличением приема в учебные заведения, которые занимаются 
подготовкой социальных работников. Поскольку социальная работа требует 
от своих представителей определенной опытности в жизненных делах, 
большинство тех, кто ей обучается, находится в возрасте 25, а 30 % 35 лет и 
старше. Третью часть учащихся составляют мужчины, хотя в социальной работе 
Великобритании, как и в других странах, преобладают женщины.

За рубежом проблему подготовки кадров рассматривают на этапе отбора и 
поступления молодежи в высшее учебное заведение для получения профессии 
социального работника. Происходит очень строгий отбор кандидатов [2].

В Норвегии для поступления в ВУЗ по специальности «Социальная работа» 
необходим опыт практической работы в органах социального обеспечения. 
В Дании требуются знания датского и английского языков и, по крайней 
мере, девятимесячный стаж работы по специальности штатным работником, 
существует также и возрастной ценз. В Италии и Испании нижняя возрастная 
границa – 18 лет, и многие абитуриенты приходят учиться социальной работе 
прямо со школьной скамьи, без опыта практической работы.

В Португалии предпочтение отдается претендентам, окончившим школы 
при университетах, ориентированных на социальные науки. Минимальный 
возраст поступающих – 18 лет, при этом предпочтение отдается мужчинам. В 
Греции предпочтение также отдается мужчинам. В Турции принимается равное 
количество мужчин и женщин, собеседование проясняет психологическую 
пригодность и мотивацию поступающих, чтобы отобрать лучших людей для 
обучения профессии социального работника. 

В Швейцарии, для того, чтобы быть принятым, необходимо успешно 
закончить 12 классов школы и иметь не менее года практической работы, 
кроме этого, знать два официальных языка страны (Официальными языками 
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Швейцарии являются: немецкий, французский, итальянский и частично 
ретороманский, последний только для делового общения с лицами-носителями 
ретороманского языка). Кроме этого понимать диалекты, которые отличаются от 
письменного языка, обязательным считается знание одного иностранного языка, 
умение хорошо считать и печатать, предпочтение отдается обычно людям, более 
старшим по возрасту и с большим профессиональным и жизненным опытом. 

Лишь в немногих странах, например, в Швеции и Финляндии отсутствуют 
радикальные требования к претендентам в индивидуально-психологическом 
плане; индивидуальные качества соискателей не влияют на решение вопроса 
о приеме их в учебные заведения, поскольку в этих странах всегда было 
достаточно рабочих мест в области социальной работы, и у выпускников  
имеются  широкие  возможности  выбора  будущей  карьеры  [3].

Весь учебный процесс в зарубежной высшей школе, готовящей социальных 
работников, основан на сотрудничестве и партнерстве с агентствами социальной 
защиты. Предоставление рабочих мест координируется представителем 
комиссии по производственной практике, которая создается в каждом ВУЗе. 
В состав комиссии входят преподаватели, тьюторы студенческих групп, 
работники агентств социальной защиты, представители заинтересованных 
сторон (добровольных организаций, органов местной власти и др.).

Характерной особенностью организации производственной практики 
по социальной работе является составление трудового договора на основе 
трехстороннего соглашения: тьютор – студент – инструктор. Это обязательный 
официальный документ для всех трех его участников. Однако характер, 
содержательная и организационная стороны договора отражают как общие 
особенности социальной службы, так и специфику ее специальных направлений.

Анализ подобных договоров, заключенных в разных учебных заведениях 
Великобритании (Бирмингемский, Уорвикский, Шеффилдский университеты 
и Лондонская школа экономики), показал, что все они четко определяют 
требования и цели производственной практики, указывают способы привлечения 
студентов к проведению антидискриминационной политики. Договор 
предоставляет студентам возможность овладеть методикой применения 
соответствующей юридической базы. В нем определены содержание и методы 
руководства работой студентов, а также продолжительность рабочего дня, учет 
труда и методы оценки практики [4].

Во Франции существует дифференцированная многоуровневая 
непрерывная система подготовки специалистов социальной сферы. Ее основой 
является своевременная профессиональная ориентация и допрофессиональная 
подготовка, реализуемые в общеобразовательной школе (группа профессий 
«социальной карьеры»).

Интересная практика подготовки социальных работников сложилась в 
Испании. Образование в сфере социальной работы было введено в учебные 
планы университетов в 1981 г. Образование давалось на базе колледжей 
социальной работы, которые присваивали своим выпускникам звание бакалавра 
в сфере социальной работы. В 1983 г. был выпущен указ, согласно которому все 
существующие школы социальной работы объединялись в централизованную 
систему общественных университетов. Таким образом, эти школы стали 
колледжами социальной работы. По окончании трехлетнего курса обучения в 
этих колледжах выпускникам присваивается звание доктора наук. 

Обучение социальных работников в Австралии и Новой Зеландии ведется 
в различных формах. Обучение социальной работе ведется в университетах и 
других высших учебных заведениях, а его продолжительность составляет от 
двух до четырех лет. Особых курсов для работников социального обеспечения 
не существует. Все практикующие социальные работники должны быть 
членами соответствующей профессиональной организации. Членство в ней 
возобновляется каждые пять лет. Продолжительность практики в Австралии 
должна быть не менее 140 дней, т.е. 980 часов. В Новой Зеландии этот минимум 
составляет 120 часов. 

Интересный опыт подготовки педагогов-наставников сложился в Канаде. 
Педагог-наставник является центральной фигурой в процессе практической 
подготовки будущих социальных работников. От его профессиональной 
компетентности зависят как успех практики в целом, так и степень 
удовлетворенности студентов. Поэтому подбор, обучение и удержание в штате 
квалифицированных педагогов-наставников – важная задача для всех школ 
социальной работы, ориентирующихся на высокие стандарты профессиональной 
подготовки [5].

Интересен в этом плане зарубежный опыт, в котором наблюдается общая 
тенденция практикоориентированности обучения студентов. Так, например, 
выглядит соотношение практических  занятий непосредственно в учреждениях 
социальной сферы с общим объемом времени обучения в процентах в различных 
странах: Франция – 55–65 %, США – 50 %, Англия – 40–50 %, Бельгия – 30 %, 
Австралия – 25 %, Польша – 25 %, Новая Зеландия – 13 %, Россия – 20 % 
(социальный работник), 11 % (социальный педагог) [6].

Будущие специалисты в области социальной работы в Бельгии, Англии, 
США, Франции проводят на практике от одной трети до 65 % всего учебного 
времени.

Образование в области социальной работы в России имеет пока 
непродолжительную (с 1 августа 1991 г.), но очень интересную и вполне 
самостоятельную историю. Ныне сложилась четкая и стройная система 
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образования в области социальной работы, которая оказывает большое 
стимулирующее влияние на развитие социального знания и социального 
образования в стране в целом.

Подготовкой кадров с высшим профессиональным образованием в области 
социальной работы занимаются 130 ВУЗов в 75 регионах Российской Федерации. 
Сложился целый ряд крупных образовательных и научно-методических центров 
в области социальной работы. Это, прежде всего, РГСУ, МГСУ, являющийся 
базовым ВУЗом УМО ВУЗов России по образованию в области социальной 
работы, АлтГУ, МосГУ (бывший Институт молодежи), МГУС и другие [7].

ВЫВОДЫ
Проанализировав зарубежные подходы к подготовке социальных 

работников, можно сделать такие выводы: большинство стран, входящих в 
Международную Ассоциацию Школ Социальной Работы, предъявляют к 
претендентам на обучение социальной работе целую систему определенных 
требований, а это, в свою очередь, влияет на более эффективную подготовку 
и повышение квалификации специалистов. Общими условиями для всех 
претендентов на приобретение профессии являются: наличие высоких оценок 
по учебным предметам в школе, прочные и глубокие знания по предметам 
выбранной профессии, физическая и эмоциональная стабильность, социальная 
зрелость, интеллектуальность, выявленная на основе тестов, данные тестов 
на слух, зрение и речь, заключение совета школы о моральных и личностных 
качествах поступающего, одобрение приемной комиссии и рекомендации 
студенческого советника. А во время обучения особое внимание уделяется 
практике, которая в некоторых странах достигает 65 % всего процесса обучения.

СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ

1 Агафонов, А. Н. Социальная работа: введение в специальность [Текст] : 
учебное пособие / А. Н. Агафонов. – 2–е изд. – Караганда : Санат-Полиграфия, 
2008. – 159 с. : ил. – ISBN  9965-9489-8-4.

2 Холостова, Е. И., Дашкина, А. Н., Малофеев, И. В. Зарубежный опыт 
социальной работы [Текст] : учебное пособие / Е. И. Холостова, А. Н. Дашкина, 
И. В. Малофеев. – М. : Дашков и К, 2012. – 364 с. : ил.  – ISBN 978-5-394-01338-6.

3 Павленок, П. Д. Теория, история и методика социальной работы [Текст] : 
учебное пособие / П. Д. Павленок. – 10–е изд. – М. : Дашков и К, 2012. – 592 с.  
ил.  – ISBN 978-5-394-01426-0.

4 Сигида, Е. А., Бабкин, Н. И., Беззубик, К. В., Лукьянова, И. Е. 
Содержание и методика социальной работы [Текст] : учебное пособие /  

Е. А. Сигида, Н. И. Бабкин, К. В. Беззубик, И. Е. Лукьянова. – М. : Владос, 2011. 
– 346с. : ил.  – ISBN 978-5-691-01355-3.

5 Платонова, Н. М., Платонов, М. Ю. Инновации в социальной работе 
[Текст] : учебное пособие / Н. М. Платонова, М. Ю. Платонов. – 2–е изд. – М. : 
Академия, 2012. – 256 с. : ил.  – ISBN 978-5-7695-9234-8.

6 Павленок, П. Д. Методология и теория социальной работы [Текст] : 
учебное пособие / П. Д. Павленок. – 2–е изд. – М. : ИНФРА-М, 2011. – 267 с. : 
ил.  – ISBN 978-5-16-004708-9.

7 Шарин, В. И. История социальной работы [Текст] : учебное пособие / 
В. И. Шарин. – М. : Дашков и К, 2010. – 368 с. : ил.  – ISBN 978-5-394-00836-8.

Материал поступил в редакцию 28.05.18.

А. А. Құдышева1, С. К. Антикеева2

Әлеуметтік қызметкерлерді шетелде даярлау ерекшеліктері 
1,2Гуманитарлық-педагогикалық факультеті,

С. Торайғыров атындағы Павлодар мемлекеттік университеті, 
Павлодар қ., 140008, Қазақстан Республикасы.

Материал 28.05.18 баспаға түсті.

А. А. Kudysheva1, S. K. Antikeyeva2

Peculiarities of training of social workers abroad
1,2Faculty of Humanities and Education,

S. Toraigyrov Pavlodar State University, 
Pavlodar, 140008, Republic of Kazakhstan.

Material received on 28.05.18.

Мақалада әлеуметтік қызметкерлерді шетел тәсілдермен 
даярлау сұрақтары қарастырылады. Атап айтқанда, авторлар 
Ұлыбритания, Норвегия, Дания, Италия, Испания, Португалия, 
Греция, Түркия, Швейцария, Швеция, Финляндия, Франция, 
Австралия, Жаңа Зеландия, Канада және Ресей мемлекеттердің 
тәжірибесін көрсетеді. Әлеуметтік жұмыс оқу пән ретінде 
пайда болуының қысқаша тарихын беріледі. Мақалада әлеуметтік 
жұмыс оқыту жүйесіндегі америкалық және европалық модельдер 
бойынша әлеуметтік қызметкерлерді даярлау ерекшеліктерінің 
салыстырмалы талдау және әр модельдің пайда артықшылықтары 
мен түрлі елдерде дайындау процесінің ерекшеліктері көрсетілген. 
Сондай-ақ, Әлеуметтік Жұмыс бойынша Мектептер Халықаралық 
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Қауымдастығына кіретін көптеген елдердің тәжірибесі бойынша 
қорытындылар жасалған, оның ішінде әлеуметтік жұмысқа оқыту 
үміткерлерге белгілі бір талаптар тұтас жүйесін ұсынылған, олар өз 
кезегінде, мамандардың неғұрлым тиімді даярлауды және біліктілігін 
арттыруға  әсер етеді. 

The article deals with the issues of foreign approaches to the training 
of social workers. In particular, the authors cite the experience of Great 
Britain, Norway, Denmark, Italy, Spain, Portugal, Greece, Turkey, 
Switzerland, Sweden, Finland, France, Australia, New Zealand, Canada 
and Russia. A brief excursion into the history of the birth of social work 
as a discipline is given. The article presents a comparative analysis of the 
peculiarities of training of social workers in the American and European 
models of the system of social work training, shows the advantages of 
each model and distinctive features in the process of training of different 
countries. And also, conclusions on experience of the majority of the 
countries entering into the International Association of Schools of Social 
Work, namely presentation to applicants for training in social work, the 
whole system of certain requirements which in turn influence on more 
effective preparation and advanced training of specialists are concluded.
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АУТИСТ БАЛА МЕН АТА-АНА АРАСЫНДАҒЫ ӨЗАРА  
ҚАРЫМ-ҚАТЫНАСТЫ ОРНАТУДАҒЫ  
АВА – ӘДІСТЕМЕСІНІҢ ТИІМДІЛІГІ

Мақалада қазіргі кезде дүниежүзінде кең тараған аутизм дертіне 
жан-жақты сипаттама берілген. Аутизмге шалдыққан балалармен 
түзету жұмыстарын жүргізуде ғалымдардың бағдарламаларына 
талдау жасалған. Сонымен қатар, аутист  балалар мен ата-аналар  
арасындағы түсініспеушіліктен туындайтын стрестік жағдайды 
төмендету үшін, «Қолданбалы мінез-құлық талдамасы» (АВА – 
Applied behavior analysis) әдістемесін ата-аналарға үй жағдайында 
қалай қолдану керектігін көрсеткен.

Кілтті сөздер: аутизм, отбасы, стресс, агрессия, аутоагрессия, 
«Қолданбалы мінез-құлық талдамасы» (АВА – Applied Вehavior 
Аnalysis) әдістемесі, «Тіл машықтары мен оқыту машықтарын 
бағалау» (ABLLS-R) – әдісі.

КІРІСПЕ
Дүниежүзінде аутизм диагнозы қойылған балалар санының  артуы 

ғаламдық дертке айналып, Қазақстанда да өзекті мәселе болып тұрғаны  
алдыңғы мақалаларда айтылған болатын. Қазақсан Республикасының  
2002 жылғы 11 шілдедегі № 343 «Кемтар балаларды әлеуметтік және 
медициналық-педагогикалық түзеу арқылы қолдау көрсету» Заңы кемтар 
балаларды әлеуметтiк, медициналық-педагогикалық түзеу арқылы қолдаудың 
нысандары мен әдiстерiн айқындайды, дамуында кемiстiгi бар балаларға 
көмек көрсетудiң тиiмдi жүйесiн жасауға, оларды тәрбиелеу, оқыту, еңбекке 
және кәсiби даярлау iсiмен байланысты проблемаларды шешуге, балалар 
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мүгедектiгiнiң алдын алуға бағытталған [1]. Ал «Қазақсан Республикасындағы 
баланың құқықтары туралы» 2002 жылғы 8 тамыздағы № 345 Заңы, тегiне, 
нәсiлiне және қай ұлтқа жататындығына, әлеуметтiк және мүлiктiк жағдайына, 
жынысына, тiліне, бiлiмiне, дiнге көзқарасына, тұрғылықты жерiне, денсаулық 
жағдайына, балаға және ата-анасына немесе басқа заңды өкілдерiне қатысты өзге 
де мән-жайларға қарамастан, барлық бала тең құқыққа ие, – деп көрсеткен [2]. 
Қазақстан Республикасының заңы бойынша ел азаматының кез келгені сияқты 
әрбір баланың құқығы тең.

НЕГІЗГІ БӨЛІМ
Аурулардың оныншы халықаралық классификациясы бойынша (МКБ-10) 

аутизм – психологиялық дамуының әртүрлі формадағы (F84.0 – ерте балалық 
шақтағы аутизм, F84.1 – атипті аутизм, F84.2 – Ретта синдромы, F84.5 – Аспергер 
синдромы) бұзылуы [3]. Аутизм негізгі үш белгімен:  сөйлеудегі бұзылыстар,  
әлеуметтік қарым-қатынастың сапалық тұрғыдан бұзылуы, мінез-құлықтың 
стереотиптік формаларымен сипатталады.  

Отбасының негізгі бақыты балаға тәуелді. Ғалым Р. Н. Нұрғалиев 
философиялық сөздігінде: «Отбасы – әлеуметтік қауымдастықтың түрі, яғни 
ерлі-зайыптық одаққа және ері мен әйелінің, ата-аналар мен апа-қарындастардың, 
бірге тұрып, ортақ шаруашылық жүргізетін туыстардың арасындағы сан 
алуан қатынастарға негізделген жеке тұрмысты ұйымдастырудың маңызды 
формасы», – деп анықтама береді [4, 317–318 б.]. Ал ғалым Қ. Т. Әтемова 
қазақ отбасы тәрбиесінің даму тарихы атты монографиясында көпқызметті 
отбасының бірден-бір міндеті ұрпақ сабақтастығын қамтамасыз ете отырып, 
оны қоғам талабына сай қалыптастыру болса, отбасы тәрбиесі – қоғамға 
өскелең ұрпақты тәрбиелеу институтының бірі ретінде ата-аналардың күнделікті 
отбасылық-тұрмыстық обьективті ықпалымен үйлесетін мақсатты бағытталған 
педагогикалық әрекеттері болып табылады деп тұжырым жасаған. [5, б. 101].  
Сол одақтың басты қазынасы, жалғасы – ұрпақ, яғни ата-ана балаға өздерінің 
жылулықтары мен қамқoрлығын сыйлайды, болашағынан зор үміт күтеді.  Ал 
бала аутизмге шалдыққан болса, oтбасы үшін ауыр соққы, күйзеліске алып 
келеді. Отбасында үйреншікті өмір желісі бұзылып, бoлашаққа деген жoспарлар 
өзгеріп, құндылықтар қайта қаралады. Отбасылық ауыртпалық артып, алға 
қойған мақсаттарына өзгеріс енеді. Мәселен,  Е. Г. Силяева науқас баласы 
бар отбасындағы ата-ананың балаға қатынасын екі типке бөліп қарастырады: 
«Аса қамқoрлық» (гиперoпека) – ата-ана балаға шектен тыс қамқорлық 
көрсетеді, қорқыныш, үрей сезімі басым болады, барлығын бала үшін өздері 
жасайды, яғни бала есейсе де оған кішкентай нәресте ретінде қарап, өзіндік 
«менін» қалыптастыруға кедергі келтіреді. Екінші тип – «Эмoциoналды 

oқшаулану» – oтбасында науқас баланы шеттету ашық немесе жасырын түрінде 
көрінеді. Жасырын түрдегі эмoциoналды шеттетуде ата-аналар балаға деген 
негативті қатынастарын түсінеді және oны қамқoрлықпен өтеуге тырысады. 
Баламен тығыз эмoциoналды қарым-қатынаста бoлмау кейде ата-аналардың 
педагoгикалық және медициналық қызметкерлерге жoғарғы талаптарымен 
сүйемелденеді. Жиі эмoциoналды шеттету ата-аналар баланы кімге бoлсын 
көрсетуге ұялғанынан байқалады. Көбінесе ата-аналар баланы жат көздерден 
жасыруға тырысады, физикалық кемшіліктері байқалмайды деп кешкі уақытта 
серуендейді [6, 101–107 б.]. Бұдан ата-ана да, бала да зардап шегеді. 

Бүгінгі күні аутизмге шалдыққан балаларды әлеуметтік өмірге бейімдеуде, 
ғалымдар тарапынан  сан түрлі зерттеулер жүргізіліп (Стенли Гринспен 
«Floortime» әдістемесі, Э. Шоплер «TEACCH»  бағдарламасы, М. Уелч «Holding 
Time»  терапиясы,  Др. Джейкоб Вортсман генетикалық тұрғыдан, Др. Чи Кай 
Чан  нутригеномика, Др. Валери Волкорт  тамақтану бұзылуы бар балаларға 
арналған қарқынды көмек көрсету бағдарламасы, Джонатан Панганибан 
Ерте араласу: «Джаспер» әдісі, Др. Джеймс В. Партингтон ABLLS-R «Тіл 
машықтары мен оқыту машықтарын бағалау»,  Джейн Шилдс, Джо Стивенс 
«Early Bird» т.б.) бағдарламалар қолданысқа енгізілуде.  Соның бірі Қазақстанда  
қолданысқа енгізілгеніне көп болмаса да оң  нәтиже беріп жатқан, аутизмге 
шалдыққан балаларды ерте жастан түзетуге арналған «Қолданбалы мінез-
құлық талдамасы» (АВА – Applied behavior analysis) әдістемесі. Тарихқа 
көз жүгіртсек, 1913 жылы американдық психолог, бихевиоризм өкілі  Джон 
Уотсон психологиялық  тұрғыдан бақыланатын мінез-құлықтың талдауын 
сыртқы орта факторларымен байланысты, яғни сыртқы ортада болып жатқан 
құбылыстар мінез-құлыққа әсер етеді деп мәлімдеді. Ал АВА – әдістемені 
алғаш 1963 жылы Лос-Анджелес қаласы, Калифорния университетінің докторы 
Ивар Ловаас (Ivar Lovaas) әріптестерімен бірлесіп аутист балалардың іс-
әрекетіндегі мінез-құлқын түзетуде қолданған. Мұндағы негізгі идея кез келген 
іс әрекеттегі мінез-құлықтың себебі бар, егер балаға іс-әрекет ұнаса, міндетті 
түрде болашақта сол мінез-құлық қайталанады. Сондай-ақ  американдық 
ғалым Скиннер «Вербалды мінез-құлық» (Skinner «Verbal Behavior», 1957) 
еңбегінде адамның сөйлеу процесінде қолданатын дыбыстары вербалды 
мінез-құлық формасының көрінісі, яғни екі адам тілдескенде сөйлеуші өз 
ойын жеткізеді, ал тыңдаушы әңгімені әрі қарай жағымды немесе жағымсыз 
мінез-құлқы арқылы ұнаса бекітеді, болмаса тоқтатады.  Мәселен, кішкентай 
бала өз қажетін сөйлеу арқылы анасына жеткізеді, анасы жауап беріп баланың 
сұранысын қанағаттандырады. Ал аутист баланың өзіне тұйықталғанын, 
эмоциялық сезімдерін білдіре алмайтынын, көзге қарамайтынын және басым 
көпшілігінде сөйлеу функциясының бұзылысын ескерсек, әрине өз қажетін 
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сұрай алмайды, бұдан балада агрессия, аутоагрессия туындайды. Агрессия –  
(лат. Agressio – қаз. шабуыл жасау) – әлеуметтік адамдардың арақатынас тәртібінің 
талаптарына қарама-қайшылықты себептенген деструктивтілік қылық. Агрессия 
обьектілерге зиян келтіру немесе психологиялық қолайсыздықтар (қайғыру, 
қорқыныш, басымдық, басқаның пікірін күшпен басып тастау т.с.с.) туғызады.  
Аутоагрессия – өзін-өзі кінәлау, өзін-өзі қорлау, өз денесіне физикалық 
қиянат жасау, өзін кемсіту, тәнін зақымдау, өзіне бағытталған агрессия  
[7, 3 б.]. Мәселен, В. Н. Mясищев (1960) баланың эмoциялық жағдайының дұрыс 
бoлмауы баланың әлеуметтік-тұлғалық қалыптасуына тікелей әсер етеді деп 
көрсетеді, өйткені уайымнан шығудың дұрыс әрі нәтижелі жoлын таба алмау, 
тұлғаның психикалық және физиoлoгиялық бұзылуына әкеп сoқтырады. Oсыған 
oрай баланың эмoциялық дұрыс қалыптасуында қoрғаныс механизмдерінің 
ерекшеліктерін, кoпинг–стратегиясын, фрустрациялық төзімділігін талдау 
өзекті. Ауру баланың oтбасы мүшелері бoлып жатқан жағдайдың мәнін дұрыс 
түсіне алса, oған айтарлықтай белсенді және шебер көмек көрсете алса, oның 
жұмысының тиімділігін бірнеше есеге арттырады. Егер oған қoршаған oрта 
ықпал етпесе, дұрыс қoйылған диагнoз және дұрыс белгіленген емдеу тәсілдері 
баланың жағдайын жақсартатынына кепілдік бере алмайды. Сондықтан аутизмге 
шалдыққан балалармен түзету жұмыстарын жүргізген кезде, жағымсыз мінез-
құлыққа түрткі болған мәселеге анализ жасау керек, қай уақытта болды, қанша 
уақытқа созылды, себебін анықтап және болашақта тек оңтайлы мінез-құлықты 
бекітуге тырысу қажет.   Яғни АВА әдістемесі – аутизмі бар балаларға: жағымсыз 
(нежелательное) мінез-құлықты алмастыратын дағдыларға үйретеді. Осылайша 
бала оңтайлы мінез-құлқын арттырып, жағымсыз мінез-құлқын азайтады.  

Ата-ана мен бала арасындағы қарым-қатынасты жақындатудың бірден-бір 
жолы «Қолданбалы мінез-құлық талдамасы» (АВА) – әдістемесінің құралы 
болып саналатын «Тіл машықтары мен оқыту машықтарын бағалау» (ABLLS-R) 
– әдісіне ата-ананы үйрету қажет деп есептейміз. 

«Тіл машықтары мен оқыту машықтарын бағалау» (ABLLS-R) әдісінің 
авторы PhD доктор Джеймс В. Партингтон «BCBA-D – Партингтон Бихейвиор 
Аналистс»  негізін салушы [8]. Ол дамуында ауытқушылық бар балалармен 
жұмыс істеуде 40 жылдық тәжірибесі бар лицензияландырылған психолог. 
Тіл машықтары мен оқыту машықтарын бағалау әдісіне тоқталсақ. Әдістің 
мақсаты: аутист балаларға жан-жақты   машықтарды игерту арқылы, әлеуметтік 
өмірге өз қатарынан қалмайтындай етіп бейімдеу.  Әдіс екі кітаптан: баланы 
машықтарға үйретуге арналған нұсқаулық және машықтарды бағалау жүйесі 
кітабынан тұрады. Әдіс 25 машықтан 544 бағалау сұрақтардан құралған. Олар: 
базалық машықтар (ынтымақтастықты нығайту және баланы  ынталандырудың 
(мотивация) тиімділігі, рецептивті сөйлеу, имитация, вербалды мінез-құлық, 

әлеуметтік қарым-қатынас, топтық оқыту, сыныпта күнделікті жұмыстарды 
орындауды әдетке айналдыру, жауап дағдыларын бекіту (генерализация), 
академиялық машықтар (математика, оқу, жазу-сызу), өз-өзін қамтамасыз ету 
(киіну, тамақтану, жуыну, дәретхананы пайдалану) және моторлық машықтар 
(секіру, жүгіру, қолмен ұстау) болып бөлінеді. Яғни бұдан шығатын қорытынды, 
балада базалық машықтарды қалыптасырмай академиялық машықтарды 
үйретудің қажеті жоқ. Кейбір ата-аналар мамандардан  балам 7 жаста, 
академиялық машықтарға үйретсеңіз деп сұрасынын білдіріп жатады. Әрине 
ата-аналық көзқараспен қарасақ талап-тілек дұрыс, дегенмен бұл жерде баланың 
деңгейін анықтап алу қажет. Ата-анаға балаға математика мен оқу дағдыларынан 
бұрын, базалық машықтарды игеру қажет екенін түсінген дұрыс. Аутист бала 
әлеуметтік ортадан оқшау, өз әлемінде мінез-құлық стереотиптерімен өмір 
сүреді. Сондықтан бірінші баланы өзіңізге бейімдеу қажет, нені жақсы көреді, 
қандай ойыншықтармен ойнағанды ұнататынын бақылап анализ жасаңыз. 
Аутист балаға машықтарға бірден үйрену оңай емес. Кейде ата-аналар, бала 
үшін түсініксіз нәрсені талап етеді, себебі ол қарапайым нұсқауларды: отыр, 
тұр, әкел, көрсет, секір, ойна т.б. түсінбейді.  Сәйкес келмейтін материалдарды 
береді және нәтижесінде қайтадан сәтсіздікке ұшырайды. Бұл таңқаларлық 
емес, өйткені қысымды сезінгенде, балада жаңа дағдыларды үйренуге деген 
ынта болмайды. Сондықтан, оған сіз сұраған нәрсені істеуге тырысу үшін 
қосымша ынталандыру қажет. «Ынталандыру» тәсіліне жүгінуге тура келеді. 
Педагогикалық тәжірибеде ынталандыру  жазалау тәсіліне қарағанда әлдеқайда 
үлкен нәтижелер береді, яғни тәрбие процесіне септігін тигізеді. Ынталандыру 
тәсілі оң эмоциялар тудырады, баланың өз күшіне деген сенімі, өзін-өзі бағалау, 
тәртіптілік, жауапкершілік дағдыларын қалыптастырудың кілті десек артық 
емес. Кейбір ата-аналар ынталандыруды – жануарларды үйрететін (дрессировка) 
тәсілімен  теңестіріп жатады.  Норматипті балаларға «жарайсың» деп мадақтау 
жетіп артылады, ал аутист бала үшін бұл жеткіліксіз. Ынталандырудың түрлері: 
тәттілер, жемістер, ойыншықтар, кітаптар, планшет, массаж, теледидар көру, 
серуендеу, жүзу, мақтау т.б.  Ынталандыра отырып, балаға жағымды әсер ету 
керек, бала сізді көргенде қашпай, керісінше жүгіретіндей әсер қалдырған 
жағдайда өзара қарым-қатынасқа түседі. Алдымен дәл қазір балаға нені, қалай 
үйрету қажет екендігін анықтап аламыз. Төменде келтірілген 1 суретте балада 
қандай машықтар бар, ары қарай қай бағытта жұмыс жүргізу керек екендігі 
көрсетілген.
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Сурет 1 – Балада қабыптасқан машықтарды бағалау 

Бағалау кестесінен көріп тұрғанымыздай балада базалық машықтар толық 
қалыптаспаған. Осыны негізге ала отырып бала дамуының функционалды 
анализі жүргізіледі.

Функционалды анализ жүргізу барасында анықталды:
1 А «Ынтымақтастық»: 
– ұсынылған ынталандыруды қабылдайды;
– көп жағдайда нұсқаулық алу  үшін маманға қарамайды;
– басқа мамандарға жауап бермейді;
– тапсырманы бір орында отырып  күтпейді;
– маманның эмоциясы мен дауыс ырғағының өзгеруіне қарамайды т.б.
2 В «Көрнекі қабылдау» (Зейіндік қабілеттер):
– біртекті заттарды бір-біріне қояды;
– үлгіге сәйкес пазлдарды жинайды;
– үлгіге сәйкес блоктық схеманы құра алмайды;
– графикалық тізбекті жасамайды;
3 С «Рецептивті сөйлеу» (ауызша айтқан сөйлемді түсіну):
– атын атап шақырғанда бұрылып қарайды;
– өзінің дене мүшелерін көрсетпейді;
– үстелге қойылған алты немесе одан көп нысандарды нұсқау бойынша 

таңдамайды;
– нұсқауларды қарап, қарапайым қозғалысты орындамайды;
– суреттегі эмоцияларды танымайды;
– заттардың функциясына қарай тізбектемейді т.б.
4 D «Имитация»:
– ауызша айтылған нұсқаулық бойынша жалпы қозғалыстарды қайталайды 

(секіру, қолды көтеру, отыру, тұру);

– «Маған қарашы», «Менің соңымнан еріп жүр», «Сенің кезегің» 
нұсқауларымен  қозғалыстарды қайталамайды;

– тікелей ауызша нұсқауларсыз қозғалыстарды жасамайды;
5 Е «Вокалдық имитация»:
– нұсқаулық бойынша дыбыстарға қаталайды;
– сөздердің бастапқы дыбыстарын айтады;
– нұсқау бойынша сөздерді толық қайталайды;
– нұсқау бойынша сөз тіркестерін толық қайталайды.
6 I  «Өздігінен (кенеттен) сөйлеу»:
– Өздігінен түрлі дыбыстар шығарады (вокализации);
– Сөздерге ұқсас дыбыстарды айтады;
– Сөз тіркестерін өздігінен айтпайды;
– Модельге қарап ән айтпайды;
– Қажетін өздігінен сұрамайды. 
Анықталған функционалды талдау нәтижелері бойынша жеке даму 

жоспары балаға базалық бағдарламалар жазылады:
1 «Күту»;
2 «Пазлдарды жинау»;
3 «Суреттерді түсі бойынша сәйкестендіру»;
4 «Бірдей заттарды тауып қою»;
5 «Дене мүшелерін өзінде, суретте, басқа адамда көрсету»;
6 «Сұрау (бер)»;
7 «Қозғалыс имитациясы (қол, аяқ )»;
8 «Аяқ киімін кию және шешу» т.б.
Жеке даму жоспарын құрып алғаннан кейін, баланың  дара ерекшеліктерін 

ескере отырып, әр бағдарламаның өзін төмендегі 1-кесте бойынша қадамдарға 
бөліп үйрету керек. Баланың бағдарламаны толық меңгергенін үш күн қатар 
80–100 пайыз қателеспей орындауынан анықтаймыз.
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Кесте 1 – Балаға машықтарды жеке бағадарлама бойынша үйрету 
№ Машық Бағдарлама Ескеру 
1 Ынтымақтастық «Күтіп отыру».

Мақсаты: Балада отыру, күту, тыңдау машығын 
қалыптастыру. 
Қажетті құралдар: секундамер, ынталандыру 
стимулы.
1-қадам: Балаға ұнайтын ойыншығын ұсыныңыз. 
Кішкене ойнағаннан кейін, «Ойнап болдың, енді 
тыныш отырып күт» деп нұсқау беріңіз (10 секунд).   
10 секунд өткеннен кейін «Сен күттің, жарайсың» 
деп мақтап, ойыншығын беріңіз. 
2-қадам. Уақытты 20 секундқа дейін арттырыңыз. 
Бала 20 секунд тыныш отырып күтсе мақтап, 
ойыншығын т.б. қалаған затын беріңіз.
3-қадам. Баланың дара ерекшеліктерін ескере отырып 
тағы 10-20 секунд қосып, 1-2 минутқа жеткізіңіз.
4-қадам. Әлеуметтік ортада бала біртіндеп басқа 
адамдардың нұсқауы бойынша күтуге үйренді.  

Жеңілден қиынға өту тәсілін 
пайдалану;
«Жарайсың» деп ынталандыруды 
ұмытпаңыз.

2 Көрнекі қабылдау «Суреттерді түсі бойынша сәйкестендіру» 
Мақсаты: баланы суреттерді түсі бойынша ажырата 
білуге үйрету.
Қажетті құралдар: қызыл, көк, сары, жасыл түсті 
қалбырлар, карточка.
1-қадам. Төрт түсті қалбырға кубиктерді сәйкесінше 
салуды үйретіңіз. Бала дұрыс салған сайын 
«Жарайсың» деп ынталандыру стимулын беріңіз 
және эмоциямен қуанынышыңызды көрсетіңіз.
2-қадам. Енді төрт түсті карточкаларға сәйкесінше 
түстерді жинатыңыз.
3-қадам. Әр түрлі суреттері бар карточкаларды 
сәйкесінше  түстерді жинатыңыз.
4-қадам: Әлеуметтік ортада бала біртіндеп басқа 
адамдардың нұсқауы бойынша түстерді ажыратып 
жинауды  үйренді.  

Жеңілден қиынға өту тәсілін 
пайдалану;
«Жарайсың» деп ынталандыруды 
ұмытпаңыз.

«Пазлдарды жинау»
Мақсаты. Бала 12 элементті пазлдарды жинап 
үйренеді.
Қажетті құралдар: 2-12 элеметті пазлдар.
1-қадам.  Үстелдің  үстіне 2-элементтен құралған 
пазлды қойып, балаға «Пазлды құрастырамыз» деп 
нұсқау беріңіз. Бала жинауға қиналса, толықтай 
физикалық  көмектесіңіз, біртіндеп өзі жинап 
үйренеді.  
2-қадам. Үстелдің  үстіне 3-4 элементтен құралған 
пазлды қойып, балаға «Пазлды құрастырамыз» деп 
нұсқау беріңіз. Бала дұрыс жинаған кезде, бірден 
«Жарайсың», бұл не? «Гүл» деп құрастырған затының 
атын атап, ынталандыру стимулын беріңіз және 
эмоцияңызбен бөлісіңіз.
3-қадам. Тура 1-2 қадамдағыдай іс-әрекетті 
қайталаңыз, баланы 5-6 элементтен құралған 
пазлдарды жинауға үйретіңіз.
4-қадам. Әлеуметтік ортада бала кез-келген 
адамдардың нұсқауы бойынша 12 элементтен 
тұратын пазлдарды құрастыруды  үйренді.  

Жеңілден қиынға өту тәсілін 
пайдалану;
«Жарайсың» деп ынталандыруды 
ұмытпаңыз.

3 «Рецептивті  сөйлеу» 
(ауызша айтқан сөйлемді 
түсіну):

«Дене мүшелерін өзінде, суретте, басқа адамда 
көрсету»
Мақсаты: бала өзінде жіне өзгелерде дене мүшелерін 
көрсетіп, атауды үйренеді.
Қажетті құралдар: қуыршақ, карточкалар.
1-қадам. Баланың дене мүшелерін өзінде көрсетіп 
«Мынау мұрын, Мұрныңды көрсетші?» нұсқауына 
бала мұрнын, басын, қолын, маңдайын, аяғын т.б. 
дене мүшелерін көртсетеді. Мадақтауды естен 
шығармаңыз.
2-қадам.  Баланың алдына 2 карточка (қол, аяқ) 
қойып: «Суреттен аяқты көсретші?»-деп нұсқау 
беріңіз. Бала карточкалардағы дене мүшелерін 
табуды үйренеді.
3-қадам.  Балаға «Өзіңнің қолыңды көрсетші, енді 
менің қолымды көрсетші» нұсқауын беру басқаларда 
да тура сондай дене мүшелер бар екендігін  түсіндіре 
отырып үйретіңіз.
4-қадам. Бала кез-келген адамдардың нұсқауы 
бойынша дене мүшелерін  ажыратып, көрсетуді   
үйренді.  

А й н а н ы ң  а л д ы н д а  т ұ р ы п 
жаттығуға  болады.
Жеңілден қиынға өту тәсілін 
пайдалану;
«Жарайсың» деп ынталандыруды 
ұмытпаңыз.

4 Имитация «Қозғалыс имитациясы (қол, аяқ)»
Мақсаты: Бала өзгелердің қимылын қайталап 
үйренеді.
1-қадам. Балаға қол имитяциясын үйретіңіз «Мен 
сияқты шапалақта, қолыңды көтер, саусақтарыңды 
бір-біріне тигіз» т.б.
2-қадам. Балаға аяқ имитацияларын «Мен сияқты 
секір, отыр, бір аяғыңды көтеріп тұру» үйретіңіз.
3-қадам. Бала кез-келген ортада топпен бірге 
қимылдар жасауды үйренеді.  

Жеңілден қиынға өту тәсілін 
пайдалану;
«Жарайсың» деп ынталандыруды 
ұмытпаңыз.

Осы базалық машықтарды бала игергеннен кейін басқа күрделірек 
машықтарды үйретеміз. Бұл баланың жетілу, даму барысын айқындай отырып, 
оның қызығушылығы мен талпынысына қарай таңдап алынады. 

ҚОРЫТЫНДЫ
Қорытындылай келгенде, аутизге шалдыққан баланың жанында үнемі 

мамандардың бола бермейтінін, өмір бойы ата-анасының қолдауы мен көмегіне 
мұқтаж екендігін ескерсек, «АВА» әдістемесінің «Тіл машықтары мен оқыту 
машықтарын бағалау» (ABLLS-R) әдісіне ата-ананы үйретудің маңыздылығы 
зор. Ата-ана – баланың ең бірінші әрі өмірлік ұстазы. Сондықтан әр балаға 
ата-ананың көмегі, дұрыс тәрбиесі керек. Әсіресе, аутизм дертіне шалдыққан 
балаларға психолог-педагог мамандардың көмегі жеткіліксіз. Себебі, олар 
баланың қасында әрдайым бірге бола бермейді. Ата-ана аутизм дертіне 
шалдыққан баласын мамандардың нұсқаулығы бойынша түрлі машықтарды 
дұрыс пайдалану арқылы жетілдіре алады.

Әуелі, ата-ана баласына жоғарыда айтылған екі көзқараста болмау керек. 
Баланы шектен тыс қорғап-қолдап, оны қауқарсыз сезіну психологиясынан 
немесе оны өзгелерден жасыру, ел көзінен таса ұстау бала психологиясының 
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дұрыс қалыптасуына айрықша кедергі келтірерін білген жөн. Оған сау балаға 
қарағандай барынша шынайы қамқорлық жасау маңызды фактордың бірі.

АВА – әдістемесі қазір әлемде кең қолданыстағы жаңа әдістеме. Оны 
елімізде қолданудың да өзіндік дәстүрі қалыптасты деуге болады. Бұл 
әдістеменің өзектілігі – ата-ана мен бала арасындағы қарым-қатынастың 
тұрақтылығын әрі ішкерілей түсінісуін қалыптастырады. Бұл тәсіл өте күрделі 
де емес. Оны кез келген ата-ана күнделікті өмірде қолдануларына болады. Тек 
аутизммен ауырған балалар үшін ғана емес, қалыпты балалардың де зейін-
зердесі ерте жетілуге көмектеседі. 

Жоғарыдағы машықтар арқылы біз теориядан гөрі практикаға көп мән 
берудің өзектілігін түсінеміз. Бұл бүгінгі заманда бала тәрбиесі үшін аса 
маңызды.  

ПАЙДАЛАНҒАН ДЕРЕКТЕР ТІЗІМІ

1 «Кемтар балаларды әлеуметтік және медициналық-педагогикалық түзеу 
арқылы қолдау көрсету» Қазақстан Республикасының 2002 жылғы 11 шілдедегі 
№ 343 Заңы.
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В статье всестороннее представлено описание наиболее 
распространенного заболевания в современном мире – аутизма. 
Анализ программ ученых в коррекционной работе с аутичными 
детьми. 

А также, рассматривают эффективность метода  «Прикладной 
анализ поведения» (AВA – Applied Behavior Analysis), для обучения 
родителей и применение в домашних условиях, с целью уменьшить 
стрессовые ситуации, возникающие из-за недопонимания между 
родителями и детьми.

The article provides a comprehensive description of the most common 
disease in the modern world – autism. Analysis of the programs of scientists 
in correctional work with autistic children.

And also, they consider the effectiveness of the Applied Behavior 
Analysis (ABA) method for parental education and home use, in order 
to reduce stressful situations arising from misunderstandings between 
parents and children.
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INNOVATIVE MODEL OF «FAMILY SUPPORT SERVICE»  
IN THE EDUCATIONAL SYSTEM 

School-family policy is necessary to solve the problems caused by 
internal changes in the education system through which family members 
pass. The existence of these problems is conditioned by the need to develop 
school and family policies.

Unfortunately, the process of modernization of the «school-family» 
system was characterized by an underestimation on the part of the education 
system of its importance as the main component of socio-psychological, 
moral-spiritual relations that could lead to the transformation of these 
relations. The main tasks of the «Family Support Service» are professional 
psychological and legal assistance to the family in the development of a 
successful family in the «school-family» system.

Keywords: focus group inclusion (parents); system-activity 
methodology of designing job descriptions to the subjects of «Family 
Support Service»; effectiveness, quality, resource efficiency of the activity 
of the parent community; service of family support, rating system of 
performance monitoring, bioparadigmal model.

INTRODUCTION
The idea is that it concerns the intellectual and socio-psychological and moral-

spiritual and linguistic-communicative competencies of the family [1].
School-family policy, as part of the state family policy of the Republic of 

Kazakhstan, is necessary to solve the problems caused by internal changes in the 

educational system through which parental communities also pass. The existence of 
this problem makes it necessary for the science and education of school-family policy 
to be identified as a special area, the direction of the socio-psychological, moral and 
spiritual education of parents with the purpose of acquiring them practical skills in 
developing the functionality of the family [2].

Unfortunately, the process of modernizing the policy in the field of education is 
characterized by an underestimation on the part of the education system of the family’s 
ability and not the ability to bring these relations to a whole new level [3].

In addition, the inadequacy of the space-time order and the shortage of scientific 
and methodological mechanisms for the joint work of the school and the family show 
the need to switch to a new regime. The main tasks of the «Family Support Service» 
are professional psychological and pedagogical-educational assistance in the field of 
psychological support for the family.

 The functional importance of the family in the school system will reliably 
solve the problem-oriented tasks of introducing the «Standards» for parents and the 
introduction of criteria for assessing their contribution to the development of their 
child: respect for the rights, duties and duties of parents in the field of family policy.

The main tasks of approbation of the «Family Support Service» will serve as the 
basis for the innovative form of practical training for the parent.

The bioparadegmal model fulfills a dual task:
– will form a common resource potential of the family for joint work and 

retransmission of a powerful joint value system into the «school family» system;
– to teach parents to resist factors of social and psychological tension in the 

family and school;
– to teach teachers from a scientific, methodological point of view, to regulate 

the interaction of the education system and the «Family Support Service».
The purpose of the idea is as follows:
– to develop an effective tool for mass education and practical inclusion of 

parents as the main part of the population and citizens of the Republic of Kazakhstan 
in the procedures of interaction in the «school-family» system on the principles of 
educational partnership and trust;

– create a common resource space that promotes the development of socio-
psychological, moral-spiritual and linguistic-communicative competences for the 
parent community as the future potential participant in solving family policy problems 
and the 2050 Strategy [1];

– to examine a bioparadigmatic model for overproduction and improvement of 
relations in the school-family system.

The parental community should not become a brake in the important and difficult 
way. For science is important how the parental community will pass through these 
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changes, not to the detriment of the psychological health and not to the detriment of 
the understanding of these changes. «Family Support Service» as a «safety cushion» 
will support the parent community in the education system.

From these positions, we define the main stages of the idea of introducing the 
«Family Support Service» to the school. it will solve the following tasks:

– development of a monitoring system and preparation of standards for the 
inclusion of parents in the «school-family» system;

– to carry out the classification and systematization of the parameters for assessing 
the activities of the association in the «school-family» system;

– to introduce a number of documents into the scientific basis of system education 
– the «Standard» of parents to the «school-family» system.

To assess the contribution of the family to the «school family» system and the 
practical training of parents, we developed a bioparadigmatic model for the formation 
of a common resource of the family potential. The goal is to teach parents to contain 
factors of social and psychological tension in families and schools, and acquire practical 
skills of functional development. Parents of education regulates cooperation with the 
educational system from a scientific, methodological and methodological point of view. 
The existence of these problems gives us the need to distinguish the school-family 
policy of parenting as a special area for the growth of communication.

Unfortunately, in the course of research the school and the family system of 
interaction have been identified by us characteristic features:

– underestimation by the education community, the role of parents as the real 
support of mutual trust relationships – understanding.

This layer forms a new type of cooperation in the framework of the educational 
objectives of the Strategy in 2050.

Analyzing directions socially – economic politics of the most European countries, 
we came to the conclusion, that the state is envisage the use of technological address 
help to families, appearing in a difficult vital situation and has the long history of the 
development [4, 5]. The social programs of state support of family present Social 
programs of the state family support represent the whole industry including the help 
from the public, religious, commercial organizations and individuals. Almost in each 
country is created by a boundary the system of social work with families where the 
main factor of socialization – development and education of the child in family is 
considered [6]. 

It is possible to note abroad that the family takes the priority place in relation to 
society and the state. In the countries of a distant abroad such as, Germany, France, 
Romania, Bulgaria exists the complex, effective system of the help to family which 
purpose consists in providing each family with the available help at the personal level. 
They partly explain this progress with the fact that their countries one of the first have 

begun to involve parents in committees and school self-government in educational 
institutions  [7]. 

MAIN PART
The term «Family Policy in Kazakhstan» has appeared in 2005. And since 

February, the first in the 2006th,  it is founded and works in the status of advisory body 
the National commission on affairs of family and gender policy at the President of 
Kazakhstan is an important component of social policy at a new stage of development 
of the consolidating relations. 

In recent years as we have noticed that is observed manifestation of a number 
of the negative tendencies mentioning the family relations and education systems: 
increase in number of social orphans – one of the most burning issues, psychological 
health of children and parents, the mass overload teachers at schools. For today in 
Kazakhstan 80 % of children at whom fathers and mothers are alive, but they are in 
orphanages. Referring to materials of a sociological research on a subject: «Family, 
children, family wellbeing» (Almaty, 2005) can be noted that only 14 % of number 
of the interviewed children have expressed opinion that under any circumstances it is 
necessary to keep family and not to go on a divorce to parents.  And here to you real 
confirmation of today that Kazakhstan is in the 10th place among the countries of the 
world by the number of divorces. Only in 2016 in comparison with the 2017th the of 
stains has increased by 2,8 %.

It is known that that for the last decade in this regard, at schools of the republic 
different types of services have been entered: psychological service, social works at 
school, inspection supervision. The specialists of this category in establishments of 
education produce the estimation of public welfare of children, assist to the receipt 
of state help, facilitate for the removal and overcoming of specific difficulties in the 
process of socialization of schoolchildren from the social structure of unhappy families. 
These strategies of social help are sent mainly to families from a «high-risk group» 
are incomplete, of scanty means and socially-vulnerable families. 

Having studied the experience of foreign countries, we note, that there politics of 
co-operation of family and school is also displaced toward work with dysfunctional 
families. Most of the scientific research on family education in the «school family» 
system is aimed mainly at the problem of nonfunctional families admitted the fact of 
destruction of the family institution as a whole, even in two-parent families was carried 
out serious work on suicide issues, violence, drug addiction and child alcoholism.  
State of the quality of work with families, including the development of normative 
functions little observed.
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Parents and children are citizens of our state, and their prosperity in the family 
is the prosperity of the state. Consistency of safe life from family to family will lead 
to radical and profound changes in the state’s further family policy.

In this case, we would like to develop a number of standardized functional 
competencies for parents. «Family Support Service» is an additional organizational 
structure with technological standards for assessing the resource of parental potential 
in the «school family» system.

The innovative model «Family Support Service» is financially profitable and 
economically useful, as the focus group activities are proactive. And, first of all, 
parents learn, in practice performing a certain functionality in accordance with standard 
requirements and acquiring experience of valuable ways of family development.

Also the formation of real criteria and parameters of assessment of the dialogue 
is addressed and partnership in comparison with other families.

The offered innovative model – bioparadigmalny model «Escort services of 
family» – relies on scientific research of a reflexive paradigm in education of professor 
of The Harvard University M. Lipman. The main thesis of a reflexive paradigm is the 
orientation of education to scientific research. M. Lipman has defined the purpose of 
reflexive education as «learning of young people to skills of rationality further they 
became reasonable citizens, reasonable partners and reasonable parents». The scientist 
in a reflexive paradigm is focused attention on the development of skills of reasonable 
thinking and behavior, but not on accumulation of knowledge (information) as it is 
inherent in a cognitive paradigm of education.

The central concept of the «community of parents» in the bioparadigmal model 
is understood as a potential resource of «focus groups» with socio-psychological 
characteristics that define the ontological, phenomenological, epistemological, 
axiological status of the family, the family’s fairness of the relationship in the form 
of «Socratic».

In the social context, the psychological term, bioparadigmal model, covers 
the general philosophy of the nature of the living arrangement of the family 
and encompasses broad layers of knowledge, values, procedures, methods, etc. 
Bioparadigmal model has an orientation towards the overproduction of the life process, 
thinking and functionality in the completeness and diversity of the family status.

Thus, we believe that for parents, revolutionary changes in educational paradigms 
require profound conviction. In the system «school-family» it is necessary to use 
positive concepts to reflect the internal experience, methods of self-knowledge and 
the necessary tools for the development of generative thinking.

The «Bioparadigmal» model helps to rethink the internal resources of each 
participant in the system that generate natural bioresources and the positive heredity 
of the family.

In general, the model proposed by us indicates universal values of families that 
open for them a trajectory of self-movement in the family space [6].

The first global coordinate system bioparadigmal approaches to theory 
encompasses a variety of approaches at the methodological level,

The second – a closed, containing a complex of materials for special categories. 
Recognition of the principles of objective assessment of the biological resources 
of the parents and their contribution as a potential resource can be used with the 
target system bioparadigmal model. The value and usefulness of collaboration in the 
system «school-family» on the basis of bioparadigmal model allows estimating and 
understanding their own status to the parents. 

 Actualization of values of family life of a man and meaning of support of natural 
family development and there is a novelty and practical meaningfulness of the project. 
Family politics in this sense while loses as to the internal policy, and external. But 
does win a paternal association from it? 

The approbation of innovative model of «Service of family accompaniment» 
is possible on 2 pilot platforms of schools region: 1 is Kazakh school of Pavlodar 
city, 1 is Russian school of Pavlodar city, 1 is a rural school. In the presented table is 
given the short list of the stages of projects, methods of their achievements with the 
expected final results.

Methods for solving the problem can be solved by analyzing the regulatory 
framework governing the implementation of the rating system of monitoring and 
participation parents in the «school family» system. An analysis of modern scientific 
and methodological foundations and principles for the formation of monitoring of 
objects suggests that in order to succeed in this case it is necessary to conduct a thorough 
analysis of the effectiveness of the school and family policy systems.

RSEM as a method of a research allows evaluating changes of key indicators of 
the expected result in case of different values and the given variables in the monitoring 
system, and also needing of calculation of rating points of each participant.

The basic approach of a scientific research – an integrated approach which 
includes in itself  system and activity, structurally functional, programmatically – target 
approaches [3, 6, 7, 8].

According to the principles of an integrated approach of people in system family 
formulated by B. G. Ananyev it will be considered in three plans (table 1).

Table 1 – The principles of an integrated approach  
№ Plans Content 
1. psychological evolution of psycho-

physiological functions
the characteristic of the person as individual in 
system family
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2 formation of activity and history of 
development of the person as subject of 
family work

the characteristic of the person as subject of 
activity, not only in system family, but also 
systems «school family

3 the course of life of a person the characteristic of resources of the person as 
persons in system school family

An integrated approach to the person as to the complete education shown in 
unity of his natural and social conditions allows investigating his potential resource 
contents in two directions (table 2).

Table 2 – Potential resource contents
№ Plans Content 
1 According to the first 

direction
more difficult and general special properties of the personality 
subordinate in themselves more elementary, or private social and 
psycho-physiological properties

2 Accord ing  to  t he 
second direction

interaction of various mental properties and functions allows their 
relative autonomy
the difficult, but steady interrelation of characteristics of the person as 
individual, the personality, the subject of culture reveals natural stages 
of establishment of communication between touch, intellectual and 
other functions and their interdependence from an individual course 
of life of the person

To evaluate the critical points and risks of this idea, the following alternative 
methods will be used: the sensitivity analysis method as a method for changing 
parameters and the method of critical points, the Monte Carlo method for modeling 
situations, the method of analyzing alternative scenarios, and investigating family 
problems in the education system.

  Sensitivity analysis is an alternative method to our basic research, which is 
used in the event of a rapid assessment of the stability of the resources focus groups 
(parents). However, this method gives only a superficial evaluation and hard to identify, 
because of variables (direction of the object according to the standards) affect the 
results the most.

The limits of sensitivity analysis is selected in two ways:
– changing the method parameters;
– the method of critical points.
Sensitivity analysis (parameter change method, the critical points) assumes that: 

the main script already selected (sometimes called simulation scenario); or there is 
only one scenario (if the designer suggests to implement the idea in only one way, 
for example, only one process).

The second alternative method is the Monte Carlo simulation, we will use it as 
a way to deeply monitor the change in the parent data of the parents, their resource 
state as the greatest influence on the final result. Monte Carlo simulation has several 
advantages over deterministic analysis or “point-of-point” analysis:

The third method is a method for analyzing alternative scenarios for the realization 
of an idea. The method of alternative scenarios is intended for a deeper sensitivity 
analysis. To begin with, we will present several possible scenarios for implementing 
the idea.

In the framework of the Monte Carlo method, the analysis of the risk of the idea 
being brought to the results is carried out with the help of micromodules of the main 
directions of family support (schedule-mode, leisure, education, work in the «school-
family» system).

When creating such micromodules, each factor is replaced by a range of semantic 
values of the resource state of the parents. Then numerous calculations of the results 
are performed, at the same time, a permanent set of functions is used every time.

Graphical representation of the results will help to evaluate the nature of the data 
using the Monte Carlo method and will allow the creation of these graphs. This is 
important, conveying the results to other stakeholders (table 3).

Table 3 – Principles of scientific ethics
№ Plans Content 
1 The first purpose scientific honesty: prevention of a fabrication of scientific data, 

falsification, plagiarism, false co-authorship, use by certain participants 
of the collective researches, data and conclusions received in researches 
without coordination with other participants

2 The second purpose ethical honesty, which will allow keeping ethical standards of 
maintenance of scientific research and ethical standards in the relations 
between designers and participants (recipients) of scientific research

The developed model will contribute to an attentive and responsible attitude to 
everyday situations and problems arising in the school and in the family of the student.

With regard to the idea of research objectives, we will use the method of equal 
activity, the  contribution of each family in the realization of ideas.

Basic rights and duties of the family will be set forth in the main document, put 
into service standard.

The school can assist parents in addressing the many issues of education of 
children, but it can never compete with the family. This is the most powerful tool in 
shaping a child’s personality. Mutual cooperation is characterized by the balance of 
the love of children, respect and demand for child (but also for other family members). 
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But most importantly – it close-knit team, which is to have faith in their strengths, 
opportunities, in other words, encourage positive parental competence.

A multi-faceted process of intensive relations give profound results in the 
development of the system «school-family» to a new level.

And only then begin the real process of interaction that will lead to a new level of 
understanding. And it creates a relatively new in a joint venture. So, the teacher should 
ensure that to become the organizer of the vital interaction program «school – family».

Life events are events that are associated with important changes or transitions 
in various aspects of family life and their direct connection with significant changes 
in lifestyle. They can be called critical moments of development through coexistence. 
The concept of chance as a «life difficulty» allows parents, including teachers (as 
well as parents) to more fully and accurately characterize the psychological and social 
maturity of forming themselves in families, the child in the family-school space as 
a whole. The willingness of family members and their class teachers, teachers of 
subjects and their acquisition of skills to overcome any life situations is one of the 
most important indicators of maturity. Difficulty is a critical life situation, which is 
the starting point for overcoming, but in partnership with the school. Naturally, the 
content and nature of the critical life situation motivates parents’ needs to satisfy 
their ambitions in solving problems. Inclusion of parents is a procedure by which 
parents understand what is happening with their children, how to «grow» them with 
them when children in their minds move on, and if the adult does not develop, then 
the relationship will be broken. Thus, conscious parental responsibility should be 
studied by the older generation (grandfather and grandmother).

Here it is necessary to introduce a system of adaptation of the primary order – the 
level of family adaptation to stress and the second level – of school adaptation – of 
secondary order.

The primary order provides an opportunity for families as a group to study 
the forms of organization of behavior, psychological protection from unpleasant 
experiences, or the use of forms of constructive activity aimed at solving the family 
problem. Possession of this or that style of group - family reaction (protective or coping) 
characterizes the manifestation of objectivity and family membership as a group.

It is necessary to learn to distinguish the following types of family stressors 
(table 4):

Table 4 – Types of Family Stressors 
№ Plans Content 
1 TYPE – 1 daily difficulties: micro-stressors, price increases, deterioration of the family 

member’s health, stress at work, money worries

2 TYPE - 2 critical life events-macrocosters, they can be normative (pubertal period, 
enrollment in school) and extreme (sudden death of someone close), positive, 
related to the desired (marriage, childbirth) and negative, undesirable

3 TYPE - 3 chronic stressor, repeated severe tests (work or family load, prolonged stress 
due to discrete events, for example, divorce)

In the case of a combination of the primary and secondary order of adaptation, it 
can be stated that the family as a system tends to achieve and maintain family balance, 
«family homeostasis», and in relation to the «school-family» system, the term «school-
family homeostasis» arises.

For its maintenance of the «school-family» system, it is necessary to develop 
school-family traditions of joint activity, rules of cooperation and standards of 
interaction, including, each side optimally contributes to the common cause. Violations 
of school-family homeostasis due to conflict-stress help the parties to the conflict to find 
methods of reconciliation that will serve as an occasion for restructuring interactions.

In accordance with the law of homeostasis, the parties to the school system, i.e. 
parents and teachers are obliged to maintain the overall state of affairs and relations, 
whatever it is. This process will maintain equilibrium because each side fixes each 
deviation from it and makes possible positive actions that contribute to returning to 
the normal state for further interaction.

According to the law of development, each side of the system undergoes an 
educational cycle, which is a change of events at a new, but positive level. And 
on a certain segment of the joint path of the family and school, the stages («the 
development of the stages of the recovery of the crisis of relations»), the stage of the 
birth of new relationships in the «school-family» system that determine the level and 
growth of mutual understanding, which corresponds to the stage of growth of mental 
development, when the systems, and objects are able to solve new situations. Before 
the «school-family» system, it becomes necessary not to complicate the mechanisms of 
adaptive reactions, but gradually to pass into a new quality of positive sensory reactions.

The successes of daily life, or the «normative actions» of the «school-family» 
system, on the one hand, lead to a reduction in the conflictual nature of the relationship, 
increased satisfaction with life in the system, strengthening the cohesion of the school 
and family, on the other hand, contribute to the multiplication of efforts by family 
members aimed at its preservation.

But there is also the downside of the «school-family» system, where other variants 
of interaction results are possible. And you need to know about this too.

In the system of the school-family collective, each member must go through 
certain stages. All these stages can be accompanied by a crisis and heightened anxiety, 
so a preparatory period is required for both sides, with a subsequent redistribution of 
all forces.
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CONCLUSIONS
The content of the primary order adaptation program includes a set of educational 

areas that ensure a diversified development of the system, taking into account the 
specifics in the main areas - physical, social, personal, cognitive-speech and creative.

Before any project activity, it is necessary to determine its meaning of the 
adaptation program. The correct solution can only be found for the true purpose. A low 
turnaround or a growing number of failures and inconsistencies are only symptoms 
of more complex problems. Correctly formulated problem correctly determines the 
research objectives, which should be clear and detailed, so that they can measure the 
direction of the program.

Family life and pedagogical science have proved that all the ills in children, 
and then in adults, are explained by mistakes in the improper construction of family 
relations, the main of which is the lack of trust and partnership in the common cause.

The most important thing for a child is to be loved as he is.
Outstanding teacher V. A. Sukhomlinsky said: «Where there is no wisdom 

of parental upbringing, the love of the mother and father for the children disfigures 
them». But to paraphrase, at the present level of understanding this statement, it can 
be argued that only the combined efforts of the school and the family will be able to 
stop this ugliness.
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Мектеп-отбасылық саясат мәселелерін шешу үшін,  білім беру 
жүйесінде ішкі өзгерістерден туындаған отбасы мүшелері  арқылы 
өтеді.  Мектеп және отбасылық саясат қажеттілігін дамыту үшін 
осы проблемаларды негізделеді.

Өкінішке орай, жаңғырту процесі «мектеп – отбасы» жүйесі 
білім беру жүйесінің бағаламау тарапынан оның маңыздылығы 
ретінде негізгі компоненті әлеуметтік-психологиялық, адамгершілік-
рухани қарым-қатынастардың алатын әкелуі трансформация 
осы қарым-қатынастарды сипатталады. «Отбасылық қолдау» 
қызметінің негізгі міндеттері психологиялық және заңгерлік көмек 
отбасы дамуындағы табысты отбасы жүйесінде «мектеп-отбасы» 
болып табылады. 

Школьно-семейная политика необходима для решения проблем, 
вызванных внутренними изменениями в системе образования, через 
которые проходят члены семьи. Существование этих проблем 
обусловливается  необходимостью развития школьной и семейной 
политики. 

К сожалению, процесс модернизации системы «школа-семья» 
характеризовался недооценкой со стороны системы образования 
ее важности как основного компонента социально-психологических, 
нравственно-духовных отношений, которые могли бы привести к 
трансформации этих отношений.   Основными задачами «Службы 
семейной поддержки» являются профессиональная психологическая 
и юридическая помощь семье в развитии успешной семьи в системе 
«школа – семья».

ҒТАМР 14.3509

М. А. Маретбаева1,  А. К. Алпысбаева2,  
Б. С. Каукербекова3, А. Б. Әшірбекова4

1ф.ғ.к., доцент, Халықаралық медициналық факультет, Қарағанды 
мемлекеттік медицина университеті, Қарағанды қ., 100008,  
Қазақстан Республикасы; 
2магистр, аға оқытушы, Халықаралық медициналық факультет,  
Қарағанды мемлекеттік медицина университеті, Қарағанды қ.,  
100008, Қазақстан Республикасы; 
3ф.ғ.к., Халықаралық медициналық факультет, Қарағанды мемлекеттік 
медицина университеті, Қарағанды қ., 100008, Қазақстан Республикасы; 
4ф.ғ.к., Халықаралық медициналық факультет, Қарағанды мемлекеттік 
медицина университеті, Қарағанды қ., 100008, Қазақстан Республикасы
е-mail: nazgul75@inbox.ru

ОҚЫТУДАҒЫ БЕЛСЕНДІ ӘРЕКЕТТЕРГЕ  
НЕГІЗДЕЛГЕН ҚАРЫМ-ҚАТЫНАС

Кез келген пәнді оқытып, игерту үдерісінде қолданылатын оқыту 
әдістері бақылаушы және бағыттаушы қызметтерді атқарады. 
Оқыту үдерісіндегі бүгінгі күннің басты мәселесі – оқытушының 
оқыту әдістерін тиімді таңдай білуі және ұтымды оқыту әдістерін 
жетілдіру болып отыр. Оқытудың жаңа формалары мен тәсілдерін 
меңгеру қажеттігіне педагогикалық зерттеулерде айрықша маңызы 
беріледі. Оқытуды белсенді әрекеттерге негіздеу – жаңа бағыттағы 
оқытудың бірі. Осыған орай жаңа әдістемелер мен технологиялардың 
негізінде оқу үдерісін жүйелі құрып, студенттердің танымдық 
шығармашылық қабілеттерін арттыру   әрбір оқытушының басты 
міндеті болып саналады. 

Мақалада оқыту барысындағы белсенді әрекеттерге негізделген 
қарым-қатынас түрлері зерттеуші ғалымдардың еңбектеріне сүйене 
отырып және авторлардың өз оқыту тәжірибелеріне негізделіп 
жазылған. 

Кілтті сөздер: белсенді әрекеттер, қарым-қатынас түрлері, 
оқыту әдістері, оқу үдерісі.
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КІРІСПЕ
Бүгінгі күні білім беру жүйесінде оқу нәтижелерін құрастыру – әр ЖОО-ның, 

оның ішінде әрбір оқытушының, әр пәннің міндеті болып танылуда.
Кезінде қолданысқа ие болған тар мағынадағы «біліктілік» термині енді 

«құзыреттілік» ұғымымен толыққанды алмастырылған. Ал бұл дегеніміз 
– студенттің кең ауқымды контекст аумағында, яғни рухани-моральдік, 
философиялық, әлеуметтік, экономикалық, саяси, т.б оқып-үйреніп, өмірдің 
қандай саласында болмасын туындайтын проблемаларды шешуге құзырлы 
болуы керек дегенді білдіреді. Бұл қандай нәтижеге жетелейді? Оқу процесінде 
студентті бірінші орынға шығаруды талап етеді.

Ал бұл ұстаным әрбір оқытушыға студенттерді белсенділендіретін оқу/
оқыту әдістемелерін қолдануды міндеттейді, өйткені бүгінгі күні оқу процесі 
бұрынғыдай «үйрету», «оқыту», «беру» сынды етістіктерден құралмай, 
«ұйымдастыру», «жағдай жасау», «бағыт-бағдар беру» сияқты ұғымдардан 
тұрады. 

Белсенді оқу/оқыту ұғымы жан-жақты, кең мағыналы болғандықтан, оның 
философиясы мен әдістемесін көптеген  оқу/оқыту жүйелерінен көруге болады. 
Олардың қатарына біздің еліміздің педагогикалық жұртшылығы арасында 
кеңінен танымал, педагогикалық қолданыста жан-жақты көрініп жүрген «Сыни 
ойлауды оқу мен жазу арқылы дамыту» халықаралық жобасын,   халықаралық 
«Street Law» және «Тәй-тәй» («Step by step») «Модульдік оқыту технологиясын» 
және т.б. жобалар мен бағдарламаларды жатқызуға болады. 

НЕГІЗГІ БӨЛІМ
Оқу процесі студентке бағытталып, студентцентристік идеяларды 

ұстанғандықтан үйрену мен үйрету әрекеттері қоян-қолтық қарым-қатынастан 
тұруы керек. Бұл қарым-қатынас оқытушы мен студенттер, студент пен басқа 
студент, студенттердің шағын топтары арасында өтеді. Оқу мен оқыту, үйрену 
мен үйрету мұндай қарым-қатынаста біртұтас қалыпта болып, олардың нәтижесі 
мен маңызы да осындай қарым-қатынасқа тәуелді болады. Білімге тек үйренуге 
болады және де үйрену ісі белсенді әрекеттерден құралуы керек: ұмтылыс пен 
талаптану арқылы ғана біздің білуіміз ықтимал. Білім игеру процесінің басты 
қағидасы «Үйрету мүмкін емес, үйрену ғана ықтимал!» екендігін бұл жерде 
баса айту қажет. Білім алушының өзі үйренуге құлық, құлшыныс, ықылас пен 
ынта танытуы керек. 

Басқаша сөзбен айтқанда, бүгінгі күні білім беру жүйесінде мәселені тіпті 
келесідей төтесінен қоюға болады: «Үйрену мен үйрету тек  өзара белсенді 
әрекеттерге негізделген қарым-қатынас арқылы жүзеге асырылады» және «Тек 
әрекеттесу арқылы ғана үйренуге/үйретуге болады».

Қалай десек те білім саласындағы негізгі мәселелер келесідей болады: 
1 Мазмұн (Не нәрсеге үйрену/үйрету керек?). 
2 Әдістеме (Қалай үйрену/үйрету керек?). 
3 Нәтиже (Не үшін үйрену/үйрету керек? Үйренудің/үйретудің нәтижесі 

қандай болуы керек?). 
1 Не нәрсеге үйрету керек: фундаменталдық білімге ме, әлде осы білімді 

іздену дағдыларына ма?
2 «Оқыту» деген не: әрқашан және әр мәселе бойынша нұсқап отыру ма, 

әлде оқытудың «маңызды кезеңін» анықтап, қалған уақытта іздену мен өзін-өзі 
дамытуға мүмкіншілік беру ме? Оқытудың негізін не құрайды: «даму» ма, әлде 
«қалыптастыру» ма?

3 Оқытудың мақсаты қандай? Оқытудың басты назарын неге аудару керек: 
процеске ме, әлде нәтижеге ме? Басқаша айтсақ: басты мәселе «даму» ма, әлде 
«форма» ма [1]? 

Проблемаларды шешу үшін адам бірінші кезекте ойлай білуі керек, демек 
қазіргі кезде ойлау мен ойлай білетін адамдардың маңызы ерекше. Тіпті терең 
ойлай білу – адамның (тұлғаның, маманның) басты қасиеті де болар: ойлау 
арқылы ғана адам бұл өмірден өз орнын табады. 

Қазіргі күні ғалымдар ойлаудың үш түрін ажыратады:
1 Сыни ойлау.
2 Проблема шешуде қолданатын ойлау.
3 Шығармашылық ойлау [2].

Кесте 1
Сыни ойлау П р о б л е м а  ш е ш у д е 

қолданатын ойлау
Шығармашылық ойлау

– Белгіленген критерийлер 
бойынша бағалау
– Рефлексия түріндегі күмәндану
– Дербес түрде пайымдау, 
қорытындылау
– Логикалық талдауды қолдану
– Жүйелі түрде ойлау

– Аналитикалық ойлау
– Эмпирикалық ойлау
– Жүйелі түрде ойлау
– Эвристиканы қолдану
– Алгоритмдерді қолдану
– Конвергенттік ойлау
–  С ы з ы қ т ы қ  о й л а у 
(проблемалар бірінен соң 
бірі шешіледі)

– Интуитивтік ойлау
– Жорамалдылық
– Күмәндану
– Әртүрлі тәжірибелерді 
жинақтау, біріктіру

Сыни ойлау – сенім («Не нәрсеге/кімге сенуім керек?») мен құндылықтарды 
таңдау, қандай да болмасын мәселе бойынша барлық сұрақтар қарастырылғанша 
«сыпайы» түрде күмәндану. 
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Проблема шешуде қолданатын ойлау – жүйелі талдауды қажет ететін 
ойлау процесі, мұнда бұрынғы білім білмейтінді анықтау үшін қолданылады 
(эвристика). Ойлаудың бұл түрі бақылау, қорытындылау, жалпыламалау, 
жорамалдау (гипотеза құру) мен оны тексеру секілді әрекеттер арқылы 
атқарылады. Мұнда тәжірибе қою арқылы (эмпирикалық тәсіл) проблемалар 
арасында байланыстар анықталып, олар бір-біріне жақындастырылады.

Шығармашылық ойлау проблеманың қиял мен фантазия, елестету арқылы 
вариациялары көп шешімдерін келтіруді меңзейді.

Оқыту білім алушыларды осындай ойлау түрлеріне ынталандыруы керек, 
олар әр сабақта қандай да болмасын тапсырманы орындағанда оны жекелей 
және бірлесе отырып, жан-жақты қарастырып, ой елегінен өткізіп, туындаған 
ойлары мен түсініктерін ортаға салып, талқылап, пікірлесуі қажет. Ойлау 
дегеніміз мәселе жайында өзіне сұрақтар қойып, соларға жауап іздену, жекелей 
және бірлесе ой қозғау. Ақыл-ой тек ойлану арқылы ғана дамитындығын 
ұмытпау керек. 

Сәл ертеректе тұлғаның дамуын біз бірінші мезетте білімділік тұрғысы  
нан өсумен байланыстырсақ, қазіргі күні педагогика бұл мәселені білім 
алушылардың өзіндік ой-толғанысына (рефлексиясына) негіздейді. Ал рефлексия 
дегеніміз зерттеліп жатқан болмысқа деген шәкірттердің өзіндік көзқарасы мен 
түсінігі, оның құндылықтарын, себептері мен салдарын, мағынасын түсінуі. 
Рефлексия дегеніміз ойланып-толғану, өз түсінігіңді қалыптастыру, өзіңді тану 
мен түсіну. Сол себепті де үйренуші атқаратын барлық іс-әрекеттердің негізін 
рефлексияға құрау керек: сол арқылы шәкірт алдында тұрған барлық мәселелер 
мен проблемаларды терең түсініп, оларды шеше біледі.

Оқытуда тағы да бір мәселеге ерекше назар аудару керек: шәкірттің 
әлеуметтiк тәжiрибесiн арттыру. Басқаша сөзбен айтқанда, оқу үдерісiнде 
әлеуметтiк мазмұн басым болуы қажет. 

Әр сабақта үйренуші оқытудың басқа да қатысушыларымен араласып 
(студенттер мен оқытушылар), коммуникативтiк қарым-қатынас процесiнiң 
белсендi мүшесiне айналады.  Мұндай қарым-қатынаста әрбiр студенттің 
өзiндiк өмiр тәжiрибесiнiң алатын орны ерекше. Сол себепті оқу мазмұны 
қандай да бiр абстракциялы тақырыпқа иек артпай, студенттердiң өмiр 
тәжiрибесiне негiзделсе, оқу процесі студент тарапынан қызығушылық пен 
ықылас туғызатындығы сөзсiз. 

Белсенді оқыту – әрекетпен және  әрекет арқылы оқыту, ал мұндай 
ұстаным қомақты нәтижелерге жеткізетін ең тиімді жүйе деп есептелінеді, 
өйткені адамның жадында бірінші мезетте тек өзінің әрекеттері мен өз қолымен 
жасағаны ғана қалады. 

Белсенді оқыту бірлесе үйрену идеяларын ұстанғандықтан, бұл жерде 
әсіресе бірлескен топтық жұмыс әдістерінің маңызын баса айту керек: олар 
өзін-өзі және басқа адамдарды танудың тиімді құралы болып табылады, 
дүниетаным қалыптастырып, тұлғаның өзіндік дамуы мен басқалардың іс-
әрекеттері мен олардың себептерін түсінуге ықпал жасайды. Топтық жұмыстар 
барлық үйренушілердің жұмысқа белсене қатысуын қамтамасыз етеді. Мұндай 
жұмыста шәкірттер өздерінің коммуникативтік дағдыларын (тыңдай білу, 
ортақ шешім қабылдау, жанжалдарды болдырмау) іс жүзінде қолданады, өздері 
«ойнап шығады».

Сонымен белсенді оқытудың келесідей идеялары мен қағидаларын 
келтіруге тұрарлық:

– Үйрету мүмкін емес, тек үйрену ғана ықтимал.
– Білім дайын күйде берілмейді, ол тек игеріледі.
– Білім игеру тек белсенді әрекеттер арқылы ғана жүзеге асырылады.
– Оқытудың негізгі мазмұнын «не нәрсеге оқыту» емес, «қалай оқыту» 

құрайды: білік, дағды, машық, құзырлық, білімді игеру практикасы.
– Өмір бойы үйрене білу.
– Білім тек өзіндік тұрғыдан игеріледі, өйткені «білім» – дегеніміз жеке 

адамның қандай да болмасын мәселе мен проблема, ақпарат пен мәлімет 
бойынша құрастырған ойы, идеялары, пікірі, көзқарасы, түсінігі, дәлелдері, 
уәждері, тұжырымы. Ал оқу/оқыту – үйренушінің «МЕН-і» бірінші орынға 
қойылатын үдеріс.

– Білім бірлескен әрекеттер арқылы игеріледі: оқу – коммуникативтік 
үдеріс.

– Білім дегеніміз өмірде қажетті және қолданбалы мәселелер болғандықтан, 
білім игеру үдерісі практикаға (күнделікті өмірге) негізделуі керек.

– Оқытудың негізі – өмір сүруге үйрену/үйрету.
– Оқытудың негізгі мақсаты – адам болуға үйрену/үйрету.
– Оқыту дегеніміз диалог, ал диалог – адамгершілікке үйренудің ең тиімді 

әдісі.
– Білім мазмұны үйретушінің талаптарымен айқындалмай, үйренушінің 

мұқтаждары мен мүдделерінен туындайды.
– Оқыту қоғамға қызмет жасау идеясы арқылы жүзеге асырылады.
– Әр сабақта үйренуші тұлғасында конструктивизм, оптимизм, позитивизм 

секілді жағымды қасиеттердің дамуына ықпал жасау керек.
– Рефлексия – дүниетаным мен өзін-өзі танудың негізгі тәсілі, рефлексиялық 

тұлға қалыптастыру – оқу/оқытудың негізгі мақсаты.
Тұлғалық даму ұстанымы білім игеру процесіне қатысушылардың 

(үйренуші мен үйретуші) бұрынғы авторитарлы-коммуникативтік қарым-
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қатынасын гуманитарлы-коммуникативтік қарым-қатынасқа өзгертуді талап 
етеді. Бұл ұстаным таным процесінің «білім беру», «оқыту», «үйрету» деген 
кешегі күнгі түсініктерін енді екі жақты процесс ретінде қарастырып, оларды 
«білім алу/игеру», «оқу», «үйрену» деп өзгертеді, бұл процесте үйренуші негізгі 
рөл атқарып, білімді өздігімен құрастырады деп түсінеді. 

Бұл өз кезегінде топпен жұмыс жүргізуге дағдылануды қалыптастырады. 
Топтық жұмысты ұйымдастыру арқылы оқытушы келесідей мақсаттарға 

жетеді:
– үйрену процесіне қатысушылардың әрқайсысы бір-бірімен жеке қарым-

қатынас орнатады;
– үйренушілер туындаған сенімсіздік пен қобалжудан («Бұл жұмысты мен 

орындай алар ма екенмін?», «Жұмысты орындай алмасам қайтемін?», «Ұят 
болып қалмас па екен?»),  қорқыныштан («Мені жазаламас па екен?», «Басқалар 
менің жұмысымды сынап немесе мені күлкіге жығып кетпес пе екен?») арылады;

– әр үйренушіге өзінің қабілеттері мен ерекшеліктерін ашуға (көрсете 
білуге) жағдай жасалады;

– үйренушілер арасында еркіндік және сенім атмосферасы қалыптасады;
– үйренушілер топ жұмысында позитивтік, конструктивтік, шығармашылдық 

қағидаларды ұстанады. 
Топтық жұмыстың тиімділігі мен нәтижелігі келесі әрекеттерден артады:
1 Берілген тапсырма топтың барлық мүшелеріне қызықты болуы керек.
Тапсырма барлық студенттердің мүдделеріне сәйкес келіп, оларда 

бірлескен жұмысқа деген ынта тудыруы керек.
2 Топқа бөлудің қызықты тәсілдерін қолдану керек.
Студенттерді топқа бөлудің қызықты әрі танымды тәсілі олардың алдағы 

жұмысқа деген ықыласын арттырады. Бөліну кезінде басқалардан ерекшеленетін 
қасиеттері арқылы олар уақытша болса да бастарын біріктіреді, араларында 
бір-біріне деген жылы сезімдер орнайды. 

3 Топ ішіндегі бірлескен жұмыс ережелерін айқындап, нақты уақыт белгілеу 
керек, оларды әр жұмыс алдында тағы да бір қайталап, еске түсіріп отырған жөн. 

4 Тапсырманың топқа бөлінбей тұрып берілгені дұрыс.
5 Тапсырма берілгеннен соң оның түсініктілігін топ ішінде талқылап алу 

керек.
6 Топтар арасында бәсекені негізгі мақсатқа айналдырып жібермеу керек. 
Топ аралық бәсеке студенттерді проблема шешу мәселесінен «қайткенде де 

бірінші болу керек» деген ұстанымға ауытқытып жіберуі мүмкін. Әрбір студент 
бәсекеге өзгелермен емес, алдымен өзімен-өзі түсуі керек.

7 Жұмыс аяғында әр топ жұмыс нәтижелерін жариялап немесе ол туралы 
есеп беруі керек.

Бірлескен жұмыстың ережелері семестр басында студенттермен бірлесе 
қабылданып, оларды аудитория қабырғасына іліп қойған орынды. Мұнда  
келесідей талаптарды ұстануға болады:

– Тыңдай білу керек!
– Бірлескен жұмыста актерлер мен көрермендер жоқ – бәрі де қатысушылар!
– Әрбір қатысушы өз пікірін келтіруі керек!
– Біреу сөйлегенде, оның сөзін бөлуге болмайды!
– Жеке бастың қасиеттері сыналмай, тек пікірлер ғана сыналады!
– Мәселе жеңіске жетуде емес, басқалардың пікірін біліп, ең тиімді шешім 

табуда!
– Басқалардың пікірлерін сыйлау керек!
– Бірлесе жұмыс жасауға ұмтылу керек!
– Бір мәмілеге келуге ұмтылу керек!
– Жанжалдарды болдырмау керек! 
Бұған қоса қарым-қатынастың (коммуникацияның) ережелерін құрастыруда  

Г. Грайстың максималарын (этикалық қағидаларын) қолдануға тұрарлық. Бұл 
максималар алдымен бірлескен әрекеттерді қамтиды:

1 Ақпараттың толықтығы максимасы.
2 Сапа максимасы (Шындықты айт!).
3 Релеванттылық максимасы (Тақырыптан ауытқыма!).
4 Мәнер максимасы (Анық, қысқа және бірізді түрде сөйле!).
Мұнымен қатар Г. Грайс қарым-қатынаста аса маңызды тағы да бір қағида 

– сыпайылықтың максималарын келтіреді:
1 Әдеп максимасы (Басқалардың мүддесін сақта! Оның жеке әлемінің 

шекарасын бұзба!).
2 Кеңпейілділік максимасы (Басқаларға жүк артпа!).
3 Қолпаштау максимасы (Басқаларды жамандама!).
4 Кішіпейілділік максимасы (Мақтаудан қашқақта!).
5 Келісу максимасы (Қарсылық білдіруден қашқақта!).
6 Симпатия максимасы (Мейірбандық таныт!) [3].
Сабақ аяғында (кері байланысты ұйымдастыруда) бірлескен жұмыстың 

нәтижелігі туралы студенттерге келесі сұрақтарға ауызша немесе жазбаша 
жауап беруді тапсырған орынды:

– Топ ішінде жұмыс жасау оңай ма?
– Топ қалайша ортақ пікірге келді? Ортақ пікірге келуде қандай 

қиыншылықтар туындады?
– Сіздің пікірлеріңізді топ қандай дәрежеде ескерді?
– Топтың пікірін жариялаған спикердің көңіл-күйі қандай дәрежеде болды?
– Бірлескен жұмысқа қандай жәйттер кедергі болды?
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– Бірлескен жұмысқа қандай жәйттер көмектесті (пайдалы болды)?
– Топ жұмысын басқарған студенттің пікірлері қашан да ұтымды болып 

отырды ма?
– Топтық жұмыста Сіз қандай тәжірибе жинақтадыңыз?
– Топтық жұмысты қалайша жақсартуға болады?
Іскерлік пен ынтымақтастыққа, білім алушылардың мүдделері мен 

қызығушылығын ескеріп, өзара сыйласымдылық  пен тәуелділікке, бірлескен іс-
әрекеттерге негізделген қарым-қатынас үйренушілерге саналы және ерікті түрде 
білім ауқымын айқындап, оқу/үйренудің нысандары мен әдістерін өздігімен 
таңдау мүмкіншілігін беру арқылы олардың өз біліміне деген жауапкершілігін 
нығайтады. Сол себепті белсенді оқуда/оқытуда келесі шарттарды қадағалау 
міндетті деп тану керек: 

– жағымды психологиялық орта орнату; 
– білім алушыларда білім игеруге деген қызығушылықты (мотивация, 

ынта, ұмтылыс) тудыру; 
– білім игеру үдерісін коммуникативтік үдеріс деп түсініп, бірлескен 

әрекеттерді қолдану.
Белсенді оқу/оқытуда студенттер қомақты нәтижелерге өзара қарым-

қатынас пен әрекеттесу, бірлескен әрекеттер арқылы жететіндігін біледі, сол 
себепті де олар үйренудің нәтижесіне деген өз жауапкершіліктерін түсінеді. 
Сондықтан мұндай сабақтарда жағымды психологиялық климаттың, сенім 
атмосферасының алатын орны аса маңызды. Белсенді оқу/оқытуда оқытушы 
барлық күш-жігерін үйретуге жұмсамай, студенттердің бірлесе отырып, 
өздігімен білім алуына тиімді жағдайлар жұмсайды.

ҚОРЫТЫНДЫ
В. Шекспир кезінде «Түсіндіруге мүмкін емес құбылыстардың уақыты өтті, 

енді баршаның салдарын анықтау керек» деп  жазған [4]. Бүгінгі күні ғылым 
қандай да болмасын қарастырылатын жәйттің себебін анықтап, талдауды 
зерттеудің басты бағыты ретінде таңдайды. Мұндай білім технологиялық 
тізбектің жеке операциясын білуді талап етеді және нәтижелік көрсеткішке қол 
жеткізуге мүмкіндік береді.

Қорыта келгенде, бүгінде педагогикада тек сөз арқылы ғана үйрену мүмкін 
еместігі дәлелденіп отыр. Керісінше, білімді әрекет арқылы ғана игеруге болады. 
Адам тек өз қолымен жасағанды жадында сақтап, осы әрекеттерінің негізінде 
туындаған білік пен дағдыларын күнделікті өмірде қолдана алады: «Менің өзіме 
жасатсаң – үйренемін!» (Конфуций).  
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Методы преподавания, используемые в процессе преподавания 
и изучения любого предмета – выполняют такие функции, как 
обучение, развитие, воспитание, мотивация, организация, контроль 
и направление. На сегодняшний день главной проблемой учебного 
процесса является наиболее удачный выбор методов преподавания 
и их рациональное совершенствование преподавателем. В 
педагогических исследованиях особое внимание уделяется изучению 
новых форм и способов преподавания. Преподавание основанное  на 
активных методах – одно из новых направлений преподавания. В 
связи с этим повышение познавательных творческих способностей 
студентов через систематическое построение учебного процесса 
на основе новых методик и технологий – является главной задачей 
каждого преподавателя. 

В статье описаны виды взаимодействия в учебном процессе, 
основанные на активных методах. Сделан обзор  трудов ученых-
исследователей, приведен практический опыт авторов.

The methods used in the process of teaching any discipline is done 
through functions of instructor, developer, educator,  motivator, facilitator, 
observer and guide. The main problem in today’s learning process is a 
teacher’s ability to effectively select teaching methods and improve effective 
learning methods. In pedagogical research, special attention is paid to the 
need of mastering new instruction forms and methods. Teaching based on 
interactive learning is one of the newest trends. In this regard, the main 
objective of each instructor is to systematically develop the teaching process 
based on new methods and technologies as well as increase the cognitive 
creative abilities of students.

This article studies proactive approach based on student-teacher 
relationship types in teaching through the research works of specific 
scholars.
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НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ИНКЛЮЗИВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ НА ЭТАПЕ  
ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

Статья посвящена исследованию нормативно-правовых основ 
инклюзивного образования в высших учебных заведениях,  организации 
обучения студентов с особыми образовательными потребностями 
и инвалидов в вузах. Проанализированы существующие нормативно-
правовые документы и определен перечень гарантий в области высшего 
образования, предусматривающих различные льготы для студентов 
с особыми образовательными потребностями в процессе получения 
ими высшего образования. Определен ряд специальных условий для 
эффективного обучения студентов с особыми образовательными 
потребностями и инвалидов в ВУЗе. 

Ключевые слова: Инклюзивное образование, особые образовательные 
потребности, специальные условия, высшее образование. 

ВВЕДЕНИЕ
Инклюзивное образование является одним из процессов трансформации 

системы образования, ориентированным на формирование условий доступности 
качественного образования для всех. Оно предполагает включение детей с 
особыми образовательными потребностями независимо от их физических, 
психических, интеллектуальных, культурно-этнических, языковых и иных 
особенностей в общеобразовательную среду, устранение всех барьеров для 
получения ими качественного образования, их социальную адаптацию и 
интеграцию в социум [1].

Сформировавшееся в последние годы понимание экономической 
целесообразности и высокой социальной значимости обеспечения лицам с с 
особыми образовательными потребностями и инвалидностью эффективного и 
непрерывного профессионального образования, которое вносит значительный 
вклад в повышение их профессиональной квалификации и обеспечение 
конкурентноспособности на рынке труда, обусловило значительные 
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трансформации в системе высшего образования. Государственная политика в 
интересах студентов с особыми образовательными потребностями и инвалидов 
стала все более ориентироваться на увеличение и расширение перечня 
разнообразных социальных пособий и льгот для учащихся высших учебных 
заведений, которые обеспечивали бы им доступность и возможность получения 
высококачественного профессионального образования. 

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
В государственных документах достаточно полно описывается 

предоставляемый людям с особыми образовательными потребностями перечень 
гарантий в области высшего образования, предусматривающих различные 
льготы. К таким льготам относятся: 

– Преимущественное право в случае одинаковых показателей у 
инвалидов I и II групп, инвалидов с детства (которым согласно заключению 
отделов медико-социальной экспертизы не противопоказано обучение в 
соответствующих организациях образования) при участии в конкурсе на 
получение бесплатного государственного образования через бюджетное 
финансирование, образовательных грантов (Закон РК «О социальной и 
медико-педагогической коррекционной поддержке детей с ограниченными  
возможностями» от 11.07.2002) [2].

– Преимущественное право инвалидов первой и второй групп, инвалидов 
с детства, детей-инвалидов (которым согласно медицинскому заключению не 
противопоказано обучение в соответствующих организациях образования) 
в случае одинаковых показателей при проведении конкурса на получение 
образовательных грантов, а также зачислении в состав обучающихся по 
государственному образовательному заказу на подготовку кадров с техническим 
и профессиональным, послесредним и высшим образованием (Закон РК  
«Об образовании» 2007 г. (с изменениями и дополнениями от 05.07.17 г.  
№ 88-VI) [3]. Так, например, при участии в конкурсе на получение бесплатного 
государственного гранта на обучение в ВУЗе по какой-либо специальности, 
в случае одинаковых балльных показателей у здорового человека и лица с 
инвалидностью, преимущественное право будет иметь инвалид.

– Квота приема для граждан из числа инвалидов I, II групп, инвалидов с 
детства, детей-инвалидов при поступлении на учебу в организации образования, 
реализующие образовательные программы технического и профессионального, 
послесреднего и высшего образования [3].  По обеспечению прав инвалидов 
на получение высшего образования, установлена квота приема в вузы в 
соответствии с постановлением Правительства РК от 28 февраля 2012 года № 
264 (с 2012 года размер квоты для инвалидов 1 %, ранее – 0,5 %). Данная квота 

действует при условии успешной сдачи вступительных экзаменов и составляет 
(только для указанной категории лиц) 1 % от всех государственных грантов на 
бесплатное обучение по всей республике. 

– Полная или частичная компенсация государством расходов на содержание 
граждан Республики Казахстан, нуждающихся в социальной помощи, в период 
получения ими образования. При этом, к категории граждан Республики 
Казахстан, которым оказывается социальная помощь, относятся дети с 
ограниченными возможностями в развитии, инвалиды и инвалиды с детства, 
дети-инвалиды [3]. 

– Возможность дистанционного обучения. В зависимости от содержания 
образовательных программ с учетом потребностей и возможностей личности, 
создания условий доступности получения каждого уровня образования 
обучение осуществляется в форме очного, вечернего, заочного, экстерната и 
дистанционной форме обучения для лиц (детей) с особыми образовательными 
потребностями [3]. На основании «Правил организации учебного процесса 
по дистанционным образовательным технологиям» [4] в вузах страны в 
отношении лиц с ограниченными физическими возможностями, в том числе 
детей-инвалидов, инвалидов I и II групп, применяются дистанционные 
образовательные технологии, которые осуществляются по следующим видам: 
ТВ-технология, сетевая технология и кейс-технология и др. 

– Получение родителями информации от организаций образования 
относительно успеваемости, поведения и условий учебы своих детей [3]. 

– Бесплатное пользование информационными ресурсами в организациях 
образования, в том числе в доступной форме для инвалидов, детей с 
ограниченными возможностями, обеспечение учебниками, учебно-
методическими комплексами и учебно-методическими пособиями, в том числе 
изготовленными для инвалидов, детей с ограниченными возможностями [3]. 

– Получение повышенной государственной стипендии, размер которой 
определяется Правительством Республики Казахстан, инвалидами по 
зрению и инвалидами по слуху... [3]. Инвалидам по зрению и инвалидам по 
слуху, обучающимся в организациях высшего образования, добавляется к 
государственной ежемесячной стипендии дополнительно 75 %.

Получение бесплатного, на конкурсной основе …высшего образования 
в государственных учебных заведениях в пределах государственных 
образовательных программ [3].

Реализация учебно-воспитательного процесса на основе взаимного 
уважения человеческого достоинства обучающихся, воспитанников, 
педагогических работников и на всех уровнях системы образования с 
уважительным отношением к правам инвалидов [3].
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Освобождение от итоговой аттестации (статья 24 «Типовых правил 
проведения текущего контроля успеваемости, промежуточной и итоговой 
аттестации обучающихся в организациях образования, реализующих 
общеобразовательные учебные программы начального, основного среднего, 
общего среднего образования») [5].

Предоставление помещений, оснащенных мебелью и (или) 
специализированным оборудованием [6]. 

Бесплатный ежегодный медицинский осмотр и бесплатное лечение [6]. 
Вовлечение в досуговые мероприятия, к участию в культурных 

мероприятиях: организация экскурсий, посещение театров, выставок, концертов 
и других мероприятий [6]. 

Возможность сдачи вместо защиты дипломной работы двух государственных 
экзаменов по профилирующим дисциплинам специальности (Статья 3 пункта 95 
«Типовых правил проведения текущего контроля успеваемости, промежуточной 
и итоговой аттестации обучающихся в высших учебных заведениях») [7]. 

– Предоставление бесплатного места в общежитии.  При этом, студентам 
с инвалидностью места в общежитии предоставляются вне очереди, в первую 
очередь. Проживающие в студенческом общежитии инвалиды имеют право 
проживать в закрепленном жилом помещении (комнате) весь срок обучения 
в университете при условии соблюдения правил внутреннего распорядка, 
пользоваться помещениями учебного и культурно-бытового назначения, 
оборудованием, инвентарем студенческого общежития.

Услуги по переводу на язык жестов [6].
Пандусы и перила для маломобильных групп населения. При отсутствии 

в здании лифтов и невозможности устройства пандуса предусматривается 
установка специального подъемника или лифта, приспособленного для 
индивидуального пользования в креслах-колясках [8]. 

Помимо социальных гарантий и льгот, в отечественных государственных 
документах отмечается необходимость обеспечения ряда условий, которые 
необходимо создавать в образовательных организациях для эффективного их 
обучения. Так, о необходимости создания специальных условий для получения 
образования лицами (детьми) с особыми образовательными потребностями 
указано в Законе РК «Об образовании» 2007 г. [3]: «Государство, реализуя 
цели инклюзивного образования, обеспечивает гражданам с ограниченными 
возможностями в развитии специальные условия для получения ими 
образования, коррекции нарушения развития и социальной адаптации на всех 
уровнях образования».

Специальные условия для получения образования – условия, включающие: 
специальные учебные программы и методы обучения, технические и иные 

средства, среду жизнедеятельности, медицинские, социальные и иные 
услуги, без которых невозможно освоение общеобразовательных учебных и 
образовательных программ лицами (детьми) с особыми образовательными 
потребностями [3].

Несмотря на то, что в законодательстве Республики Казахстан 
предусмотрены основополагающие вопросы, такие, как повышенные 
стипендии для определенных категорий лиц с инвалидностью, льготы при 
поступлении и освобождение от отработки после окончания вуза. Вместе с 
тем, в «Государственной программе развития образования и науки Республики 
Казахстан на 2016–2019 годы» до сего времени указывается на «недостаточное 
развитие инклюзивного образования» [9]. 

В соответствии с Государственной программой развития образования и 
науки Республики Казахстан на 2016-2019 годы предусмотрены конкретные 
мероприятия по внедрению инклюзивного образования в высших учебных 
заведениях. Так, согласно Государственной программе, доля вузов, создавших 
равные условия и безбарьерный доступ для обучения студентов с особыми 
образовательными потребностями, в 2015 году фактически составляло 12 %, в 
2017- 25%.  К 2020 году доля вузов, создавших равные условия и безбарьерный 
доступ для студентов данной категории, составит 100 %. [9]. 

В целях эффективной организации работы по ратификации Конвенции 
о правах инвалидов в стране поэтапно реализуется План мероприятий по 
обеспечению прав и улучшению качества жизни инвалидов в РК на 2012-2018 
годы [10]. За период реализации Плана: 

1 Проведена инвентаризация законодательства в области социальной 
защиты инвалидов на соответствие нормам Конвенции о правах инвалидов. В 
результате: 

а) принят Закон РК «О внесении изменений и дополнений в некоторые 
законодательные акты РК по вопросам защиты прав инвалидов», который 
содержит внесение изменений в 24 законодательных акта. 

б) принят Закон РК «О внесении изменений и дополнений в некоторые 
законодательные акты РК по вопросам миграции и занятости населения», в 
котором предусмотрены нормы по квотированию рабочих мест для инвалидов 
в зависимости от среднесписочной численности работников предприятия, 
стимулированию работодателей, создающих специальные рабочие места для 
инвалидов. 

2 Проводится оценка состояния доступности объектов и услуг в основных 
сферах жизнедеятельности инвалидов, в том числе детей-инвалидов. В этих 
целях разработаны Методические рекомендации по проведению паспортизации 
(инвентаризации) объектов социальной инфраструктуры [11]. 
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3 Проводится работа по формированию позитивного отношения общества 
к проблемам инвалидности детей и взрослых.

В соответствии с Планом мероприятий по реализации Концепции по 
вхождению Казахстана в число 30-ти самых развитых государств мира на 
2014–2020 годы, утвержденным постановлением Правительства Республики 
Казахстан от 30 июня 2014 года № 752, утвержден Комплекс мер по 
дальнейшему развитию системы инклюзивного образования в Республике 
Казахстан на 2015–2020 годы [12]. 

Согласно Комплексу мер по дальнейшему развитию системы инклюзивного 
образования в Республике Казахстан на 2015–2020 годы [1], в период до 2020 
года предусматривается: 1. Совершенствование нормативного и правового 
обеспечения инклюзивного образования; 2. Научно-педагогическое и учебно-
методическое обеспечение; 3. Совершенствование мер по кадровому и 
материально-техническому обеспечению. 

ВЫВОДЫ
Как показал анализ законодательной базы Республики Казахстан, люди с 

особыми образовательными потребностями и инвалидностью обладают всей 
полнотой социально-экономических и личных прав и свобод, закрепленных 
Конституцией РК, включая права на: социальную защиту, в том числе 
реабилитацию, интеграцию в общество; обеспечение доступа к объектам 
социальной инфраструктуры; обеспечение доступа к информации; образование, 
свободный выбор рода деятельности, в том числе трудовой и т.д. Таким образом, 
можно утверждать, что нoрмативно-правовая база развития инклюзивного 
образования в Казахстане основана на главном постулате – обеспечение 
равных образовательных возможностей для всех обучающихся по месту их 
проживания на основе педагогического подхода, обеспечивающего адаптацию 
образовательной среды к индивидуальным особенностям и образовательным 
потребностям обучающегося. Анализ казахстанской нормативно-правовой 
базы относительно высшего образования лиц с ограниченными возможностями 
развития и инвалидов показал, что она в недостаточной степени отражает 
полноценную реализацию права этих людей на получение высшего образования. 
Зачастую успешность обучения указанных студентов зависит от их мотивации 
и настойчивости, частной инициативы самих вузов, администрации вузов, 
профессорско-преподавательского состава и однокурсников. Вместе с тем, 
анализ зарубежного опыта свидетельствует о широкой разработанности 
подзаконных актов и методических рекомендаций, регламентирующих 
требования к организации безбарьерной среды, материально-техническому 
обеспечению, психолого-педагогическому сопровождению и многое другое. 

Имеющие место тенденции и предпосылки развития высшего 
инклюзивного образования свидетельствует о необходимости разработки 
Стратегии развития инклюзивного образования в ВУЗах Республики 
Казахстан до 2020 года. Предполагаемое в рамках данной Стратегии 
определение принципов и направлений развития инклюзивного образования 
позволит создать в вузах условия, необходимые для получения образования 
лицами с ограниченными возможностями развития и инвалидам, что будет 
способствовать реализации их права на получение качественного образования 
в условиях с минимальными ограничениями. Можно предположить, 
что одним из сдерживающих факторов эффективного развития высшего 
инклюзивного образования в Республике Казахстан и обеспечения доступа 
лиц с особыми образовательными потребностями к качественному высшему 
образованию, несмотря на многочисленные льготы, государственную 
и частную поддержку, является недостаточно полная разработанность 
подзаконных актов и методических рекомендаций, регламентирующих все 
аспекты данного процесса.  

Исследование выполнено в рамках проекта «Организационно-
педагогические условия обеспечения доступности высшего образования 
людям с инвалидностью».
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Мақала жоғары оқу орындарындағы инклюзивті білім берудің 
нормативтік-құқықтық негіздерін зерттеуге, ЖОО ерекше білім 
беру қажеттіліктері бар және мүгедек студенттердің білім алуын 
ұйымдастыруға арналған. Нормативтік-құқықтық құжаттар 

талданып, ерекше білім беру қажеттіліктері бар студенттердің 
жоғары білім алуы үшін арналған түрлі жеңілдіктерді қарастырантын 
жоғары білім беру саласындағы кепілдіктер тізімі анықталған. ЖОО 
ерекше білім беру қажеттіліктері бар студенттер мен мүгедектердің 
тиімді білім алуы үшін арнайы жағдайлар қатары анықталды. 

The article is devoted to the study of the regulatory and legal foundations 
of inclusive education in higher education institutions, the organization of 
training of students with special educational needs and disabled people in 
universities. The existing normative legal documents have been analyzed and 
a list of guarantees in the field of higher education providing various benefits 
for students with special educational needs in the process of obtaining higher 
education has been determined. A number of special conditions for the effective 
education of students with special educational needs and disabled people in 
the university are determined.
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TO THE ISSUE OF THE CLIL-TECHNOLOGY 
IMPLEMENTATION IN THE UNIVERSITY 

The article gives a definition of the CLIL concept and its significance 
in the field of the bilingual education. In the article, the authors considered 
the main tools of the CLIL method and presented various models and 
technologies with their individual long-term (global) goals. The main 
directions for the formation of language competencies such as receptive 
skills (listening and reading), vocabulary, morphological knowledge (the 
structure of linguistic units such as morphemes), fluency and volume of 
spoken language are described. The basic principles of a successful and 
thorough implementation of the CLIL methodology are also presented.

Foreign competencies of a modern graduate should allow him to use 
the foreign language as a tool for oral and written communication in a 
foreign environment in the future professional activity.

Keywords: education, technique, CLIL technologies, intersubject 
communications, content, сognition, communication, culture.

INTRODUCTION
In conditions of national consolidation and formation of a multicultural 

society in the Republic of Kazakhstan, education modernization should correspond 
to international trends and develop foreign competencies, opening up the younger 
generation to new opportunities and prospects. Therefore, to improve the efficiency 
and effectiveness of foreign-language education in secondary and higher schools, 
it is necessary to introduce other methods of teaching foreign languages.

In our opinion, one of the most effective methods is the CLIL method (Content 
and Language Integrated Learning), the so-called a bilingual education technique 
in which non-linguistic subjects are taught in a foreign language.

For the first time the concept of CLIL was introduced by D. Marsh and is 
now widely used in Europe. In the foreign practice of training, much attention is 
paid to the practical use of CLIL-technologies. Its mass application is based on 
three important indicators:

1) broadening the outlook of trained subjects to the level of rapid adaptation 
to their specialization;

2) fast immersion into profession due to enhanced understanding of the 
intersubject connections;

3) an increase of the study motivational component of the minor subject [1].

MAIN PART
From the analysis of scientific literature it follows that the approach to learning 

using CLIL-technology is quite flexible, taking into account the wide range of 
contexts studied in its framework [2, 3, 4, 5, 6].

CLIL is seen as an «educational approach in which a foreign language is used 
as a training tool for teaching basic subjects for most students» [7].

The entire CLIL target can be enclosed in «4C» (content, cognition, 
communication, culture) [8].

Content implies the realization of a meaningful component not only through the 
acquisition of knowledge and skills, but also in the process of creating by the trainees’ 
own knowledge, understanding and development of skills (individual learning).

Cognition is the content component associated with the development in the 
learning process of creativity, a broader way of thinking and a variety of ways of 
processing knowledge. That is why during the classes it is necessary to use texts 
for analytical and critical reading, assignments for isolating the main, matching, 
guessing, finding cause-effect relationships, etc.

Communication – foreign language study through communication by rearranging 
content and related cognitive processes. Therefore, the language should be clear 
and accessible. Moreover, cooperation in the educational context is paramount in 
learning. In the classroom should prevail communicative tasks for oral and written 
communication in a foreign language (interactive group exercises, pair work, all kinds 
of creative and developmental exercises, the use of language in various activities).

Culture – intercultural knowledge is the basis of CLIL, as understanding the 
features, similarities and differences of individual cultures will help learners more 
effectively socialize in today’s multicultural space, better understand their own 
culture and stimulate its preservation and development.
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The CLIL technology is aimed at the development of the following language 
competencies:

– receptive skills (listening and reading);
– vocabulary;
– morphological knowledge (the structure of linguistic units such as 

morphemes);
– fluency and volume of spoken language.
In addition, the trainees have a large stock of scientific terminology and a 

broad academic dictionary.
The main principles of a successful and thorough implementation of CLIL are:
– a good learning base: the teaching materials should be authentic, informative, 

purposeful. New texts and tasks should carry a certain degree of cognitive load. Interactive 
authentic materials can be used to create a language environment and assignments with 
a high degree of cognitive difficulty. These can be videos, flash animations, web quests, 
podcasts or other interactive learning resources of foreign language sites. It can contains 
creative tasks, materials for independent and differentiated education.

– Active support and assistance of the teacher duringthe learning process: for 
successful achievement of the goals, the teacher must provide the student with the 
necessary assistance, which gradually decreases with the formation of his foreign 
language competence. This will reduce cognitive and linguistic burdens when 
studying unfamiliar material in a foreign language. All tasks should be explained. 
Much attention is paid to productive types of speech activity (speaking and writing).

– Intensive and productive foreign language proficiency: a variety of 
methodical techniques will promote active authentic communication in the 
classroom, since teaching foreign languages is most successful in the presence of 
communicative goals and a meaningful communication situation.

– multiculturalism: the CLIL technology makes it possible to consider the 
material given the differences in the perception of many things by representatives 
of different cultures.

– Development of high-level cognitive skills: problem questions should contain 
the words why and how. The interaction of the content, cognitive and linguistic 
components, the ability to adequately verbalize complex thought processes is not 
formed automatically, but requires a systematic approach and training.

– Sustainable learning: long-term memory of students should be involved 
in the learning process [9].

In scientific works concerning this technology, it is often noted that «the teacher 
must first of all be an expert in this professional field (for example, if it is a matter 
of teaching mathematics in a foreign language, the teacher must have a specialized 
mathematical education), since the subject content is the main principle CLIL. Further, 

naturally, a high level of knowledge of a foreign language is supposed (theoretically, 
the teacher has an additional qualification of a linguistic direction)» [10].

During the last period, many new works appeared among Russian researchers 
reflecting the use of the content and language integrated learning. In particular, 
the works of K. S. Grigoriyeva, O. M. Kochenkova, A. E. Krasheninnikova,  
T. A. Laletina, L. L. Salekhova discusses the effectiveness of the application of 
CLIL-technology in higher school educational processes [11–15].

Today the most common is the following definition:
«CLIL is a didactic technology that allows students to formulate linguistic and 

communicative competences in a foreign language in the same educational context 
in which they form and develop general educational knowledge and skills» [16].

CONCLUSION
That way, the content and language integrated learning allows realizing the 

main goal of studying a foreign language in higher education, namely: to develop 
practical skills of using a foreign language in situations of everyday academic 
(educational) communication, taking into account the linguistic and cultural 
aspects; master the general linguistic, educational and professional communicative 
competences. This method gives students, undergraduates and teachers the 
opportunity to use the knowledge of a foreign language in the process of studying 
other high school subjects, thereby increasing their confidence in the knowledge of 
a foreign language, removes the language barrier in communication and promotes 
the growth of motivation in mastering foreign competencies.
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Мақалада CLIL тұжырымдамасы және оның екі тілдік білім 
беру саласындағы маңызы айқындалады. Мақалада авторлар 
CLIL әдісінің негізгі құралдарын қарастырды және жеке ұзақ 
мерзімді (жаһандық) мақсаттары бар  әр түрлі модельдер мен 
технологияларымен таныстырды. Қабылдау дағдылары (тыңдау 
және оқу), сөздік қоры, морфологиялық білімі (тілдік бірліктердің, 
мысалы, морфемалардың құрылымы), ауызша сөйлеу тілінің еркіндігі 
мен көлемі сияқты тілдік құзыреттілікті қалыптастырудың негізгі 
бағыттары сипатталады. Сондай-ақ, CLIL әдіснамасын табысты 
және мұқият жүзеге асырудың негізгі принциптері ұсынылған.

Қазіргі бітірушінің шетелдік құзыреттілігі шетел тілін болашақ 
кәсіби қызметте ауызша және жазбаша қарым-қатынас жасау 
құралы ретінде пайдалануға мүмкіндік береді.

В статье дается определение понятия CLIL и ее значение в 
области двуязычного образования. В предлагаемой статье авторами 
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рассмотрены основные инструменты CLIL – методики и представлены 
различные модели и технологии с их индивидуальными долгосрочными 
(глобальными) целями. Описаны основные направления на формирование 
языковых компетенций, таких как: рецептивные навыки (восприятие 
речи на слух и чтение), словарныйй запас, морфологические знания 
(структуры языковых единиц, таких как морфемы), беглость и объем 
разговорной речи. Так же представлена основные принципы успешной 
и основательной реализации CLIL-методики.

Иноязычные компетенции современного выпускника должны 
позволить ему в будущей профессиональной деятельности 
использовать иностранный язык как инструмент устного и 
письменного общения в иноязычной среде. 

ГРНТИ 18.41.15

М. П. Попандопуло 
ст. преподаватель, Гуманитарно-педагогический факультет, Павлодарский 
государственный университет имени С. Торайгырова, г. Павлодар, 
140008, Республика Казахстан
e-mail: mihkostas@mail.ru

К ВОПРОСУ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ МУЗЫКИ  
И ПСИХОЛОГИИ 

В статье рассматриваются вопросы,  связанные с 
взаимодействием музыки и психологии, музыки и человека. Проводится 
анализ музыкальной психологии как положительного воздействия на 
эмоциональное состояние. Рассматривается проблема восприятия 
музыки как способа отражения мира и действительности в 
переживаниях человека. Определяется роль звуковысотного, 
ритмического очертания мелодии, наличие музыкальных моделей и 
образцов в восприятии музыки. Дается характеристика музыкального 
образа – музыкальный образ имеет в своей психологической основе 
определенное чувство, наполненное конкретным оттенком именно 
данного переживания, которое относится к восприятию именно 
этого музыкального произведения, помогающего построить 
адекватный чувственный образ. Воздействие музыки на психику 
человека обусловлено тем, что она собой представляет глобальный 
камертон, в котором музыка находит отзвук на всех языках сознания 
– ощущений, энергии, эмоций и чувств, образов, символов, знаков.

Ключевые слова: музыкальная психология, музыкальный образ, 
восприятие музыки, воздействие музыки на человека.

ВВЕДЕНИЕ
Музыкальная психология как сумма знаний о воздействии музыки на 

человека возникла в глубокой древности. В многообразной человеческой 
деятельности (трудовой, воспитательной, обрядовой, лечебной) была замечена 
исключительная сила, с которой музыка воздействует на душеный мир человека, 
на объединение и сплочение людей, воспитание их нравственных и духовных 
качеств. Это и сделало музыку неизменной спутницей человека на протяжении 
всей истории цивилизации. Содержание музыкальной психологии как науки в 
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наибольшей степени составляет изучение (выявление) закономерностей психики 
человека и её проявлений при воздействии музыки.

В наши дни музыкальная психология развивается все больше и больше, 
когда другие способы борьбы с негативным эмоциональным состоянием и 
болезнями не оказывают положительного воздействия. Музыка влияет на 
организм человека всесторонне. Если человек будет заниматься пением, играть 
на музыкальных инструментах или просто слушать приятную, спокойную 
музыку, то в его мыслях не будет места плохому или негативному, многие 
проблемы отойдут на задний план, эмоциональное состояние улучшится, жизнь 
наполнится радостью и смыслом. 

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
При взаимодействии человека и музыки улучшаются такие психические 

процессы как память и внимание, задействуются два полушария головного мозга, 
музыкальное воздействие осуществляется на центральную нервную систему, 
мышечную, пищеварительную системы. 

Музыкальные структуры с их высотной, ладовой, ритмической 
организацией звука, метром, темповыми изменениями обладают способностями 
производить в движение психические механизмы уподобления, заражения, 
внушения. Музыкальный звук воздействует на биофизическую сферу, сознание 
человека и воспринимается аналитически (на первый план выступает высота, 
длительность, темп и громкость) и синкретически как целостная, выразительная 
интонация.

В теоретических и прикладных исследованиях по музыкальной психологии 
выделено множество разнообразных факторов, от которых зависит восприятие, 
переживание и влияние музыки на человека, определяется состав и структура 
системы, функции, свойства, факторы взаимосвязи со средой.

Восприятие музыки трактуется как активное оценочное отношение человека 
к воспринимаемой музыке. Это отношение определяется системой музыкальных 
запросов, вкусов и интересов, свойственных человеку, формирующихся в 
процессе освоения им музыкального искусства и в свою очередь влияющих на 
результаты и само протекание восприятия 

В восприятии музыки важную роль играют не только различение 
звуковысотного и ритмического очертания мелодии, а также наличие 
музыкальных моделей, образцов. Музыка отражает мир и действительность 
в переживаниях. Музыкальный образ имеет в своей психологической основе 
определенное чувство, наполненное конкретным оттенком именно данного 
переживания, которое относится к восприятию именно этого музыкального 
произведения, помогающего построить адекватный чувственный образ. 

Прослушивая музыку, человек способен приводить в порядок свое 
внутреннее состояние, структурируя его и внося ясность в переживания и 
чувства. Музыка стимулирует появление эмоций, переживаний, помогает 
проживать чувства, которые закрыты, болезненны и отторгаемы. Взаимосвязь 
музыки с эмоциями и чувствами человека наиболее разительна и убедительна. 
Психологическая наука традиционно связывает музыкальное искусство и мир 
человеческих эмоций. Вне сомнения основным содержанием музыкального 
произведения являются чувства, эмоции и настроения. Восприятие музыки, 
глубина и яркость переживаний зависит от эмоциональности – свойства 
человека, характеризующие содержание, качество и динамику его эмоций и 
чувств. Содержательные аспекты переживания музыки личностью отражают 
явления и ситуации, ассоциированные с музыкой и имеющие особую значимость 
для субъекта. Эмоциональное переживание музыки неразрывно связано 
со стержневыми особенностями личности, ее культурным потенциалом, 
направленностью, мотивационной сферой, мировоззрением, ценностными 
ориентациями 

Музыкальные произведения могут вызывать захватывающие образы, 
ассоциации, действуя на чувства человека, проявляя и обнажая его ценности. 
Через свое воображение и с помощью музыки мы обогащаем свой внутренний 
мир и расширяем его границы. Прослушивая и проживая музыку можно 
побывать в прошлом, будущем или соединиться с настоящим, чувствуя себя 
особенно живым. Через чувства, возникающие образы и переживания можно 
более познать себя – свою желания, потребности и интересы

Воздействие музыки на психику человека обусловлено тем, что она 
собой представляет глобальный камертон, в котором музыка находит отзвук 
на всех языках сознания – ощущений, энергии, эмоций и чувств, образов, 
символов, знаков. Личность является и носителем социальной культуры в 
музыке и активным коммуникатором во взаимодействии «личность – музыка». 
Степень сложности этого взаимодействия в большей степени зависит от общей 
интеллектуальной, эмоциональной и духовной культуры личности.

Музыка является интегративным методом, воздействует на 
интеллектуальную, духовную, социальную и физическую сферы человека. 
Знание объективных музыкальных параметров (лад, темп, тембр и др.) 
позволяет эффективно моделировать состояние сознания личности и группы, 
снизить неопределенность в процессах музыкального восприятия и улучшить 
эффективность восприятия. 
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ВЫВОДЫ
Спектр восприятия музыки широк по диапазону от простого любования 

живым звучанием до глубокого проникновения в музыкальные смыслы. 
который не только обогащает сознание слушателя, но и помогает переводу этих 
впечатлений в социальное действие. Традиционное определение музыкального 
восприятия включает в себя способность переживать чувства и настроения, 
выражаемые композитором в музыкальном произведении и получать от этого 
эстетическое удовольствие. 

В музыкознании нет ни одной проблемы, которая бы не интересовала 
психологию. При исследовании музыки и музыкальной деятельности 
невозможно обойтись без применения психологических знаний и поэтому 
музыкознание, во взаимодействии с психологией, представляет широкую 
возможность расширить границы познания человеческой личности. 
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Мақалада музыка мен психологияның, музыканың және адамның 
өзара әрекеттесуімен байланысты мәселелер қарастырылады. 
Музыкалық психологияны эмоционалдық жағдайға оң әсер ету 
ретінде талдау жүргізіледі. Музыканы адам тәжірибесіндегі 
әлемді және шындықты бейнелеу тәсілі ретінде қабылдау мәселесі 
қарастырылады. Әуеннің ролі, әуеннің ритмикалық контурлары, 
музыкалық үлгілердің болуы және музыканы қабылдауда үлгілері 
анықталады. Музыкалық кескіннің сипаттамасы беріледі, музыкалық 
бейненің психологиялық негізде бұл ерекше тәжірибенің нақты 
көлеңкесімен толтырылған белгілі бір сезім бар, бұл белгілі бір 
сезімдік бейнені қалыптастыруға көмектесетін бұл музыкалық 
композицияның қабылдауына жатады. Музыканың адам психикасына 
әсері музыканың барлық тілдерінде – сезім, энергия, эмоциялар мен 
сезімдер, суреттер, символдар, белгілерде жаңғырық байқалатын 
жаһандық дыбыстық сигнал болып табылады.

The questions, related to co-operation of music and psychology, music 
and man, are examined in the article. The analysis of musical psychology 
as a positive affect on the emotional state is conducted. The problem of 
music perception is examined as a method of reflection of the world and 
reality in experience of man. The role of rhythmic outline of melody, 
presence of musical models and standards is determined in perception of 
music. Description of musical character is given – musical character has a 
certain sense in the psychological basis, filled with the concrete tint of this 
exact experience, that relates to perception of this piece of music exactly, 
helping to build adequate perceptible character. The effect of music on the 
psyche of man is conditioned by the fact that it is a global tuning fork in 
which music finds a faint echo on all levels of consciousness – perception, 
energy, emotions and feelings, characters, symbols.
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К ВОПРОСУ ИЗУЧЕНИЯ УРОВНЯ МУЗЫКАЛЬНО-
ЭСТЕТИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ ПОДРОСТКА

В статье рассматриваются вопросы, связанные с воспитанием 
музыкальной культуры школьников, роли музыкальной культуры в 
жизни общества. Проводится анализ музыкально-эстетической 
культуры школьников, возрастания роли искусства в становлении 
личности. Рассматривается проблема целенаправленного развития 
музыкально-эстетической культуры учеников на уроках музыки. 
Определяются две проблемы, возникающие при разработке методики 
формирования музыкально-эстетического воспитания школьников. 
Рассматривая  и опираясь на многолетний опыт деятельности 
педагогов – формируются цели и задачи учителя музыки, методы 
работы. Приступая к изучению уровня развития музыкально-
эстетической культуры подростков, учителю музыки в первую 
очередь необходимо учитывать возрастные особенности школьников 
подросткового возраста. Учителю музыки необходимо знать, что 
в подростковом возрасте усиливается потребность не только в 
социальной, но и пространственной, территориальной автономии, 
неприкосновенности своего личного пространства. 

Ключевые слова: музыкально-эстетическая культура, 
музыкально-эстетическое воспитание, формирование музыкальной 
культуры. 

ВВЕДЕНИЕ
В современном обществе существенное обновление претерпевает система 

среднего образования. Данный процесс реформирования школы связан с 
гуманизацией и демократизацией образования, содержание которого в новой 
парадигме рассматривается как овладение культурой. При этом одной из 
актуальных задач в школе становится формирование развития музыкальной 
культуры учащегося, которая не только способна выполнить свою эстетическую, 

познавательную и воспитательную роль, но и является базой культурного 
самосовершенствования личности. Система музыкально-эстетического 
воспитания подростков отвечает определенной социально-обусловленной 
потребности, у нее есть свое назначение в конкретно-исторических условиях. 
Опираясь на многолетний опыт деятельности педагогов в воспитании 
музыкальной культуры школьников, хочется отметить, что сегодня педагогов 
интересуют такие вопросы, как понятие и сущность школьной музыкально-
воспитательной работы, ее психологические аспекты, а также задачи и принципы 
формирования музыкальной культуры подростков. Анализ  показывает, что 
проблема формирования музыкальной культуры находится в поле зрения 
философов, культурологов, социологов, психологов и педагогов.

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
Возрастание роли искусства, музыкальной культуры в жизни общества и 

конкретного человека – факт очевидный и общепринятый. Это подтверждают 
работы Б. В. Асафьева, К. Д. Ушинского, Н. Л. Гродзенской, М. С. Когана и 
многих других.

Проблемы целенаправленного развития музыкально-эстетической 
культуры учеников на уроках музыки в педагогике изучено недостаточно 
полно. Её актуальность определяется рядом факторов, среди которых очевидно, 
что современному обществу требуется развитая личность, которая обладает 
определенным уровнем музыкально-эстетической культуры, в разработке и 
апробации внедрения технологий, обеспечивающей достижение поставленной 
цели в период обучения в школе. 

Музыкально-эстетическая культура подростка имеет в своей основе, прежде 
всего, духовную тягу, желание приобщиться к музыке как явлению культуры.

Первый импульс данного явления – духовный, эмоциональный, и 
только потом приходит желание постичь музыку на уровне разума: узнать 
о ее многообразии, гениальных создателях – композиторах и исполнителях, 
музыкальных инструментах, создававшихся на протяжении огромного 
количества лет во всем мире. 

Задача учителя музыки – способствовать развитию музыкально-
эстетической культуры школьника, что в нынешней сложной ситуации 
чрезвычайно трудно, но возможно, если проводить в данном направлении 
специальную работу по изучению уровня развития подростка.

Учитель музыки должен стать первым проводником ребенка в мир 
музыкальной культуры. Анализируя уровень сформированности музыкальной 
культуры подростка, учитель музыки может заглянуть в мир его интересов, 
глубинных переживаний, стремлений, понять, чего не хватает ребенку, к чему 
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он стремится, что хочет получить. Кроме того, анализируя «музыкальные 
желания» подростков, их музыкальные пристрастия и антипатии, можно сделать 
определенные важные выводы о мире, окружающем ребенка, о его реальной 
житейской ситуации, об отношениях, сложившихся у подростка с этим миром, 
о его предпочтениях и опасениях.

Общеизвестно, что музыка сближает совершенно разных людей, 
помогает им лучше понять друг друга, вступить в общение на уровне духа, ибо 
музыка, прежде всего, явление духовного плана. Отвечая на вопросы своих 
воспитанников, учитель музыки лучше узнает не только музыку, но и самого 
себя: ведь музыка не живет вне человека, она всегда несет в себе частицу 
его души, «и какова музыка, волнующая нас, таковы и мы сами: сколько бы 
различны ни были характеры людей, их привычки, внешний облик, в главном 
они могут оказаться не такими уж непохожими». 

Приступая к изучению уровня развития музыкально-эстетической культуры 
подростков, учителю музыки в первую очередь необходимо учитывать 
возрастные особенности школьников подросткового возраста. Учителю музыки 
необходимо знать, что в подростковом возрасте усиливается потребность не 
только в социальной, но и пространственной, территориальной автономии, 
неприкосновенности своего личного пространства. 

Поверхностный взгляд учителя, оценка уровня музыкальной культуры 
подростка без учета возрастных особенностей, свойственных и естественных для 
данного периода развития личности, может привести к существенным ошибкам 
в воспитании и образовании.

Свободное общение – не просто способ проведения досуга (совместно 
посещение дискотек, слушание музыки и т.п.) но и средство самовыражения, 
установления новых человеческих контактов, из которых постепенно 
выкристаллизовывается что-то интимное, исключительно свое. Юношеское 
общение поначалу неизбежно требует частой смены ситуаций и довольно 
широкого круга участников. Принадлежность к компании, разделяющей те или 
иные музыкальные пристрастия, повышает уверенность подростка в себе и дает 
дополнительные возможности самоутверждения.

Анализ межличностных отношений подростков в коллективе позволяет 
учителю музыки расставить правильные акценты в вопросе формирования 
музыкально-эстетической культуры школьника во всей сложной системе связей 
подрастающей личности с внешним миром.

Особое значение при разработке методики формирования музыкально-
эстетического воспитания школьника имеют две проблемы. 

Первая – поиск адекватных методических средств, позволяющих в 
экспериментальном исследовании установить уровень музыкально-эстетической 

культуры, который дает основания для эффективной работы в плане развития 
музыкально-эстетической культуры школьника. Отметим, что успешной 
попыткой решения данной задачи является пособие Л. С. Беляевой и A. M. 
Трудкова «Музыкально-педагогическая диагностика в общеобразовательной 
школе» (Мурманск, 2000). 

Вторая – не менее важной проблемой является более конкретное описание 
тех видимых изменений, которые происходят с испытуемыми подростками 
в процессе проведения специальной работы по развитию музыкально-
эстетической культуры. Анализ соответствующей литературы показывает, 
что результаты указанной работы до настоящего времени не обобщены; 
именно поэтому для исследователя результаты процесса развития музыкально-
эстетической культуры подростков представляют особенный интерес.

Выделение проблемы формирования музыкально-эстетической культуры 
подростка в качестве самостоятельного раздела в изучении музыкально-
эстетической культуры школьника имеет большое методологическое 
значение, важное для судьбы как возрастной, так и музыкальной психологии. 
Существуют определенные психолого-педагогические условия формирования 
музыкально-эстетической культуры подростка, связанные с возрастными и 
индивидуальными особенностями личности ребенка. В целом же проблема 
развития музыкально-эстетической культуры ученика в общеобразовательной 
школе, будучи достаточно новой в структуре психолого-педагогического знания, 
стимулирует определенные направления для переосмысления многого из того, 
что накоплено в области музыкальной психологии и психологии подросткового 
возраста, поскольку представляет новый подход.

ВЫВОДЫ
Таким образом, несмотря на наличие большого количества исследований 

в интересующей нас отрасли, на современном этапе разработки системы 
формирования музыкальной культуры подростков возникает множество 
нерешенных проблем. Эти проблемы касаются как теории создания и развития 
теории музыкально-эстетического воспитания, так и педагогических условий 
организации и проведения занятий. 

СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ

1 Апраксина, О. А. Методика музыкального воспитания в школе. – M., 
1983. – 221 с.



302 303

Вестник ПГУ, ISSN 1811-1831 Серия Педагогическая № 2. 2018ПМУ Хабаршысы, ISSN 1811-1831                       Педагогикалық сериясы № 2. 2018

2 Беляева, Л. С, Трудков, A. M. Музыкально-педагогическая диагностика 
в общеобразовательной школе. Учебно-методическое пособие. – Мурманск, 
2000. – 83 с.

3 Ветлугина, Н. А. Музыкальное развитие ребенка. – М., 1979. – 451 с.
4 Мировая художественная культура. 9 класс; Эстетика жизни. 9–11 классы. 

Программы для общеобразовательных школ, гимназий, лицеев. – Минск, 1987. 
– 114 с.

5 Петрушин, В. И. Музыкальная психология. – М., 1987. – 245 с.
6 Пецко, Л. П. Эстетическая культура и восприятие человека. – М., 1991. 

– 211 с.
7 Пирадов, А. В. Эстетическая культура личности. – М., 1978. – 158 с.
8 Науменко, Т. И., Алеев, В. В. Музыка. – М., 2001 – с. 5.

Материал поступил в редакцию 28.05.18.

М. П. Попандопуло
Жасөспірімнің музыкалық-эстетикалық мәдениеті деңгейін зерттеу 
мәселелері

Гуманитарлық-педагогикалық факультеті,
С. Торайғыров атындағы мемлекеттік университеті,

Павлодар қ., 140008, Қазақстан Республикасы. 
Материал 28.05.18 баспаға түсті.

M. P. Popandopulo
To the issue of studying the level of teenagers' musical-aesthetic culture

Faculty of Humanities and Education,
S. Toraighyrov Pavlodar State University,

Pavlodar, 140008, Republic of Kazakhstan.
Material received on 28.05.18.

Мақалада оқушылардың музыкалық мәдениетін тәрбиелеуге, 
қоғам өміріндегі музыкалық мәдениеттің рөліне қатысты мәселелер 
қарастырылады. Оқушылардың музыкалық және эстетикалық 
мәдениетіне, жеке тұлғаны қалыптастырудағы өнердің рөлін 
арттуына  талдау жүргізіледі. Музыкалық сабақтарда оқушылардың 
музыкалық және эстетикалық мәдениетін мақсатты түрде 
дамыту мәселесі қарастырылуда. Оқушылардың музыкалық және 
эстетикалық тәрбиесін қалыптастыру әдістерін әзірлеу кезінде 
пайда болатын екі мәселе анықталды. Мұғалімдердің ұзақ мерзімді 
тәжірибесін ескеру және сүйену – музыка мұғалімінің мақсаттары 

мен міндеттері, жұмыс әдісін қалыптастырады. Жасөспірімдердің 
музыкалық және эстетикалық мәдениетінің даму деңгейін зерттей 
бастағанда, музыка мұғалімі ең алдымен жасөспірімдердің жас 
ерекшеліктерін ескеруі керек. Музыкалық мұғалім жасөспірімде тек 
әлеуметтік ғана емес, сондай-ақ кеңістіктік, аумақтық автономия 
үшін де жеке кеңістіктің қол сұғылмауы қажеттілігін білуі керек.

In the article the questions related to education of musical culture 
in schoolchildren, to the role of musical culture in the life of society are 
examined. The analysis of musical-aesthetic culture of schoolchildren, 
growth of the role of art in the formation of personality is conducted. The 
problem of purposeful development of musical-aesthetic culture of students 
in the music lessons is examined. Two problems arising in development 
of methodology of musical-aesthetic education of schoolchildren are 
determined. Examining and leaning against long-term experience of 
activity of teachers – to form the aims and tasks of music teacher, methods 
of work. Proceeding to study the level of development of musical-aesthetic 
culture of teenagers, music teacher must first of all take into account the 
age-related features of teenage schoolchildren. Music teacher must know 
that adolescence increases the requirement not only in a social but also 
in spatial, territorial autonomy, inviolability of it.
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INFORMATION TECHNOLOGIES IN TEACHING A FOREIGN 
LANGUAGE IN NON-LINGUISTIC HIGHER SCHOOLS

In this scientific article modern methods and information technologies 
of teaching the English language at a non-linguistic higher educational 
institution are considered. Nowadays, university teachers use a range of 
interactive technologies in the process of teaching foreign languages in 
order to make practical lessons more interesting and informative, as well 
as to increase the motivation of students to study foreign languages. Such 
technologies include: podcasts, chats, forums, web-sites, e-mails and so 
on. The article notes some ways of the effective organizing of computer 
training, as well as the methodological and technical advantages of 
applying modern technologies in teaching foreign languages to students 
of non-linguistic universities. 

Keywords: modern information technologies, information and 
communication technology, the Internet, English, podcasts, forums, web-
sites, e-mail, academic performances.

INTRODUCTION
At present, in the age of information technology, in Kazakhstan, the possession 

of a foreign language is regarded as an important factor in socio-economic, scientific, 
technical and cultural progress. In the 21st century information technologies have 
become the most important factor determining the development of society and its place 
in the modern information civilization. Foreign languages are studied for the purpose 
of their further functioning as an instrument of comprehensive information exchange, 
interaction of national cultures and adoption of human values by the individual. 
The country’s needs for specialists capable of using foreign languages for effective 
provision of various types of communication are increasing [1, 107].

The use of information and communication technologies in the teaching process 
is caused by new approaches to the learning process. Interactive teaching makes the 
learning process entertaining and creative, helps to take into account the pace of each 
student. Teachers use interactive equipment and innovative educational technologies 
such as the Internet, podcasts, electronic whiteboards, network journals (blogs), etc. 
to improve the quality of education and increase the students’ motivation for learning 
English.

MAIN PART
The use of modern educational technologies allows teachers at a qualitatively 

new level to teach students all four types of speech activity (reading, listening, writing 
and speaking).

What is information and communication technology? ICT is a «system of methods 
and ways for collecting, storing, saving, searching, transmitting, processing and issuing 
information by using computers and computer communication lines» [2, 90].

All ICT tools used in the education system can be divided into two types: 
hardware and software.

The hardware includes a computer, a printer, a projector, a telecommunications 
unit, a device for inputting textual information and manipulating screen objects, 
devices for recording visual and audio information (scanner, camera, video camera, 
audio and video recorder), a data logger (sensors with interfaces), audio, video tools.

The software includes information sources, test materials, integrated training 
packages (electronic textbooks) [1, 108].

There are some advantages of computer training in teaching English:
1 Creating a favorable psychological climate, increasing the motivation for 

learning English.
2 Methodological advantages of computer training are a greater degree of 

interactivity of teaching than when working in an audience or language laboratory; 
the ability to choose independently the pace and level of performing tasks corresponds 
to the principles of individual learning. In addition, the rate of mastering grammatical 
structures and the accumulation of vocabulary when learning a foreign language by 
computer increases by 2–3 times.

3 There are some technical advantages of teaching English with a computer: 
the ability to provide technical translation; the use of grammar and spelling checkers, 
multimedia, interactive video in teaching oral speech. The graphic potentials of the 
computer distinguish this method of teaching against the background of the traditional 
ones and make it possible to realize the principle of visual clarity of learning. The 
educational value of computer networks, both local, connecting several machines in 
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one educational institution, and global, uniting millions of users around the world, is 
practically invaluable.

4 Raising of teachers’ professional level.
The following electronic resources are most effective in teaching the language:
– electronic dictionaries (including educational);
– authentic materials in the studied language;
– specialized training resources;
– means of electronic communication: synchronous (chat, instant messaging, 

videoconferencing) and asynchronous (e-mail, discussion groups, forums, electronic 
bulletin boards) [3, 38].

Information technology can be used:
1 for literature search
a) in the library’s electronic catalogue;
b) on the Internet with the use of browsers such as Internet Explorer, etc., various 

search engines (Yandex.ru, Rambler.ru, Mail.ru, Google.ru, Search.com, Yahoo.
com, etc.);

2 to work with the literature in the course of reviewing, taking notes, annotating, 
citing, etc.;

3 for automatic translation of texts with the help of software-translators using 
electronic dictionaries;

4 for storage and accumulation of information (CD-, DVD-ROM, Flash-card);
5 for communication (the Internet, e-mail);
6 for processing and reproducing graphics and sound (Microsoft Media Player, 

WinAmp, WinDVD, PhotoShop image viewer, Corel Draw, program for creating 
charts, drawings and graphs), creating educational and educative films, cartoons, 
videos, training computer programs, games, interactive travels, encyclopedias and 
others [4, 129].   

For effective organizing of computer training, the teacher should be able to work 
with all types of programs included in the language learning software [5, 134]. Another 
condition for the successful integration of computer training into the learning process 
is a carefully thought-out task system. Regardless of what type of program is used in 
teaching (applied, instrumental or training), the instructor should provide three blocks 
of exercises. There should be such tasks as:

1) preliminary work with the program;
2) organizing the work with the program;
3) performing tasks after the completion of work with the program.
Thus, the successful organization of computer language training depends on 

many factors, the leading among them are:
1) availability of the necessary set of programs of various types;

2) the educational quality of the used training programs;
3) sufficient level of computer literacy of students and teachers;
4) the teacher’s proficiency in the methodology of integrating programs of various 

types into training courses [4, 97].
When teaching grammar, it is very effective to use charts, tables, graphs, 

diagrams, drawings and different ways of projecting them (interactive whiteboard, 
PC screens, printout on the printer). The use of computer technology is possible 
when studying almost any topic. With a successful color design, the use of charts and 
tables, voice guidance (pronouncing the examples in a foreign language), the material 
will be perceived easier and faster, since most of the receptors will be involved. The 
expenditure of time in class also becomes less, as the necessity in writing the material 
on the board will disappear.

There are some types of ICT, the application of which is possible when teaching 
a foreign language in non-linguistic universities:

– Chat is a text dialogue on the Internet that can be run in real time, a tool for 
online communication of people via the Internet. The text version of the chat allows 
the interlocutors to see on the monitors of their computers what they print each other. 
In pedagogical practice, there is some experience of using chat rooms for educational 
purposes. When teaching a foreign language, chatting can be used by the teacher to 
monitor the studied material, as well as by students to communicate with each other 
in the process of working on common projects.

– The forum is a space for mass thematic communication, where the special 
software is the Web-forum. Web-forum is one of the Internet technologies by means 
of which it is possible to form aspects of foreign-language communicative competence, 
which is one of the main goals of teaching a foreign language. The forum has a set 
of topics for discussion and a set of forum participants. In education, this Internet 
service is used widely. In teaching, the forum is currently the most common form of 
communication between a teacher and students. A forum can be created free of charge 
by using Forum2X2 service [6] and Ixbb forum hosting [7].

– E-mail is a collection of firmware that provides the transmission of messages 
between computers. Messages can be presented both in the form of ordinary texts, and 
in non-textual form (programs, graphics, video, sound), in an open or encrypted form. 
Delivery time of the letter can be from several seconds to tens of minutes and depends 
mainly not on the distance, but on the number of transfers from one network to another 
during the delivery process, as well as on the organization of the e-mail service in a 
particular network in the way of message transmission. Receiving electronic messages, 
as well as preparing and sending responses to them can be made at a convenient time 
for any participant in the correspondence. For this reason, e-mail is referred to non-
interactive technologies implemented in the offline mode, since there usually passes 
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some time between sending a letter and receiving a response (several minutes, hours, 
days, etc.). E-mail is one of the cheapest and relatively simple telecommunications 
technologies. When implementing a part-time form of teaching a foreign language, 
e-mail can be applied for:

– prompt delivery of necessary training and educational materials, as well as 
administrative information to students;

– prompt delivery of completed homework assignments to a teacher;
– feedback between a teacher and a student;
– a dialogue between students.
Thus, when teaching a foreign language, e-mail can be used as an electronic 

aid [8, 18].
The word «podcast» comes from English iPod and broadcast and means an audio 

or video file that «is distributed free of charge via the Internet for mass listening or 
viewing» [9, 109], that is, a podcast is an audio or video recording made by any person 
and available for listening and viewing on the Internet.

Educational podcasts in English are used to develop students’ listening and 
speaking skills (training of English language perception and ability to speak English). 
For independent creation of podcasts, teachers and students can use the Podomatic 
electronic resource [10].

Web site is a set of documents of a private individual or organization united under 
one address in a computer network. The purpose of the training site is the delivery 
of educational and reference material and information about the organization of the 
educational process, as well as the implementation of methodological guidance of 
students’ work.

The main content of the studied subject can be presented on various media, 
namely, in the form of printed materials (textbooks, manuals, didactic materials, 
reference books), textual and graphic aids sent by computer telecommunications, 
videotapes, lectures shown on television, electronic textbooks and directories on laser 
disks. Despite the rapid development of information technology and a wide range of 
their application in training, ordinary printed publications remain as an integral part of 
the teaching process. In Kazakhstan, this is especially important, since students from 
Kazakhstan unlike their Western colleagues, are accustomed to using textbooks more 
than video materials. As practice shows, the educational institutions of Kazakhstan 
work, as a rule, on the basic training course, which is based on printed textbooks, 
and in addition to it, use printed teaching guides reflecting the specialization of this 
educational organization. Meanwhile, the delivery of the main educational material 
can be carried out in a textual or graphic form via computer networks as electronic 
textbooks, reference books, etc., which are posted on the site of a university or a teacher 
and can be requested by students connected to the network on-line or through e-mail, as 

well as on laser disks. Unlike, this way of presenting materials differs from the book by 
being dynamic, pictorial, having the ability to use links, attract additional information 
and change the material. An integral part of the teaching process is the efficient or 
prompt communication of teachers and students. During such communication, teachers 
can consult students; discuss projects, decisions, assessments. On the other hand, the 
teacher can observe the progress of mastering the material, organize training on the 
basis of an individual approach and carry out current and final control of academic 
performance. The control of academic performance can be carried out by oral and 
written examinations, coursework or reports with their discussion via e-mail. Task 
performance, writing reports and abstracts according to the course, performed with 
intensive exchange of information between the teacher and students by e-mail, also 
allow controlling the level of mastering the material. E-mail communication between a 
teacher and a student, which is necessary for information exchange (questions, advice, 
additional materials and assignments for submission), allows students and teachers to 
respond quickly to the received messages.

An integral part of learning is self-studying. In the process of self-study a student 
can learn the material using printed publications, video materials, electronic textbooks 
and reference books. To organize the process of self-study, the teacher should develop 
methodological recommendations for using all existing teaching materials and provide 
students with access to electronic libraries and databases.

CONCLUSION
To conclude, the use of ICT in foreign language lessons at the non-linguistic 

universities contributes to the formation and improvement of students’ educational 
skills and habits, expansion of their language materials; manifestation of independence 
in the work on educational material; development of students’ creative potential, their 
cognitive activity and giving an exciting lesson.

The necessity for the use of new information technologies in the whole education 
system and in teaching a foreign language in particular are vital demands of the present 
day. Here we mean not only modern technical means and new forms and methods 
of teaching, but also a completely new approach to the learning process that helps 
to realize the principle of interactive, communicative-oriented teaching, provides 
individualization and differentiation, taking into account the students’ characteristics, 
their levels and gifts for languages.
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Ұсынылып отырған мақалада тілдік емес жоғары оқу 
орындарында шет тілін оқытудың қазіргі заманауи әдістерге сай 
ақпараттық технологиялары қарастырылады. Қазіргі кезеңде, 
жоғары оқу орындарының оқытушылары шет тілін оқытудың 
сапасын арттыру мақсатында, білім берудің біршама интерактивті 
технологияларын қолданады. Бұл технологиялар тәжірибелік 
сабақтардың қызықты, әрі танымдық деңгейде өтуіне себін 
тигізеді, сонымен қатар, студенттерді шет тілін өз бетінше оқып 
үйренуге талпындырады. Бұндай ақпараттық-коммуникативті 
технологияларға жататындар: подкаст, чат, форум, электрондық 
пошта және т.б. Мақалада тілдік емес жоғары оқу орындарында 
шет тілін оқытуда қазіргі кездегі ақпараттық технологияларды 
қолданудың әдістемелік және техникалық артықшылықтары және  
шет тілін компьютерді қолдана отырып, оқытудың тәсілдері 
баяндалады.

В данной научной статье рассматриваются современные 
методы и информационные технологии преподавания иностранного 
языка в неязыковых вузах. Сегодня в высших учебных заведениях 
преподаватели используют ряд интерактивных образовательных 
технологий с целью повышения качества обучения иностранным 
языкам. Данные технологии помогают преподавателю организовать 
практические занятия интересно и познавательно, а также 
мотивируют студентов к самостоятельному изучению иностранных 
языков. Такими информационно-коммуникативными технологиями 
в процессе обучения иностранным языкам являются подкасты, 
чаты, форумы, электронная почта  и т.д. В статье отмечаются 
методические и технические преимущества применения современных 
технологий при обучении студентов неязыковых вузов иностранным 
языкам, а также некоторые способы эффективной организации 
компьютерного обучения иностранному языку.  
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ОБУЧЕНИЕ ПОВЕСТВОВАНИЮ КАК ТИПУ РЕЧИ В ВУЗЕ

Статья посвящена задаче обучения повествовательному 
типу речи в вузе в группах с казахским языком обучения, который 
предполагает анализ текстов разных стилей. Рассматривается 
обучение повествованию студентов, окончивших казахскую 
школу: методические условия, приемы и виды работ на занятиях 
практического курса русского языка в группах с казахским языком 
обучения. Приводятся примеры опор для определения темы, главной 
мысли и идеи повествования, композиционной схемы повествования 
и морфологических признаков, изобразительных средств в создании 
художественного повествования.

Ключевые слова: обучение, повествовательный тип речи, 
методические приемы и виды работы.

ВВЕДЕНИЕ
Задача обучения повествовательному типу речи в вузе в группах с казахским 

языком обучения предполагает работу над образцами художественного, 
публицистического и научного повествования, на основе которых студенты 
составляют монологические высказывания повествовательного типа. 

Как известно, повествование дает представление о развитии событий, их 
последовательности. Этот тип предложения в тексте акцентирует внимание на 
активных действиях, процессах, порядке протекания действий. Глаголы здесь, 
в отличие от глаголов в описании, всегда акциональны, они в полном объеме 
передают свойственные им лексические значения. Текст передает активную 
смену событий, поэтапную смену явлений.

С точки зрения способа выражения рематических компонентов 
высказывания повествование может иметь разную форму, однако эти 
различия не столь многочисленны, как в структуре описания; все они, так 
или иначе связаны с характеристикой активного проявления действия, с 
указанием на переход от одного действия к другому. Следовательно, главный 
признак повествования – динамичность, активность глагольной формы, ее 

полнозначность и полновесность. Поэтому часто встречаются в таких отрывках 
текста глаголы мгновенного действия, глаголы совершенного вида» [1, 68].

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
Обучение повествованию студентов, окончивших казахскую школу – 

достаточно сложный процесс, требующий определенных методических условий, 
а именно: 

1) учета знаний русского языка; 
2) учета творческих возможностей обучающихся: задания должны быть 

посильными для выполнения студентов данной группы, должны отвечать их 
уровню развития; 

3) учета воспитательных и образовательных задач: используемые тексты 
должны иметь воспитательное значение, способствовать формированию 
положительных качеств личности и расширению кругозора, способствовать 
развитию самостоятельности и познавательной активности обучающихся; 

4) соблюдения системы в выборе приемов и видов работы: необходимо 
предусмотреть привитие обучающимся умений и навыков осмысливать и 
определять границы темы, собирать и систематизировать материал, логически 
последовательно излагать мысли и совершенствовать написанное; 

5) установление органической связи со словарной работой и изучаемым 
программным материалом [2, 132].

Методические приемы и виды работы по обучению повествованию 
разнообразны. Наиболее эффективны и поэтому широко употребительны на 
занятиях практического курса русского языка в группах с казахским языком 
обучения следующие: 

1 Анализ построения (композиция) готовых рассказов, которые служат 
образцом для подражания при самостоятельном составлении студентами 
повествовательных высказываний. Прежде всего, эта работа реализуется 
на занятиях практического курса русского языка при изучении тем: 
«Функционально-смысловые типы речи», «Художественный стиль речи», 
«Публицистический стиль», «Научный стиль речи».

Раскрывая тему и идею предложенного текста, преподаватель обращает 
внимание студентов на развитие событий в нем. Путем постановки вопросов 
выясняется, как развиваются события, какой момент является наиболее 
напряженным (кульминация), как заканчивается рассказ (развязка). При анализе 
композиции читаемого рассказа студенты находят начало, продолжение, 
кульминацию и конец, доказывают, что все действия героев мотивированы и 
связаны между собой. Отмечают, что для повествовательной речи характерна 
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цепная связь предложений, при которой следующее предложение цепляется за 
предыдущее,  является как бы его непосредственным продолжением.

Наблюдение над построением текстов повествовательного характера 
дает благодатный материал для углубленного усвоения структуры рассказа и 
формирования навыков повествования. При выполнении работы над анализом 
текстов разного стиля  предлагаются таблицы – опоры, схемы – подсказки, 
словарь терминов. К примеру, для определения темы, главной мысли, идеи 
текста художественного повествования предлагаются таблицы:

Таблица 1
Чтобы определить тему текста, необходимо ответить на вопрос: о чем или 
о ком говорится в этом тексте?
Для этого нужно найти слова с одинаковым или похожим значением, 
которые чаще всего употреблены в этом тексте. Именно они составляют 
формулировку темы анализируемого вами текста.
Чтобы определить тип речи  текста, нужно ответить на вопросы:
– в тексте описывается…? 
– в тексте рассказывается о …?
– в тексте автор рассуждает о том, что называется …?
Чтобы правильно озаглавить текст типа речи повествование, в его 
формулировку необходимо внести слово, указывающее на этот тип речи.
Слова, которые чаще других участвуют в формулировке заглавия и темы 
текстов типа речи повествование: случай (с кем-то там-то), история 
(рассказанная кем-то кому-то), событие (путешествие, подвиг, пропажа, 
плавание и т.д.), однажды …, как (как-то) попал в (историю, положение) 
и т.д.

Таблица 2
Чтобы правильно составить план текста повествования, важно знать, 
что именно глаголы активного действия и наречия поворота событий 
(повествования) помогают сменить «кадры» повествования, перейти от 
одного рассказа о событии к другому. Глаголы (глагольные формы), которые 
обозначают интенсивное, энергичное действие, требующее определенных 
усилий, можно определить как глаголы активного действия. Часто при 
помощи таких слов создается картина, полная движения, действия каких-
либо предметов (героев) или ярко выраженного эмоционального состояния 
героя.
Например. Мчатся тучи, вьются тучи …(А. С. Пушкин)

Внимание студентов направлено на глаголы активного и неактивного 
действия, а также глаголы движения связанные со словами и наречиями 
поворота и последовательности события (повествования). Именно они помогают 
смениться «кадрам» повествования. Слова и наречия, которые обозначают 
какой-либо из этапов действия и повествования, можно определить как слова 
и наречия порядка действия повествования (однажды, сначала, затем, потом, 
когда, после, давным-давно, наконец, итак, так).

При устном анализе текста студентам дается возможность использовать 
выражения – опоры для определения темы, главной мысли и идеи 
повествования [4, 8].

Таблица 3 – Использование опоры для определения темы, главной мысли и 
идеи повествования 
В ы р а ж е н и я -  о п о р ы 
д л я  о б о з н а ч е н и я  т е м ы 
повествования

Выражения - опоры для 
формулирования главной 
мысли повествования

Опоры для выражения идеи 
текста повествования

А в т о р  р а с с к а з ы в а е т 
(повествует, сообщает,) о том, 
как …(о том, что…)

Главная  мысль  текста 
выражена словами: «…»

Автор обращается к теме 
(поиска, выбора…) для того, 
чтобы подсказать читателю 
мысль о том, что (проблема 
выбора является …)

Т е м а  п о в е с т в о в а н и я 
заключается в словах: «…»
Тема определяется автором 
так: …
Тема этого текста такова …

… – вот главная мысль 
текста
Главная мысль этого текста 
такова: «…»
Главная  мысль  текста 
заключается в словах о том, 
что…

Автор рассказывает о (поиске 
героем самого себя …)  для 
того, чтобы мы поняли, что 
(этот вопрос очень важен для 
каждого из нас)
Идея текста заключается в 
таких словах автора: «…»
Идея выразилась в таких 
словах автора: «…»

После проведения анализа текстов повествовательного типа речи 
обучающиеся приходят к выводу: Одним из признаков повествования 
является преимущественное употребление глаголов над существительными, 
прилагательными и наречиями в структурно-лексической организации текста.

Для определения композиционной схемы повествования студенты 
заполняют таблицу: 
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Таблица 4 – Взаимосвязь композиционной схемы повествования и 
морфологических признаков».
Композиционная схема 
повествования

Глаголы активного 
и  н е а к т и в н о г о 
действия и наречия 
образа действия

Глаголы движения 
и  наречия образа 
действия

Наречия и слова 
поворота действия

Завязка (1 абзац,  2 
абзац)
Развитие действия
Кульминация
Развязка

При определении изобразительных средств выражения в тексте 
художественного повествования студенты заполняют таблицу 5

Таблица 5 – Изобразительных средств в создании художественного 
повествования
Изобразительные средства 
языка

 Примеры из текста Их роль в создании художественного 
повествования

При анализе текста повествовательного типа обращается внимание на 
синтаксические особенности художественного повествования: определите, 
сколько простых и сложных предложений в тексте. Подумайте, можно ли 
говорить о некоторой закономерности синтаксического состава с точки 
зрения его простых и сложных предложений в текстах художественного 
повествования?  (Автор ведет читателя по пути развития сюжетного действия 
своих героев, как бы «перечисляя события, обращает внимание на их строгую 
последовательность. Это достигается при помощи простых предложений, 
осложненных однородными членами,  сложносочиненных предложений и 
бессоюзных. Сложноподчиненных предложений в повествовании значительно 
меньше, чем простых, сложносочиненных и бессоюзных в сумме).

Студентам, будущим учителям русского языка, предлагается для 
анализа публицистический очерк. Очерк – один из широко распространенных 
публицистических жанров. В нем рассказывается о конкретных событиях, о 
реально существующих людях. В портретном очерке автор рассказывает не 
только о работе, но и о характере своего героя, его интересах и увлечениях, о 
его взаимоотношениях с другими людьми.

Задание 1. 
1) Прочитайте  текст из книги Вячеслава Недошивина  «Прогулки по 

серебряному веку», посвященный жизни в Петербурге  Н. Гумилева, о его 
детстве. 

а) О чем рассказывает В. Недошивин в первой части текста? «Учась в 
гимназии,  полюбил зоологию. Устроил  мамочке «живой музей». 

б) О чем рассказывает автор во второй части повествования? «Прятал  для 
старушки из богадельни, поступал «по-дворянски» благородно по отношению 
к тем, кто вел себя достойно».

в) О чем рассказывает автор в третьей, заключительной части повествования?  
(Гумилев вспоминает свое колдовское детство, то, что происходило в нем: 
кошку, у которой были крылья, собаку – жабу).

2) Согласны ли вы с мнением, что данный текст можно озаглавить  
«Мое детство было …волшебным…»? [4, 146].

Задание 2. Заполните таблицу (на примере текста В. Недошивина)

Таблица 6
Тема Главная мысль Идея повествования
Желание заинтересовать 
ч и т а т е л я  ф а к т а м и 
б и о г р а ф и и  п о э т а 
Гумилева  определяет 
тему публицистического 
п о в е с т в о в а н и я  о 
(волшебном детстве поэта)

Главная мысль очерка такова: 
«У поэта непременно должно 
быть очень счастливое детство.  
Или очень несчастное. Но никак 
не скучное, среднее, серое». 
Автор очерка утверждает 
главную мысль повествования 

Автор текста обращается к 
теме раннего детства Гумилева 
для того, чтобы подчеркнуть 
важность данного этапа жизни 
для будущего поэта.
Идея повествования отражает 
желание (В.Недошивина) 
увлечь  своего  читателя 
(серьезностью, важностью 
излагаемой информации)

Обращаем внимание студентов на то, что в публицистике повествование 
очень редко может быть лишено элементов других типов речи, например, 
рассуждения. Это происходит потому, что в публицистическом стиле важно 
отражение непосредственного участия автора   в его общении с читателем.  
Поэтому В. Недошивин и задает вопросы читателю, использует вводные слова, 
которыми выражает свое отношение к тому, о чем пишет; использует наряду 
с глаголами прошедшего времени (что является признаком повествования) 
глаголы в будущем времени (тем самым как будто хочет сказать читателю:  
«Я об этом расскажу позже».

ВЫВОДЫ
Итак, выполнение заданий к тексту, выявление языковых средств разных 

стилей речи, определение композиционной схемы текста способствуют  
формированию строить монологические высказывания повествовательного типа 
речи. Обращение  к таблицам-опорам, схемам-подсказкам  намного облегчает 
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работу студентов  с казахским языком обучения. «Образец в обучении связной 
речи играет  большую роль в нерусской аудитории. Опираясь на образец  и  
невольно подражая ему, обучающиеся постигают «тайну» создания связного 
текста, особенности жанра и стиля, усваивают его структуру, приобретают 
умения строить сочинения, развивать сюжет, переходить от одной мысли к 
другой, делать выводы» [5, 165].
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Teaching narrative as a type of speech at the university
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Бұл мақалада жоғары оқу орнында қазақ тілде топтарда 
әр түрлерін зерделеу арқылы әнгімелесу мәтінін оқыту мәселесі 
қарастырылған. Қазақ мектебін аяқтаған студенттердің 

орыс тілі тәжірибелік курс сабақтарында баяндауға оқыту 
әдістемелік шарттары, тәсілдері және түрлері қарастырады. 
Тіректерді анықтау үшін тақырыптар, басты ой-баяндау, баяндау 
композициялық сызбалар және морфологиялық белгілері, көркем 
баяндау бейнелеу құралдарын құру мысалдары келтіріледі.

The article is devoted to the task of teaching the narrative type of 
speech in the university in groups with the Kazakh language of education, 
which involves the analysis of texts of different styles. Teaching the 
narrative of students who graduated from the Kazakh school: methodical 
conditions, methods and types of work in the classroom of the practical 
course of the Russian language in groups with the Kazakh language of 
education. Examples of supports to determine themes, main thoughts and 
ideas of narrative, composition patterns of narrative and morphological 
features, expressive means in creating the art of storytelling.
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КАТЕГОРИЗАЦИЯ ВОЗРАСТНЫХ НОМИНАЦИЙ 
ЧЕЛОВЕКА КАК РЕЗУЛЬТАТ КОГНИТИВНОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Статья посвящена проблеме изучения возрастных номинаций 
человека как результата осознания человеком себя как личности 
и понимания значимости своего возраста. Проблему возрастных 
номинаций человека исследователи затрагивали неоднократно и в 
различном объеме. Приведен краткий обзор некоторых исследований, 
в которых затрагивались названные языковые единицы. Вместе с 
тем в статье отмечается, что выявление парадигмы возрастных 
номинаций чрезвычайно важно для анализа статуса человека в семье 
и обществе, и, следовательно, существует определенная модель 
отношений, определяемая возрастом человека. Возрастные номинации 
человека чаще теряют значения слишком конкретных возрастных 
периодов; по разным причинам они обретают свой социальный 
статус, становятся знаками отношения человека к другим людям в 
обществе. Многие определения возрастных степеней в русском языке 
соотносятся с различными социально важными функциями данного 
возраста в обществе. Особенно это положение распространяется 
на лексемы, реализующие компонент «взрослый»: они находятся под 
непосредственным влиянием со стороны социальной значимости их 
достоинства. Эта значимость определяется отношением лиц друг 
к другу. Человек предстает в сложном переплетении личностных 
отношений.

Ключевые слова: возрастные номинации человека, социальный 
статус возраста, категоризация.

ВВЕДЕНИЕ
Поведение человека обусловлено усвоенной информацией, которая 

накоплена в языке. Исследование знаний, используемых в ходе языкового 
общения, рассматривается как одно из ведущих направлений когнитивной науки.

Лингвистами признается тот факт, что для носителей языка значение того 
или иного слова связано не только со специфической системой ассоциаций, с 
личным жизненным опытом, но и с общепринятыми ассоциативными нормами. 
Человек связан со своей средой общественными, этническими, культурными 
связями. Одновременно человек является продуктом социальной эволюции. 
Необходимо проводить комплексное изучение человека как целостного 
явления. Следовательно, немаловажным фактором осознания себя как личности 
представляется понимание человеком значимости своего возраста.

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
Проблему возрастных номинаций человека в русском языке исследователи 

затрагивали неоднократно и в различном объеме. В статье приведен краткий 
обзор некоторых работ, но не в хронологическом плане, а в связи с научным 
направлением. 

Системный подход к изучению лексики явился предпосылкой появления 
исследований, в которых данный пласт лексики рассматривался как относительно 
замкнутая система. Усилия исследователей были направлены в основном на то, 
чтобы выделяя в лексическом составе того или другого естественного языка 
некоторые группы слов, изучать их внутреннюю организацию, отвлекая, 
конечно, от получаемого таким образом материала более или менее широкие 
общие закономерности.

В. И. Матвеев изучил структуру семантического поля возраста человека 
в русском языке (в сопоставлении с украинским и английским языками).  
В работе рассматриваются наименования лица и абстрактные существительные, 
служащие обозначением возрастных периодов, прилагательные и глаголы. 
Дано системное и сопоставительное описание семантического поля возраста 
человека в структурно-семантическом, функциональном и функционально-
стилистическом планах на синхронном уровне.

М. В. Лысякова решение проблемы упорядочения лексики, описания ее 
тематических связей, отражающих системные отношения между реалиями 
внешнего мира, гипонимических отношений (включения) как одной из 
разновидностей парадигматических связей лексических единиц провела на 
материале наименований возраста.
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Выявление парадигмы возрастных номинаций человека чрезвычайно 
важно для понимания истоков духовной культуры,  анализа статуса 
человека в семье и обществе, определяемого полом и возрастом. В корпусе 
возрастных номинаций прослеживаются следующие принципы организации: 
а) систематизация по признаку принадлежности к полу на мужские, женские 
и общие наименования; б) группирование по гиперонимо-гипонимическим 
отношениям; в) каждый из согипонимов выступает в качестве доминанты 
синонимического ряда; г) согипонимы мужских и женских наименований 
составляют антонимическую пару по семе принадлежности к полу. Слова, 
связанные подобными семантическими отношениями, образуют семантическое 
поле, в котором лексемы объединены на основании идентичности архисемы.

Проведенный компонентный анализ семантической структуры лексем 
позволил выявить набор дифференциальных признаков компонента «возраст» 
в системе номинаций «человек». Сема принадлежности к полу может быть 
существенна (мужские и женские наименования) или несущественна (общие 
наименования) для лексического значения возрастных номинаций. Компонент 
«возраст» представлен в языке бинарной оппозицией «взрослый/невзрослый». 
Значение «невзрослый» в языке реализуется в дифференциальных признаках 
«невзрослый/малолетний» и «невзрослый/юный». Компонент «взрослый» 
представлен тройной оппозицией: «взрослый/молодой», «взрослый/зрелый», 
«взрослый/старый».

 На конкретные возрастные определения часто накладывается социальная 
значимость данного возраста в обществе. Эта значимость определяется 
отношением лиц друг к другу. Человек предстаёт в сложном переплетении 
личностных отношений. Следовательно, существует определённая организуемая 
языком модель отношений, определяемая полом и возрастом человека.

Возрастные номинации человека служили материалом не только в 
исследованиях системных отношений в лексике языка.

По мнению В. В. Колесова, все определения «возрастных степеней» в 
Древней Руси обязательно соотносятся с различными социально важными 
функциями данного возраста в обществе. Если данный возраст не имеет 
определенного общественного значения в жизни племени, то его и не 
обозначали отдельным словом. Автор отмечает, что продолжительность жизни 
в древности определялась не по относительным датам рождения и годам, а 
по росту и силе человека, говорили о «возрасте». Примечательно то, что на 
конкретные возрастные определения людей очень рано стали накладываться 
социальные ограничения, уточнявшие функцию человека известного возраста 
в данном обществе. Собственно, возрастные определения и создавались 
под непосредственным влиянием со стороны социальной значимости их 

достоинства. Эта значимость определялась отношением лиц друг к другу. 
Создалась древнейшая модель отношений, которая со временем росла и 
расширялась. Особое внимание В. В. Колесов уделяет возрастным определениям 
лиц мужского пола. Потребовалось обозначить отдельным словом зрелого, уже 
не маленького (только что появившегося в роде), но еще и не старого члена 
рода, наиболее важного для племени человека, который становился опорой 
общества, – появилось слово мужь – взрослый мужчина, свободный и мудрый, 
супруг и отец. Слово мужь – опорный элемент древнерусских возрастных 
обозначений. Сохранилось множество текстов, в которых слова человекъ 
и мужь оказываются равноценными. Как свободный член племени «мужь» 
противопоставлен «отроку» (тот, кто не имеет ещё права голоса на совете: от-
рок-ъ, ср. от-реч-ь) и «холопу» – рабу, взятому в плен. С развитием феодальных 
отношений муж – не просто полноправный или свободный, но и владетельный 
член общества. Кроме слова мужь появляются словосочетания честенъ мужь 
(боярин) и праведенъ мужь (монах). Усложнившаяся структура общественных 
отношений потребовала уточняющих слов, при этом ядро значения (‘свободный 
мужчина зрелого возраста’) сохранялось постоянно. Вместе с тем то же 
слово указывало и на владельца имущества, и на главу семьи: и то и другое 
обозначалось словом мужь. Это отражает, между прочим, представление о семье 
как основном элементе общества. Мужем-владетелем мог стать только женатый 
мужчина, так что никакой многозначности в подобном употреблении слова 
мужь нет: по понятиям Древней Руси это одно и то же, поскольку неженатый 
мужчина и не мужчина вовсе, а отрок «нетверд» как член общества. Ранние 
браки в Древней Руси (в том числе и у князей) объясняются именно тем, что для 
человека наступает время стать владетелем, следовательно, и мужем. Наличие 
жены – только один из признаков подобного «возмужания», которое тем самым 
становилось и фактом общественным. После XIV века единство значений у 
слова мужь распадается, новые условия жизни диктовали выбор одного из его 
значений как основного. Мужь для обозначения возрастного уровня уже не 
использовалось: появились другие слова, например, стербль – тоже «крепкий, 
здоровый». Какова же картина в современном русском языке? Изменилась ли 
она и насколько? Выяснить, в чем заключается это изменение, является одной 
из задач данного исследования.

А. Вежбицкая в связи с гипотезой о семантических примитивах анализирует 
термины семейного родства, являющиеся, по ее мнению, одной из подсистем 
личных имён. Исследователь рассматривает данные лексические единицы 
с точки зрения их экспрессивного словообразования, считая, что «мягкие» 
формы типа Ваня или Катя можно рассматривать параллельно с «мягкими» 
семейными терминами, например, тетя, дядя, няня. В связи с этим автор 
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сравнивает лексические значения форм девка и девочка. Сравнение данной 
пары слов дает, по мнению А. Вежбицкой, больше сведений, чем такие пары, 
как мама и мамочка, папа и папочка. Анализируя содержание различных 
экспрессивных суффиксов, она делает вывод о том, что формы на -ушка есть 
только для обозначения взрослых и старых людей, тогда как употребление 
форм на -енька не ограничено только взрослыми, и при этом они не применимы 
к старым людям. Ученым отмечается также амбивалентность суффикса -ка: 
с одной стороны, суффикс образует диминутивы (слова с уменьшительным 
значением: дочь – дочка), с другой стороны, форма тетка больше похожа на 
«увеличительную», чем на уменьшительную от тетя. Что же касается слова дядя, 
то форма на -ка играет в этом случае не только роль антидиминутива, но даже 
часто употребляется в другой функции: не как термин родства, а в значении 
«неприятный на вид человек, чужой». Здесь необходимо отметить, что данная 
форма употребляется по отношению именно ко взрослому мужчине.

По мнению автора, проведенный ею анализ английских, русских и польских 
имен показывает, что во всех трех языках основные прототипы (т.е. основные 
точки отсчета в пространстве человеческих взаимоотношений) связаны с такими 
фундаментальными, основанными на различиях пола и возраста категориями 
людей, как дети, женщины, мужчины, и в меньшей степени: мальчики, 
девочки, маленькие мальчики, маленькие девочки и старики. Традиционные 
дескриптивные категории типа «уменьшительное», «увеличительное» не 
учитывают того факта, что в семантике человеческих взаимоотношений важны 
не понятие размера («большое»/«маленькое»/, а понятие «дети», «женщины» 
и «мужчины». В области человеческих взаимоотношений важен не размер, а 
экзистенциальный статус, который определяется полом и возрастом. Из этого 
следует, что категории, в основе которых лежат понятия пола и возраста, 
должны играть существенную роль если не во всех, то в большинстве 
языков мира. Какова же роль половых и возрастных различий в современной 
системе социальных отношений? Заданный вопрос также ждет своего научно 
обоснованного решения.

Ю. Д. Апресян, изучая свойства коннотаций, привлекает в качестве 
языкового материала возрастные имена детей мужского и женского пола. По 
мнению ученого, в паре мальчик – девочка в русском языке более насыщено 
коннотациями имя ребенка мужского пола: незрелость, неопытность, 
подчиненность, возможность помыкать. Ср. мальчишеский поступок; 
мальчишество; мальчик на побегушках; Мальчишка, как он посмел! У 
девочки есть только коннотации незрелости и юности. Если следовать мысли 
автора, то появляется возможность изучения коннотативной загруженности/
незагруженности и других возрастных номинаций человека, составляющих 

пары по принадлежности к полу: мужчина – женщина, юноша – девушка, 
старик – старуха и др. (вести себя как настоящий мужчина; Ты больше не 
мужчина; Ты же женщина! Она хоть и женщина, но…; Не девушка, а… и т.п.).  
Эффект обманутого ожидания позволяет выявить коннотативный потенциал 
лексем. Значит ли это, что возрастные номинации человека – коннотативно 
насыщенный пласт лексики языка? С другой стороны, из приведенных примеров 
следует, что существует некий виртуальный кодекс, отклонение от которого 
расценивается как отклонение от нормы. Говорящий, использующий подобные 
высказывания, исходит из существующего в обществе стереотипа. Здесь 
можно задать следующий блок вопросов, касающийся наименований возраста 
человека: каковы стереотипы, сложившиеся в обществе, какое место и какая роль 
отводятся представителям того или иного возраста, каковы гендерные установки 
в современном обществе постольку, поскольку человек определенного возраста 
является и представителем одного из полов.

Типичной для коннотативно насыщенных лексем, по мнению  
Ю. Д. Апресяна, является биноминативная псевдотавтологическая конструкция 
типа Х есть Х. Что же подразумевает говорящий, когда использует конструкции 
типа Женщины есть женщины, Дети есть дети? 

И. М. Кобозева приводит еще одну биноминативную псевдотавтологическую 
конструкцию Х – это Х и считает, что можно уточнить семантическое 
отношение между двумя конструкциями: Х – это Х – оценочно маркированная 
(подразумевает положительную оценку),  Х есть Х – оценочно нейтральная. 
Правомерно считать, что подстановка возрастных наименований человека 
под эти конструкции позволит выявить их семантические ассоциации и/или 
коннотации. Возникает вопрос о формализации моделей знаний в виде систем 
ментальных репрезентаций или понятийных категорий, выделяемых по наиболее 
репрезентативным членам – прототипам. Какова когнитивная модель знания о 
конкретном человеческом возрасте, каковы процесс и механизм категоризации 
определенного возраста человека? Можно ли центральные члены данной 
категории возраста отнести к типичным примерам, социальным стереотипам, 
идеалам, образцам и т.д.?

По мнению Дж. Лакоффа, использование типичных членов категории 
обычно не осознается, в отношении их нет разногласий между носителями языка, 
они имеют стабильный характер. Социальные стереотипы обычно осознаются и 
могут вызывать разногласия. Они изменяются со временем и могут приобретать 
характер проблем. Каким же должен быть настоящий мужчина и каково 
стереотипное представление о нем как члене общества? Каков целостный образ 
в сознании носителя языка, связанный с данным словом? Человек как субъект 
общественных отношений – носитель и организатор отношений в обществе. 
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Общество есть способ существования человека. Посредством социальных 
структур очерчиваются контуры человеческого бытия. Каждый возраст 
накладывает на человека определенное качество, свойство поведения, у каждого 
возраста есть соответствующий статус, права, свободы и обязанности. Человек 
с его возрастными и другими свойствами конституирует своеобразный способ 
участия конкретного индивида в жизни коллектива, т.е. играет соответствующую 
своему возрасту социальную роль.

С другой стороны, немаловажным представляются не только социальные 
проявления определенного возраста, но и то, как сам говорящий свой социальный 
статус по отношению к статусу адресата, какие чувства говорящий испытывает 
по отношению к адресату. Еще одна проблема, связанная с функциями возраста 
в обществе, касается оценки говорящим дистанции между собой и адресатом. 
Возможно, что ранговые отношения говорящего и адресата также можно 
вывести из прагматического слоя лексического значения лексем.

ВЫВОДЫ
Выявление парадигмы возрастных номинаций в системе чрезвычайно 

важно для понимания истоков духовной культуры, для анализа статуса человека в 
семье и обществе, определяемого полом и возрастом. На конкретные возрастные 
определения часто накладывается социальная значимость данного возраста 
в обществе. В русском языке возрастные номинации человека чаще теряют 
значения слишком конкретных возрастных периодов; по разным причинам они 
обретают свой социальный статус, становятся знаками отношения человека к 
другим людям в обществе. Многие определения возрастных степеней в русском 
языке соотносятся с различными социально важными функциями данного 
возраста в обществе. Особенно это положение распространяется на лексемы, 
реализующие компонент «взрослый»: они находятся под непосредственным 
влиянием со стороны социальной значимости их достоинства. Эта значимость 
определяется отношением лиц друг к другу. Человек предстает в сложном 
переплетении личностных отношений. Следовательно, существует определенная 
модель отношений, определяемая полом и возрастом человека.
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Мақала адамның өзін тұлғадай тануы және өз жас шамасының 
мәнін түсінуінің нәтижесі ретінде жас атауларын зерттеу 
мәселесіне арналған. Адамның жас шамасы атауларының мәселесі 
ғалымдар тарапынан түрлі көлемде көп зерттелген. Мақалада 
аталған тілдік бірліктер мәселесі қамтылған кейбір зерттеулердің 
қысқаша сипаттамасы берілген. Сонымен қатар мақалада жас 
атауларының парадигмасын анықтау отбасындағы, қоғамдағы адам 
мәртебесін сипаттаудағы маңыздылығы және осыған байланысты 
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адамның жас шамасына сәйкес белгілі бір қарым-қатынас үлгісінің 
болу мүмкіндігі анықталды. Адамның жас атаулары нақты 
жас кезеңдерінде өз мағынасын жоюы мүмкін; түрлі себептерге 
байланысты олар белгілі бір әлеуметтік мәртебеге ие болып, адам 
қоғамның өзге тұлғаларына қатысты қарым-қатынас белгісі ретінде 
анықталуы мүмкін. Орыс тілінде адам жас шамасы дәрежесінің 
көптеген ерекшеліктері қоғамдағы сол жас шамасына тиесілі 
әлеуметтік жақтан маңызды іс-әрекетпен ара қатысады. Әсіресе 
бұл қағида әлуметтік мәнділігі жағынан жоғары мәртебеге ие 
«егде» компонентті лексемаларға байланысты. Бұл құндылық 
адамдардың бір-біріне деген қарым-қатынаспен анықталады. Осыған 
байланысты адам тұлғалық өзара күрделі қарым-қатынастың 
ортасынан табылады. 

This paper is about age nomination as a result of human self-
perception as a person and appreciation of age significance. The problem 
of age nomination has been studied by numerous scientists on different 
levels. Some research topics on the same language units are also shortly 
reviewed. Paper concludes that paradigm identification is extremely 
important for a human in a family and society. Hence there exists some 
relationship model that is based on human’s age. Age nominations of a 
human often loose too specific age intervals; for different reasons, they 
obtain their social statuses. They also become relation signs with respect 
to other people in a society. Many definitions of age stages in Russian 
language relate to different socially important functions of a given age in 
a society. Especially this holds with lexems implementing «adult» term: 
they are directly affected by a social significance of their dignity. This 
significance is defined by the relationship of people. A human faces a 
complex interweaving of personal relations. 
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ALTERNATIVE ASSESSMENT IN TEACHING  
LEGAL ENGLISH FOR LAW STUDENTS 

The authors of the article consider alternative assessment techniques 
at the classes of «Professionally-Oriented Foreign Language» for law 
students. They give the definition to alternative assessment or as it is 
also called authentic or performance assessment, analyze its advantages 
and particularly provide examples of alternative assessment techniques 
aimed at developing speaking skills of law students. According to the 
authors the provided activities follow «e3» principle, which stands 
for «easy», «engaging» and «effective». The aim of the principle is to 
promote motivation, maximize task-involvement and make students more 
result-oriented. The provided activities are moot court, speed-dating, oral 
interview, role play, and digital story-telling.

Keywords: alternative assessment, the concept of alternative 
assessment, speaking techniques, professionally-oriented foreign language.

INTRODUCTION
With the transition to a learner-centered approach to the teaching of foreign 

languages, instructors are using more and more alternative assessment techniques in 
their practice.  

There is no one definition to alternative assessment. For example, National 
Council on Measurement in Education defines it as a substitute for those who cannot 
take traditional tests, which most of students do, due to some disabilities [1]. L. Pierce 
and J. O’Malley refer to alternative assessment as «any method of finding out what a 
student knows or can do that is intended to show growth and inform instruction and 
is not a standardized or traditional test» [2, p. 120]. In other words, they oppose this 
type of assessment to traditional one, or as it is also called conventional assessment, 
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or standardized assessment. In its turn in different sources alternative assessment is 
called authentic assessment or performance assessment despite their slightly different 
meanings.

So, why do more and more EFL practitioners turn to alternative assessment? 
First of all, this approach helps to monitor the way students acquire communication 
skills and how they can apply them in real-life situations. It is true that today language 
serves as a communication tool and students learn it to use in this or that situation. 
Unfortunately, standardized tests are powerless in measuring, for instance, students’ 
speaking or writing skills. Secondly, alternative assessment is implemented in an 
anxiety-reduced environment. In fact, a lot of learners are poor test-takers. K. Smith 
says that anxiety caused by standardized tests can negatively influence their language 
learning and their self-image [3, p. 34–35]. The same can be said about students. 
Moreover, it is also related to the question of motivation. Observations show that 
students are more eager to deal with projects, writing essays or role plays than sitting 
the tests. That is why alternative assessment activities are frequently used at English 
for Specific Purposes classes at KAZGUU University.

MAIN PART
This article considers the variety of alternative assessment activities used at 

ESP classes at KAZGUU University. KAZGUU University delivers ESP courses 
for students of «Jurisprudence», «Law enforcement bodies» and «International 
Law». In addition to mandatory ESP course as known as Professionally-oriented 
foreign language, as it is named in State Educational Standard, there are also elective 
courses as «Introduction to Legal English» (for students of «Jurisprudence» and «Law 
enforcement bodies») and «International legal English» (for students of «International 
Law»). Thus, the overall workload and diversity of the topics provided by these 
disciplines let students not only acquire legal language, but also learn extra linguistic 
information.

One of the most important skills that future lawyers should acquire is speaking 
one. Developed speaking skills are important to conduct successful negotiations, 
discussions and presentations. That is why language instructors pay much attention 
to their development.

When designing any activities for classes, it is important to follow «e3» 
principle. This principle means that tasks must be «easy» for students, «engaging» 
and «effective». Adherence to this principle promotes motivation, maximizes task-
involvement and makes students more result-oriented. 

There are a lot of tasks that can be used at ESP classes, but this article highlights 
some of them, which are frequently used. 

Moot court
Merriam Webster defines moot court as «a mock court in which law students 

argue hypothetical cases for practice» [4]. The pros of moot court are obvious. It 
requires students to apply both legal terms, discussion skills and content knowledge. 
However, this activity has a drawback – it can be used only for B2-C2 levels, because 
students with lower language competence will not be able to complete the task.

Speed-dating
Speed-dating is a special meeting the purpose of which is to find a partner. In 

EFL classroom this concept can be used with a changed purpose. It ideally can be 
applied by a language instructor to check information acquired at previous classes. 
The instructor must place students in two rows, where only one row can move. The 
instructor sets the time. Student 1 asks the question for two minutes and Student 2 
answers, then they switch and change their roles. After the completion, they change 
the partner. By means of speed-dating the instructor can check not only to what extent 
students learnt new information, but also check how well they learnt new words. 
Furthermore, multiple repetition can lead to better acquisition.

Oral Interview
Oral Interview is the simplest way of oral interaction ranging from asking the 

questions to interview on a given topic. A good example of the oral interview can be 
ILEC Speaking Test Part 2. ILEC is a Cambridge exam that stands for the International 
Legal English Certificate. This certificate proves advanced English skills to work 
successfully in legal sphere [5]. Speaking test Part 2 requires students to give a short 
talk on a specific topic for 1 minute (Picture 1). Then in Part 3 an interviewer continues 
asking discussion questions.

Picture 1 – ILEC Speaking Test Part 2

Role play
Role play is the activity that allows students to apply content and use language as 

a tool in real-life context. Students are given role cards with the following information:
– personal details (name, job, gender, age, appearance, character, hobby);
– information relevant to the task (pieces of information that knows only Student 1, 

attitude to the situation ext.).
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The examples of role play can be solicitor & client, detective & suspects, 
journalists and politicians and others. Scrivener J. writes that «a good set of role cards 
is often designed so that the participants will have distinctly points of view and natural 
disagreements. They can lead to excellent discussions – and arguments – without 
anyone having to feel bad at the end because they got angry» [6, p. 220]. Furthermore, 
role play is recommended for use as it, in addition to linguistic competence, develops 
critical thinking and decision making skills.

Digital storytelling
Digital storytelling is the way of telling the story by means of multimedia. Digital 

story consists of images, audio, and video. It lasts several minutes; it is devoted to a 
chosen topic and presents a particular viewpoint. Center for Digital Storytelling in 
Berkeley (California, the USA) distinguishes seven elements of the stories: point of 
view, a dramatic question, emotional content, personal voice, soundtrack, economy, 
pacing [7]. This type of activity is marked by practitioners, because being interesting 
and up-to-date it motivates students to learn languages.

CONCLUSION
Having considered alternative assessment speaking techniques, it should be 

noted once more that practitioners and students will benefit turning to this approach. 
The listed above, and not only, activities can significantly enhance students’ speaking 
skills and, consequently, enable them to communicate successfully in their professional 
area. It should be taken into account that today stakeholders needs require students 
to possess communication skills, successful acquisition of which during the learning 
can be measured by alternative assessment, but not standardized tests.
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Мақаланың авторлары заң мамандығының студенттеріне 
арналған «Кәсіби бағытталған шет тілі» аудиториясында 
бағалаудың балама әдістерін қарастырады. Олар балама бағалауына 
немесе басқа сөзбен айтқанда шынайы бағалауына мән береді. 
Мақалада оның артықшылықтары, атап айтқанда сөйлеу 
дағдыларын дамытуға бағытталған альтернативті бағалаудың 
қолдану мысалдары келтірілген. Авторлардың пікірінше, аталған 
міндеттер «е3» қағидасына сай болып келеді. Бұл қағидалар «easy» – 
оңай, «еngaging» – тартымды, «effective» – тиімді дегенді білдіреді. 
Осы қағидаттың мақсаты – мотивацияны арттыру, тапсырмаға 
қатысуды барынша арттыру және студенттерді нәтижеге 
бағыттау. Қарастырылатын тапсырмалар – ойын процесі, жедел 
күн, сұхбат, рөлдік ойын және сандық әңгіме.
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Авторы статьи рассматривают альтернативные методы 
оценивания на занятиях дисциплины «Профессионально-
ориентированный иностранный язык» для студентов юридических 
специальностей. Они дают определение альтернативному 
оцениванию или как его еще называют аутентичному оцениванию. В 
статье анализируются его преимущества и в частности приводятся 
примеры применения альтернативного оценивания, направленного на 
развитие навыков говорения. Согласно авторам, рассматриваемые 
задания следуют принципу «e3», что означает «easy» – «легкий», 
«engaging» – «вовлекающий» и «effective» – «эффективный». Цель 
данного принципа – это повысить мотивацию, максимизировать 
вовлеченность в задание и ориентировать студентов на результат. 
Рассматриваемые задания – это игровой процесс, экспресс-свидание, 
собеседование, ролевая игра и цифровой рассказ.
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ШAҒЫН ЖИНAҚТAЛҒAН МЕКТЕПТЕ OҚУ-ТӘРБИЕ 
ПРOЦЕCIН ТИIМДI ҰЙЫМДACТЫРУДЫҢ ҚAЗIРГI 
ТAҢДAҒЫ ЖAҒДAЙЫ

Бұл мaқaлaдa қaзiргi шaғын жинaқтaлғaн мектеп жaғдaйындaғы 
oқу-тәрбие прoцеciн тиiмдi ұйымдacтырудың көкейкеcтi мәcелелерiн 
шешудiң мүмкiндiктерi көрcетiлдi. Бacтaуыш мектептiң жaңaртылғaн 
бaғдaрлaмacы негiзiнде oқытудың ерекшелiктерi мен қиындықтaры, 
мұғaлiмдерге ұcынылaтын әдicтемелiк көмек тaлқылaнды. Шағын 
жинақталған бастауыш мектеп пәндер сабақтарының түрлерін 
және оларды  тиімді оқытудың жолдары көрсетілді. Оқу-тәрбие 
жұмыcының тұтac жүйеciнде бaлaлaрды еңбек пен кәciби бaғыттa 
бaулудa тиiмдi пaйдaлaнуғa бoлaтын фaктoр ретінде – бaлaлaрдың 
aуыл шaруaшылық еңбек пен өндiрic технoлoгияcы бoйыншa өзiндiк 
тәжiрибелерiнiң үлкен көрсеткіш көрсететіні анықталды.

Жaңaртылғaн бiлiм беру бaғдaрлaмaлaрымен oқыту кезеңiнде, 
aуылдaғы шaғын жинaқтaлғaн мектептегi oқушының, әрi cынып 
caнының aзaюынa бaйлaныcты бiр мұғaлiм бiрнеше пәндерден caбaқ 
жүргiзуге мәжбүрлігі, aл бұл ұcтaздaрдaн aca бiлiктi дaйындықты 
қaжет ететіні жазылды. Ocындaй cебептерден oлaр үнемi әдicтемелiк 
көмек aлуғa бiлiм берудiң жaңa cтaндaртынa, тәрбиенiң жaңa 
тұжырымдaмaлaрынa көшуге бaйлaныcты қaйтa дaйындықтaрдaн 
мезгiлiнде өтiп oтыруғa мiндеттi екені нақтыланды.

Кiлттi cөздер: мaгниттiк мектеп, мoнитoринг, iшкi белcендiлiк, 
тiрек  мектеп, шaғын жинaқтaлғaн мектеп.

КIРICПЕ
Қaзaқcтaн Реcпубликacының Президентi Н. Ә. Нaзaрбaевтың  

2018 жылдың 10 қaңтaрындaғы Қaзaқcтaн хaлқынa aрнaлғaн «Төртiншi 
өнеркәciптiк ревoлюция жaғдaйындaғы дaмудың жaңa мүмкiндiктерi» aтты 
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Жoлдaуы – бiздiң елiмiздiң cтрaтегиялық дaму курcының жүзеге acуын лaйықты 
жaлғacтырудың кепiлi бoлып oтыр. Жoлдaудың жетiншi мiндетi – «Aдaми 
кaпитaл – жaңғыру негiзi» бoлып көрcетiлдi. Бiз бiлiм берудiң жaңa caпacын, 
яғни, бiлiм беру iciнде өзiмiздiң oзық жүйемiздi құруды жеделдету қaжет екендiгi 
көрcетiлдi [1].

Жoлдaудa көрcетiлгендей, бiлiм беру бaғдaрлaмaлaрының негiзгi 
бacымдығы өзгерicтерге үнемi бейiм бoлу және жaңa бiлiмдi меңгеру 
қaбiлетiн дaмытуды жүзеге acырудa, шaлғaй aуылдaрдaғы шaғын жинaқтaлғaн 
мектептердi ұмытпaуымыз керек. 

Шaғын жинaқтaлғaн мектептердiң прoблемacы көп, бacтaуыш және 
негiзгi мектептердiң жaғдaйы төмен. Мaтериaлдық-техникaлық бaзacы мен 
көрнекi құрaлдaры нaшaр. Aрнaйы жaбдықтaлғaн пәндiк дәрicхaнaлaр мен 
зертхaнaлaр дa жoқтың қacы. Интернет желiciнiң жұмыc icтеу caпacы төмен, 
тiптi шaлғaй aуылдaрдa қocылмaғaн, кiтaп қoры aз, oның iшiнде мұғaлiмдерге 
қaжеттi иннoвaциялық технoлoгияғa бaйлaныcты әдicтемелiк құрaлдaр мен 
мaтериaлдaры қoлдaныcтa жoқ деуге де бoлaды.  Кaдрлaр тaпшы, мұғaлiмдердiң 
кәciби бiлiктiлiктерiн жетiлдiру курcтaрынaн неше жылдa бiр өтедi.  Бiр пәннiң 
мұғaлiмi бiрнеше пәннен caбaқ бередi. Oның үcтiне, бaлa caны aз бoлғaндықтaн, 
cыныптaр тoптacтырылып caбaқ өтедi, oқушының бaғдaрлaмaны тoлық игерiп, 
жaн-жaқты бiлiм aлу мүмкiндiктерi төмен. 

Coнымен қaтaр жaңaртылғaн бiлiм беру жүйеciне көшкен кезде де шaғын 
мектептерде caпaлы бiлiмдi қaмтaмacыз ету мәcелеci aлғaшқы oрынғa шығaтыны 
белгiлi.

Бiздiң бұл мaқaлaмыз, ocы aтaлмыш прoблемaны шешуде, бiздiң aз дa бoлca 
пaйдaмыз тиер деген мaқcaттa жaзылып oтыр. Реcпубликaдa шaғын жинaқтaлғaн 
aуыл мектептер мәcелеci көптеген еңбектерде қaрacтырылғaн. Aтaп aйтcaқ,  
Г. З. Әдiлғaзинoв, З. A. Aлдaмжaрoв, A. М. Мұхaмбеджaнoвa, Ж. C. Caрдaрoвa, 
Қ. Б. Cейтaлиев, Е. Б. Caқипoв, A. М. Cизoненкo, Н. М. Cлaмбекoвa және т.б. Бұл 
еңбектер aуылдық мектептер тәжiрибеciнде oқу-тәрбие жұмыcын жетiлдiруде 
бiршaмa cептiгiн тигiзiп келедi [2, 3, 4, 5, 6, 7]. 

НЕГIЗГI БӨЛIМ
Қaзaқcтaндaғы aлғaшқы шaғын жинaқтaлғaн aуыл мектебiнiң негiзiн 

caлушы ұлы aғaртушы-педaгoг Ы. Aлтынcaрин бoлды [8].  Реcей үкiметiнiң 
oтaршылық caяcaтының aуытпaлығынa қaрaмacтaн, мұндaй мектептер өрicтей 
келе қaзaқ хaлқының әлеуметтiк-экoнoмикaлық, мәдени, әрi рухaни дaмуындa 
aca мaңызды рoль aтқaрды. Өткен ғacырдың oртa шенiнен бacтaп, кең бaйтaқ 
қaзaқ aймaқтaрынa бiртiндеп тaрaғaн бұл мектептер көршiлеc елдердiң 
прoгреcивтiк педaгoгикaлық идеялaрының және oзық тәжiрибелерiнiң негiзiнде 

жүйелiлiк принциппен, жергiлiктi хaлықтың қaжеттiлiгiне бaйлaныcты жұмыc 
icтедi. Және oл қaзaқ хaлқының көршiлеc елдермен жaңa экoнoмикaлық 
қaтынacтaрды жaндaндыруғa, caуaттылық пен кәciпкерлiктi меңгеруге жoл 
aшты. Ы. Aлтынcaриннiң үлгiciмен жұмыc icтеген aлғaшқы мектеп бiтiрушiлер 
үкiметтiң cұрaныcынa қaжет кәciби қызметтердi  еркiн aтқaрa aлды. Cирек тaрaca 
дa, aуыл мектебiнде бaлaлaрдың жacтaйынaн өмiрге, хaлықтың кәciпкерлiк 
еңбегiне aрaлacуынa нaзaр aудaрылды. Өзiнiң caбaқтaн тыc көркем-әдеби, 
клaccикaлық, ғылыми-көпшiлiк oқулaрындa, бaлaлaрғa aрнaп шығaрғaн 
әңгiмелерiнде, өлең-шумaқтaры мен мaқaл-мәтелдерiнде Ы. Aлтынcaрин өнiмдi 
еңбектiң жеке aдaммен қoғaм үшiн бaғaлылығын aшып, кәciби еңбек aрқылы 
cезiмдi, aқыл-oйды, өнегелiлiктi, күш-жiгердi және icкерлiктердi жетiлдiруге 
бoлaтынынa шәкiрттерiнiң көздерiн жеткiздi. Oл aуыл мектебiн бұқaрa хaлықтың 
coл кездегi өмiр қaлпынa икемдеп aшуды тaлaп еттi [8]. 

Егемендi елiмiздiң тiрегi – бiлiмдi ұрпaқ. Уaқыт тaлaбы бoлaшaқ 
aзaмaттaрды тәрбиелеу үрдiciнде жaңaшa бaғыт, coны cерпiлicтер мен 
шығaрмaшылық негiздегi педaгoгикaлық iзденicтердi қaжет етедi. Aдaм фaктoры 
aлғa шығaрылып, қaтaң бәcекелеcтiк зaмaнындa өзiнiң бiлiмдiлiгi мен бiлiктiлiгiн 
тaнытa aлaр дaрынды дa тaлaпты жеке тұлғa тәрбиелеу мiндетi жaлпы бiлiм 
беретiн мектептердiң бiлiм мaзмұны мен oқыту прoцеciндегi жaңa oйлaр мен 
шешiмдердiң жүйеciне келiп тiреледi.

Шaғын жинaқтaлғaн мектептердегi oқыту прoцеciн ұйымдacтыру мәcелеci 
турaлы қaзaқ тiлiнде жaзылғaн ең aлғaшқы құрaлдaрдың бiрi – Ж. Aймaуытoвтың 
«Кoмплекcпен oқыту жoлдaры» [9] aтты кiтaбы. Мұндa oл кешендi oқытудың 
қaжеттiгiн, кешендi бaғдaрлaмaлaр, жұмыc жocпaрлaры, бiр мұғaлiмнiң әр 
түрлi жacтaғы бaлaлaрды бiр мезгiлде қocып oқыту жoлдaры, күнделiктi caбaқ 
жocпaрлaрын жacaу әдicтерi, caбaқ кеcтелерi cияқты мәcелелердi тaрaтып aйтып, 
кәрcетiп бередi. Aвтoр ұcынып oтырғaн кешендi бaғдaрлaмaлaр oқытуды пәндiк 
жүйеде құруды емеc, кешендi, яғни әрбiр caлaдaғы бiлiм мaзмұнын тұтacтaй 
берудi көздейдi. Тұтacтaй aлғaндa, «Кoмплекcпен oқыту жoлдaры» өз кезеңi 
үшiн aca пaйдaлы, қaжеттi әдicтемелiк құрaл бoлды.

«Қaзaқcтaн бiлiм беру caлacын дaмытудың 2011–2020 жылдaрғa aрнaлғaн 
мемлекеттiк бaғдaрлaмacы» құрылғaн, oндa шaғын жинaқты мектептердi 
caпaлық тұрғыдa дaмытуғa мән берiлiп oтыр. Ocы бaғдaрлaмa негiзiнде шaғын 
жинaқтaлғaн мектептердiң прoблемacын шешуде реcурc oртaлығы мoделi қoлғa 
aлынғaн [10].  Елiмiз бoйыншa 170 реcурcтық тiрек мектебi құрылғaн. Реcурcтық 
мектеп – шaғын жинaқтaлғaн мектеп oқушылaрының бейiмделген, әр деңгейлi, 
көп caлaлы, caрaлaй және терең бiлiм aлуынa жaғдaй жacaйтын, oқу-тәрбие 
үрдiciнiң әрекеттерiн бaғыттaп oтырaтын aуыл мектебi.   Aл мaгниттiк мектеп – 
бaлa caны aз, бiрiктiрiлген cыныптaры бaр және реcурcтық oртaлықтың бiртұтac 
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жүйеciне енетiн жaлпы бiлiм беретiн мектеп. Мaгниттiк мектептiң бaлaлaры 
өз мектептерiнде oқиды. Oқу жылындa 3 рет бiр aптaдaн реcурcтық мектепте 
oқу прoцеciн жaлғacтырaды. Aйтa кету керек, реcурcтық oртaлықтa тек қaнa 
5–9-cыныптaрдың oқушылaры бiлiм aлaды [11].

Жaңaртылғaн бiлiм беру бaғдaрлaмaлaрымен oқыту кезеңiнде, aуылдaғы 
шaғын жинaқтaлғaн мектептегi oқушының, әрi cынып caнының aзaюынa 
бaйлaныcты бiр мұғaлiм бiрнеше пәндерден caбaқ жүргiзуге мәжбүр бoлып oтыр, 
aл бұл ұcтaздaрдaн aca бiлiктi дaйындықты қaжет етедi. Ocындaй cебептерден 
oлaр үнемi әдicтемелiк көмек aлуғa бiлiм берудiң жaңa cтaндaртынa, тәрбиенiң 
жaңa тұжырымдaмaлaрынa көшуге бaйлaныcты қaйтa дaйындықтaрдaн 
мезгiлiнде өтiп oтыруғa мiндеттi [12].

Coңғы 15 жылдa негiзгi шaғын жинaқтaлғaн мектептердiң caны 2 еcеге 
көбейдi. Әрбiр төртiншi мұғaлiм  шaғын жинaқтaлғaн мектепте жұмыc icтеп, 
әрбiр Қaзaқcтaндық aлтыншы oқушы шaғын жинaқтaлғaн мектеп жaғдaйындa 
бiлiм aлaды.

Шaғын жинaқтaлғaн мектептерде cынып кoмплектiлерi шектеулi 
бoлғaндықтaн oндaғы oқушылaрдың caны aзaюынa бaйлaныcты қaзiр 5–7 
мұғaлiм еңбек етедi. Aл штaттық жұмыc oрнының кеcтеci негiзгi oртa мектепте 
cыныптaн тыc тәрбие iciн ұйымдacтырушыны, кiтaпхaнaшыны, шaруaшылық 
жұмыcты меңгерушiнi көздемейдi.  Бұл функциялaрдың бaрлығын директoр, 
не мұғaлiм oрындaғaндықтaн oлaрдың қызметтерi cөзciз күрделенедi. Мұндaй 
жaғдaйдa aуыл мұғaлiмi өз жұмыcының нәтижелiлiгiн aрттыру үшiн бүкiл oқу-
тәрбие прoцеciне ықпaл ететiн фaктoрлaрды еcкерiп, oлaрды бaрыншa тиiмдi 
пaйдaлaнуғa тиic. Coндaй фaктoрлaрдың бiрi – aуыл oқушылaрының aлуaн 
түрлi тaнымдылығы мoл өнiмдi еңбектерге ертеден қaтыca aлуы. Егер oлaр 
ұйымдacтырылca бaлaлaр дa қaжеттi кәciптiк icкерлiкке тәрбиелеу мүмкiншiлiгi 
бaрыншa өрicтейдi. Aуылды жерде oқушылaр әртүрлi жерде өнiмдi еңбектерге 
тaртылaды: төрт түлiк мaлды күту, әр  жaқты қoлөнер icкерлiгiн меңгеру, жемic, 
дән-дaқыл өciру, тaбиғaтты қoрғaу icтерi, т.c.c. және де бұл еңбек түрлерiнiң 
жыл мерзiмiмен, жердiң территoриялық aуa-рaйының ерекшелiгiне cәйкеc 
өзгермелiлiгi бaлaлaрдың үлкендердiң көмегiмен еңбектiң әр caлacынa caпaлы 
дaйындық aлулaрынa мүмкiндiк бередi. Қaзaқтың қoлөнерiнде пaйдaлaнылaтын 
тaбиғи мaтериaлдaрдың физикaлық, химиялық қacиетерiмен тaныcтыру 
жұмыcын aуыл мұғaлiмi әр caбaқтa icке acырып, aуыл шaруaшылық өнiмдерiн 
шығaру технoлoгияcындaғы ғылым зaңдaрының пaйдaлaнылуын көрcете aлca, 
мұның өзi oқушылaрдың әр жaқты терең пoлитехникaлық, дaйындық, кәciптiк 
бiлiм aлулaрынa, еңбек қaбiлеттерiн дaмытуғa мүмкiндiк беретiнi cөзciз. Cебебi, 
aуылды жердегi еңбектiң бәрi өнiмдi еңбек және caн aлуaн бoлғaндықтaн, oл 
дұрыc ұйымдacтырылғaн уaқыттa, бaлaлaрғa caпaлы еңбек пен кәciптiк тәрбие 

беруге бoлaды. Бұл aуыл aймaғының өзiне тән фaктoрын пaйдaлaну ұcтaздaн 
aрнaулы дaйындықты керек етедi [12]. 

Келеci, oқу-тәрбие жұмыcының тұтac жүйеciнде бaлaлaрды еңбек пен 
кәciби бaғыттa бaулудa тиiмдi пaйдaлaнуғa бoлaтын фaктoр – бaлaлaрдың aуыл 
шaруaшылық еңбек пен өндiрic технoлoгияcы бoйыншa өзiндiк тәжiрибелерiнiң 
бoлуы. Oның негiзгi бiр cебебi-бaлaлaр, жacтaйынaн үлкендерге көмекшiлiктi 
/еңбек дәcтүрiмен/ үздiкciз жacaуғa тaртылaды және өнiмдi еңбекке жиi 
қaтыcулaрмен кәciпкерлiкке тән дaғдылaры, icкерлiктерi ертеден қaлыптacaды. 
Ocығaн тaғы дa бiр ықпaл етушi фaктoр-мaуcым мен aуылдaғы жүргiзiлетiн 
дәcтүрлi қыруaр көлемдi жұмыcтaрды бүкiл aуыл бoлып, үлкен - кiшi түгелдей 
қaтыcуымен /үй көтеру, төл aлу, егiн caлу, жaйлaуғa шығу,  шөп шaбу, т.б./ 
жұмыcтaрды уaқытындa icке acыру бoлып тaбылaды. Ocындaй ұжымдық 
өнiмдi icтерге ұдaйы aт caлыcуымен де бaлaлaр өзiндiк деңгейде кәciпкерлiк 
тәжiрибе aлaды.

Мектепте бacтaуыштaғыдaй 5–9 cыныптaр бoйыншa дa қocып oқыту 
қoлдaнылaды. Қocып oқытудa мaңыздыcы – caбaқ кеcтеciн ыңғaйлы жacaу. 
Көбiнеcе aлғaшқы, coңғы caбaқтaрды ретiне қaрaй қoймaй жекеленген пәндердi 
дaрa oқыту қoлaйлы. Мұндaғы еcкертетеiн бiр нәрcе – қocып oқытaтын 
cыныптaрдaғы кейбiр пәндердiң cәйкеc келмеуi. Oндaйдa 15 пaйыздық өзгерic 
енгiзу құқықты пaйдaлaнып, oқылмaй қaлaтын пән еcебiнен, не бoлмaca үйiрме, 
фaкультет еcебiнен caғaт қocу aрқылы мектеп ұжымы тығырықтaн шығaды. Aл, 
дене тәрбиеci, еңбек caбaқтaрындa aлғaшқы әңгiмелер мен coңғы қoрытынды 
бөлiгi бiрге жүргiзiлiп, caбaқтың негiзгi бөлiгi aлмa кезек жеке өткiзiледi.

Бiрнеше пәннен caбaқты бiр мұғaлiмнiң oқытуы мұғaлiмнiң шеберлiгiн, 
бiлiмдiгiн, төзiмдiлiгiн тaлaп етедi, көп iздену, үлкен дaйындық, еңбекқoрлық 
қaжет. Негiзiнде қocып oқытудaғы жaқcы жетicтiк деп, қocылып oқығaн 
cыныптaрдың бaғдaрлaмaлaрды жеке oқығaн cыныптaр тәрiздi жеткiлiктi 
меңгерулерiн aйтaмыз.

Мұғaлiмнiң қocылып oқығaн cыныптaрдa aуыcып oтыруы oқушылaрды 
cергiтедi және мұғaлiмге де жұмыc icтеу жеңiл coғaды.

Қocылып oқитын бacтaуыш немеcе жoғaрғы cыныптaрдa негiзгi пәндердi 
60 минуттaн /бacтaуыштa 30 минут екi caғaт/ oқытылуы жөн;

Бiрiгiп oқитын cыныптaр ерекшелiгiне қaрaй oқулықтaр шығaрылуы керек;
Шaғын жинaқтaлғaн мектептiң aрнaйы курcтaн өткiзiп, жoғaрғы oқу  

oрындaрындa қaйтa дaярлaу қoлғa aлынуғa тиic. Бұл мәcеле, бiздiң Тaрaз 
мемлекеттiк педaгoгикaлық универcитетiнде дұрыc жoлғa қoйылғaн.

Бiрiгiп oқытaтын cынып мұғaлiмдерi мен жеке oқытaтын мұғaлiмдердiң 
еңбекaқы көлемiнде елеулi өзгерic бoлғaны дұрыc;
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Қaзiр шaғын жинaқтaлғaн мектепте әрбiр пән мaмaнынa caғaт тaуып беру 
қиын. Coндықтaн oлaр пәнaрaлық бaйлaныcты бiлулерi шaрт. Мыcaлы, ұcтaз 
физик бoлca, oл электрик те бoлу, еңбектен де caбaқ бере aлуы, мaтемaтик 
бoлca инфoрмaтикaны дa, физикaны дa, химияны дa меңгеретiндей бoлуы 
қaжет. Бұл жaғдaйдa мұғaлiмнiң жaн-жaқтылығынa қaрaй бiлiмге, icкерлiкке 
ынтaлы, ұcтaзғa елiктейдi. Пәнaрaлық бaйлaныc, caбaқтacтықтың жүйелi icке 
acуынa пәндiк aптaлықтaр мен мектепiшiлiк текcерулердiң үлкен көмегi тиедi. 
Және де қaзiргi шaғын aуылдaрдa мәдени-aғaрту жұмыcтaры мұғaлiмдер мен 
oқушылaрдың бacшылығымен icке acaды. Бұғaн aтa-aнaның, өнер иелерiнiң 
де cептiгi тиiп жaтaды. Беделдi, бiлiмдi және icкер aтa-aнaлaрдaн кoмитет 
құрылaды. Oл мектептiң бaрлық өзектi мәcелелерiн шешуге қaтыcaды. Aтa-
aнaлaрдың бaрлық oқу – тәрбие прoцеciне үзiлicciз қaтыcулaры мектептiң тұтac 
педaгoгикaлық жүйеciмен жұмыc icтеуiне жaғдaй жacaйды [12].

Бacтaуыш  шaғын жинaқты мектептiң негiзгi кoмпoнентi cынып-кoмплект. 
Бұл cынып бiр ғaнa мұғaлiммен бacқaрылaды. Бұл  cынып 2–3 немеcе 4 cыныптaн 
тұруы мүмкiн. Кешендi cыныптың құрылуы мынaдaй бoлып келедi: 1-2; 1-3; 
2-3; 1–2–3; 3–4; 1–2–3–4. Шaғын кoмплектiлi cыныптaр құру үлкен қиындық 
тудырaды. Мұғaлiмнiң жұмыcындaғы ең негiзгi қиындық, күндегi  8–12 caбaққa 
дaйындaлу бaрыcы, 2–3 cыныптың мaтериaлын қaйтaлaп, oқушылaрдың 
ерекшелiгiн де еcкеру керек.

Шaғын жинaқтaлғaн мектепте oқу жұмыcын ұйымдacтырудың негiзгi 
түрi – caбaқ. Caбaқ – мaқcaтқa бaғыттaлғaн мұғaлiм мен oкушының ұжымдық 
шығaрмaшылық еңбегi. Caбaқтa oқыту мен тәрбиенiң мaқcaттaры, мiндеттерi 
жүзеге acырылaды, oқушылaрдың oй-өрici кеңидi, қaбiлетi дaмиды, көзқaрacы, 
aдaмгершiлiк қacиеттерi қaлыптacaды. Caбaқтың негiзгi мaқcaты – тұлғaны 
oның қaбiлетi мен дaрындылығынa cүйенiп дaмыту. Әрбiр caбaқтың лoгикaлық, 
пcихoлoгиялық және ұйымдacтыру бiрлiгi бoлуы тиic. Лoгикaлық бiрлiк 
дегенiмiз – caбaқ бөлiктерiнiң iшкi өзaрa бaйлaныcы, aл oның caқтaлуы aрқылы:

a) игерiлген бiлiм еcке  түciрiледi және  жүйеге  келтiрiледi;
ә) бiлiм, бiлiк және дaғдыдaғы кемicтiктер тoлықтырылaды;
б) oқылaтын  мaтериaлдың  мaңызды  идеялaры  тoлық  aшылaды;
в) жaңa мен еcкi caлыcтырылaды. Пcихoлoгиялың бiрлiк oқушылaрдың 

тaнымдық ic-әрекетiндегi белcендiлiгi, жинaқтылығы [5].
Тaнымдық ic-әрекет: түйciк, қaбылдaу, oйлaу, зейiн. Пcихoлoгиялық бiрлiк 

oқушылaрдың дербеc ерекшелiктерiн еcепке aлуды тaлaп етедi. Ұйымдacтыру 
бiрлiгi – aлдын aлa caбaқ жaбдығын oйлacтыру, бұл oқушылaрды белcендi тиiмдi 
жұмыcқa ұйымдacтыруды бiлдiредi.

Coндықтaн мұғaлiм caбaққa дaярлaнғaндa aлдымен oның мaқcaты мен 
мiндетiн aнықтaп, oлaрды жүзеге acырудың тиiмдi жoлдaры мен әдicтерiн 

iздеcтiредi, oқу жұмыcын ұйымдacтырудың түрлерiн тaңдaйды. Oқыту әдici 
oқытудың түрiмен және caбaқтың құрылымымен тығыз бaйлaныcты, aл кейбiр 
жaғдaйлaрдa oқыту әдici caбaқтың құрылымы мен oны үйымдacтырудың 
түрлерiн aнықтaп бередi. Caбaқтың бacты белгici – oның дидaктикaлық мaқcaты. 
Ocы белгiнiң негiзiнде caбaқтың типi aнықтaлып, caрaптaлaды. Педaгoгикaның 
ғылым мен тәжiрибеде типiне oрaй caбaқты төмендегiдей жiктеуге бoлaтыны 
белгiлi:

Жaлпы caбaқтың мынaдaй түрлерi бaр:
1 Жaңa мaтериaлды oкып-үйрену;
2 Бiлiмдi  бaяндaу  және  oл  бiлiмдi  қoлдaну  бiлiгi  мен  дaғдылaрды 

шыңдaу;
3 Өтiлген мaтериaлды қaйтaлaу және жүйелеу;
4 Бiлiмдi бaқылaу және текcеру;
5 Aрaлac caбaқ.
Жaңa мaтериaлды oқыту-үйрету caбaқтaры әңгiмелеу, бaяндaу немеcе 

cүрaқ-жaуaп әдiciмен жүргiзiлуi мүмкiн. Бiрaқ caбaқтың кiрicпеciнде 
oқушылaрды жaңa мaтериaлды қaбылдaуғa пcихoлoгиялық жaғынaн дaярлaп, 
oлaрдың әркaйcыcы тaнымдық қызметке белcене aрaлacaтындaй жaғдaй жacaу 
керек. Мұндaй дaярлық әдетте берiлген мaтериaлды oқушылaрғa қaйтaлaту мен 
қoрытындылaту жoлымен жүргiзiледi (aуызшa жaттығу oрындaу, тoптaмaлaр 
aрқылы жұмыc icтеу). Мұның нәтижеciнде бұрын oқылғaн мaтериaлдaр мен 
мaғлұмaттaрдың aрacындa бaйлaныc oрнaйды. Бұдaн coң oқу мiндетi қoйылып, 
oқушылaрдың бiлiмдерiне cүйенiп, лoгикaлық тaлдaу aрқылы кoйылып oтырғaн 
мәcеленi шешуге кiрicедi. Caбaқ үcтiнде oқытудың бaяндaу, cұрaқ-жaуaп, әдicтiк, 
(1 cыныптa, oйын бacымырaқ бoлaды) көрнекiлiкпен, oқулықпен және өзiндiк 
жұмыc жүргiзу aлмacып келiп oтырaды.

Прaктикaлық бiлiк пен дaғдылaрды қaлыптacтыру caбaқтaрының 
мaқcaты: бaғдaрлaмa межеciне caй мөлшермен деңгейде бiлiм, бiлiк және 
дaғдылaрды игеру; мaтемaтикa курcының мaзмүны aрқылы, тaнымдық және 
кoммуникaтивтiк әдic-тәciлдер aрқылы өздiгiнен бiлiм aлу, еңбекке бейiмделу, 
coндaй-aқ, aтa-дәcтүр, әдет-ғүрып, caлт-caнa, хaлықтық және үлттық бoлмыcты 
дүниежүзiлiк мәдени мұрaлaрмен үндеcтiру aрқылы бaлaны тұлғa ретiнде 
қaлыптacтыру; oқушының aқыл-oйын мaтемaтикaлық cтилiн, интеллектуaлдық 
және ерiк пен cезiмге қaтыcты caпaлaрын дaмытa түcу; негiзгi мектепте oқуғa, 
меңгерген мaтемaтикaлық бiлiмдерiн өмiрде қoлдaнуғa жaн-жaқты  дaйындaуды 
жүзеге acыру. Мұндaй бiлiктер мен дaғдылaрдың қaтaрынa мaтемaтикaлық 
еcептердi және прaктикaлық мaзмұндaғы еcептердiң-қaрaпaйым еcептеу, т.б. 
жaтaды. 
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Oқып-үйренген мaтериaлды қaйтaлaу және қoрытындылaу caбaқтaрындa 
aрнaйы бөлiнген уaңыт iшiнде мектеп мaтемaтикacының жеке мөcелелерiнiң 
aрacындa тығыз бaйлaныc oрнaту үшiн бiлiм мен бiлiктiң бiрегей жүйеciн жacaу 
oқу мaтериaлдaры пыcықтaлып және тиянaқтaлып, мұғaлiм мен oқушылaрды 
қocымшa жұмыc icтеуi aрқылы жүзеге acырылaды. 

Ocы типтегi caбaқтaрды oқушылaрдың түбегейлi жaуaп беруiн кaмтaмacыз 
ететiндей ұйымдacтыру керек. Бұл oлaрдың лoгикaлық oйлaуын өрicтетуге 
мүмкiндiк туғызaды. Coндықтaн, caбaқ үcтiнде oқушылaр тек еcеп, мыcaл 
шығaрумен шектелмей, тaқырыптың немеcе тaрaудың бacты-бacты мәcелелерiн 
жaн-жaқты және бiрiздiлiкпен бaяндaуын, жекелеген фaктiлердiң aрacындaғы 
мaңызды бaйлaныcтaрды көрcетуiн тaлaп ету керек. Бұл жұмыcтың бacындa 
түбегейлi жaуaптың үлгiлерiн кәрcетiп, берiлуге тиicтi жaуaптaрдың тoлық 
жocпaрын жacaғaн дұрыc. Әрине жaңa мaтериaлды өткенмен бaйлaныcтыру үшiн 
бaрлық caбaқтaрдa қaйтaлaу қoлдaнылaды, бiрaқ oл мaтериaлды шaғын көлемде 
қaмтиды. Aлaйдa aрнaйы өткiзiлетiн кaйтaлaу мен қoрытындылaу caбaғының 
құрылымы мұғaлiмнiң тaңдaғaн жұмыc түрiне cәйкеc әр түрлi бoлaды. Әдетте, 
ocы типтегi caбaқтaр мынaлaрды қaмтиды:

–  aуызшa жaттығу, қaйтaлaнaтын тaқырып бoйыншa қaжеттi мaтемaтикaлық 
ұғымдaрды тaлдaуды;

– жaттығулaр мен еcептердi түciндiрудi;
– тaнымдық жaттығулaрды шығaруды;
– шығaрмaшылық тaпcырмaлaрды тaлдaуды;
– үй тaпcырмacын берудi;
– caбaқты қoрытындылaуды.
Бiлiмдi бaқылaу және текcеру caбaқтaры aрнaйы өткiзiлуi мүмкiн. Дегенмен 

caбaқтың қaндaй типi бoлcын oқушылaрдың бiлiмiн бaқылaу мен бaғaлaу 
жүйелеуiн icке acырaды. Өйткенi, бұл oқушылaрдың oқу мaтериaлын игеру 
деңгейiн және қoлдaнылaтын oқыту әдiciнiң тиiмдiлiгiн aнықтaуғa қaжет. 
Oқушылaрдың бiлiмiн ұдaйы бaқылaу мен текcеру oлaрдың өздiгiнен oқулықпен 
жүйелi жұмыc icтеуiне, үй тaпcырмacын тoлық oрындaуынa, қocымшa 
әдебиеттердi iзденiп oқуғa бaғыттaйды, жaуaпкершiлiк cезiмдерiн oятып, өз 
бiлiмiн өздерiнiң бaқылaуынa дaғдылaндырaды, тiптi кейбiр жaғдaйлaрдa 
бaғaлaудың түрлерi aрacындa caбaқтacтың бaйлaныc oрнaтуғa мүмкiндiк 
туғызaды [12].

Бiлiмдi бaқылaу мен текcеру caбaқтың шaғын ғaнa құрылымдық бөлiгiн 
құрaйды, cынып oқушылaрының aз ғaнa тoбын қaмтып, бiлiм мен бiлiктiң 
жекелеген түрлерiн ғaнa қaрacтырaды.

Oқушылaрдың бiлiмiн, бiлiктерi мен дaғдылaрын текcерудiң негiзгi түрлерi 
– жеке және жaппaй cұрaқтaр қoю, өзiндiк жұмыc жүргiзу, мaтемaтикaлық 

диктaнт өткiзу, теcт жaздыру, еcеп шығaру. Coнымен бiрге, бiлiмдi бaқылaу 
мен текcеруде үй тaпcырмacы мен жaзбaшa бaқылaу жұмыcының, теcт өткiзудiң 
өзiндiк oрны ерекше.

Жaзбaшa үй тaпcырмacын oрындaу мен бaқылaу жұмыcтaрын жүргiзу, 
негiзiнен oқушылaрдың теoриялык бiлiмдi тәжiрибеде қoлдaну бiлiктерi мен 
дaғдылaрын текcеруге aрнaлaды.

Aрaлac caбaқтaр. Oқу бaрыcындa бiрнеше дидaктикaлық мiндеттердi 
кешендi түрде шешуге турa келгенде, мәcелен, үй тaпcырмaлaрын текcеру мен 
өткен мaтериaлдaрды қaйтaлaу, жaңa мaтериaлды түciндiру, oны тиянaқтaу, т.б. 
қaжет бoлғaндa өткiзiлетiн caбaқтың ерекше типi.  

Oның өзiне тән екi ерекшелiгi бaр:
– дидaктикaлық мiндеттердiң шoғырлaнуы.
– құрылымындa cұрaқ беру, жaңa мaтериaлды oқып үйрену, бiлiмдi 

тиянaқтaу, үйге тaпcырмa беру cияқты элементтердiң бoлуы.
Бұл бaғыттaғы жұмыcтaр шaғын жинaқтaлғaн мектептiң ерекшелiгiне 

cәйкеc (1–3, 2–4) cыныптaрды блoкқa бiрiктiрумен жүргiзiледi. Және де 
пәнaрaлық бaйлaныcты үнемi еcкере oтырып, блoк бoйыншa caбaқ жүргiзгенде 
мұғaлiмдер oқушылaрдa тiл icкерлiктерiн дaмытуғa aрнaулы көңiл бөледi. Oл 
үшiн 1-шi cыныптaн бacтaп, oқушылaр aуызекi cөйлеуге жүйелi дaғдылaнaды 
және әр пән бoйыншa oтбacындa дa тiл мәдениетiн меңгеруге бaғыттaлғaн 
aрнaулы жaттығулaр oрындaйды. Ocындaй әдicтемелермен бacтaуыш caтыдa 
бaлaның тiлiн ширaтaтын бacты oртa-oтбacы екенi мұқият еcкерiледi. Бұл үрдicте 
cыныптaн-cыныпқa көшкен caйын бaлaлaр өз oйлaрын aуызшa дa, жaзбaшa 
дa әрi caуaтты, әрi шеберлiкпен жеткiзуге дaғдылaнaды. Coл cебептен тәлiм-
тәрбиелiк oртa aрқылы, aтa-aнaлaрмен күнделiктi үзiлicciз бaйлaныc жacaлып, 
oқушылaрдың oқу-тәрбие прoцеciнде aлғaн icкерлiктерi oтбacындa жетiлдiрiлiп 
oтырылaды.

 ҚOРЫТЫНДЫ
Бұл мaқaлaдa шaғын жинaқтaлғaн мектептерде oқушылaрдың ic-

әрекеттерiн дұрыc ұйымдacтырып, дaмытa oқыту идеяcын тиiмдi әдicтермен 
қoлдaну oқу прoцеciнiң дұрыc ұйымдacуынa көп көмек  тигiзетiнiн көрcеттiк. 
Және де oқушылaрдың тaнымдық ынтaлaры мен еңбекке құштaрлықтaры 
ең aлдымен oлaрдың oқу әрекеттерiмен және coлaрдың әржaқты әcерлi 
фoрмaлaрымен қaлыптacaтыны бaйқaлды. Мыcaлы, шaғын мектепке тән 
блoкпен /ұжымдық/ oқыту жүйеciн шеберлi қoлдaну әcерiмен бaлaлaрдың 
өздерiнде жеке тaнымдық әрекеттерiнде елеулi өзгерicтер туғызып, oлaрдa өзiн-
өзi бaқылaу, бoлжaмпaздық, зейiндiлiк, рефлекция, ынтымaқтacтық қaтынac, 
т.б. құнды қaбiлеттердiң дaмуының негiздерiн caлуғa бoлaтындығы бaйқaлды.
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Aуылдaғы шaғын жинaқтaлғaн мектептегi бacтaуыш cынып oқушылaрының 
пәнге  қызығушылықтaрының  көрcеткiштерi cурет 1-ге cәйкеc көрcетiлген:

Диaгрaммa 1 – Aуылдaғы шaғын жинaқтaлғaн мектептегi бacтaуыш cынып 
oқушылaрының пәнге  қызығушылықтaры

Шaғын жинaқтaлғaн мектепте әр түрлi пәндерден көбiнеcе бiрaқ мұғaлiм 
caбaқ беретiндiктен, жoғaрыдa келтiрiлген oқушылaрдaғы тaнымдықты caпaлы 
қaлыптacтыру мүмкiншiлiктерi aртa түcедi. Coнымен қaтaр, бacтaуыш caтыдaғы 
oқушылaрдың тaнымдық белcендiлiктерiн қaшaндa дaмыту үшiн oқу жүйеciнде 
oлaрдың ic-әрекеттiк пен бейнелеп oйлaудaн бiртiндеп лoгикaлық oйлaу түрiне 
көше aлулaрынa бaрлық мүмкiндiктер жacaп oтыру қaжеттiгi туындaйды. Aл 
мұны icке acыру әр oқушыдaн oлaрдың cыныптaн-cыныпқa жoғaрылaғaн caйын 
әр пән бoйыншa aрнaулы тaпcырмaлaрды жүйелi oрындaп oтырулaрын тaлaп 
етедi.

Мұғaлiмдер oқу caбaқтaрындa, әciреcе cыныптaрды қocып oқытқaндa 
дaуыcтaп oқу техникacынa тaлaптaрды aрттырып, көркем шығaрмaлaрдың 
рөлiн көтерген, oқушының бiртiндеп, өз cтилiмен мәнерлеп oқуы, oқығaнын өз 
cөзiмен aйтуы cияқты кәciби қaбiлеттерiн дaмытуғa көңiл бөлген.

Aл бacтaуыш caтыдa oл рейтингi былaйшa қoлдaнылaды:
– Aуызшa және жaзбaшa тiлдi меңгеру.
– Oқу мен қoл еңбек icкерлiктерiн жетiлдiрiп oтыру;
– Өзiнiң күнделiктi үйге берiлген caбaқты өз бетiмен oрындaуы, пaртaлac 

дocтaрымен ынтымaқтacтық қaтынac жacaуы, oлaрғa қaжетiнше көмек беруi;
– Мұғaлiмнiң көрcеткен түзетулерiн, кемшiлiктерiн уaқытындa oрындaуы, 

т.c.c.
Және де бacтaуыш caтыдaғы aуыл мектептерiнiң oқу прoцеciндегi 

экcперименттiк, ic-тәжiрибелер, oқушының жaн-жaқты ic-әрекеттерiн, icкерлiк 

жетicтiктерiн күнделiктi дұрыc бaғaлaп, реттеп oтырудың мaңызы зoр екенiн 
көрcеттi. 
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В cтaтье рaccмaтривaютcя вoзмoжнocти oргaнизaции 
эффективнoгo решения aктуaльных прoблем учебнo-вocпитaтельнoгo 
прoцеcca мaлoкoмплектнoй шкoлы.  Oбcуждены ocoбеннocти и 
труднocти oбучения пo oбнoвленнoй прoгрaмме, дaнa крaткaя 
метoдичеcкaя пoмoщь учителям. Определены методы и структуры 
уроков малокомплектной школы  и на их  основе разработаны 
вопросы содержания учебного процесса в соответствии с 
новой образовательной программой. Так же, отмечается, что 
эффективность учебного процесса зависит от правильно выбронного 
типа уроков начальной школы.

Сельскохозяйственный труд и технико-производственная 
практика  рассмотрены как факторы основного самостоятельного 
развития учащихся  малокомплектной школы. В статье также 
выявлены трудности малокомплектной школы, что, с уменьшением 
количество классов, учитель проводит уроки в нескольких классах. 
А это требует высококвалифицированных учителей. Поэтому 
учителям  надо проходить переподготовку, в связи внедрением нового 
Государственного стандарта. 

The article considers the possiblities to organize an effective solution 
to the actual problems of the educational and training process of small-
scale education. The problems and difficulties of learning on the basis of the 
program have been met, and there is a short amount of methodic assistance 

for teachers. The methods and structure of the lessons of the small school 
are defined and the questions of the contents of the educational process 
in accordance with the new educational program are developed on their 
basis. Also, it is noted that the effectiveness of the learning process depends 
on the correctly chosen type of elementary school lessons.

Agricultural labor and technical and production practice are 
considered as factors of the main independent development of students in 
a small school. The article also revealed the difficulties of a small school, 
when with a reduction in the number of classes, the teacher conducts lessons 
in several classes. And this requires highly qualified teachers. Therefore, 
teachers should be retrained, in connection with the introduction of a new 
state standard. 



348 349

Вестник ПГУ, ISSN 1811-1831 Серия Педагогическая № 2. 2018ПМУ Хабаршысы, ISSN 1811-1831                       Педагогикалық сериясы № 2. 2018

SRSTI 14.85.51

I. E. Suleimenov1, O. A. Gabrielyan2, I. T. Pak3, G. A. Mun4,  
S. N. Koldaeva5,  E. E. Kopishev6, D. B. Shaltykova7,   
R. A. Zhanbayev8, Z. S. Tasbulatova9

1Doctor of Chemical Sciences, professor, Almaty University of Power 
Engineering & Telecommunications, Almaty, 050040, Republic of Kazakhstan; 
2Doctor of Philosophy, professor, Dean of the Faculty of Philosophy6, Taurian 
Academy of the Crimean Federal University. afterV.I. Vernadsky, Simferopol, 
295007, Russian Federation;
3Doctor of Technical Sciences, professor, chief researcher, the Institute of 
Information and Computing Technologies of the Ministry of Education and 
Science, Astana, 010000, Republic of Kazakhstan
4Doctor oh Chemical Sciences, professor, al-Farabi Kazakh National 
University, Almaty, 050040, Republic of Kazakhstan; 
5Candidate of Technical Sciences, acting associate professor, Belarusian State 
University of Transport, Minsk, 246653, Republic of Belarus;
6Candidate of Chemical Sciences, acting associate professor,  L. N. Gumilyov 
Eurasian National University, Astana, 010000, Republic of Kazakhstan;
7Candidate of Chemical Sciences, senior lecturer, Almaty University of Power 
Engineering & Telecommunications, Almaty, 050040, Republic of Kazakhstan;
8PhD student, Almaty University of Power Engineering & Telecommunications, 
Almaty, 050040, Republic of Kazakhstan;
9PhD student, Almaty University of Power Engineering & Telecommunications, 
Almaty, 050040, Republic of Kazakhstan;
e-mail: 1esenych@yandex.ru; 2gabroleg@mail.ru; 3pak.it@mail.ru;  
4mungrig@yandex.ru; 5najada2004@mail.ru; 6eldar_kopishev@mail.ru; 
7dina_65@yandex.ru; 8Zhanbayev@gmail.com;

DEVELOPING INTEGRATED TOOLS «TRAINING-TESTING»

It is shown that opportunity for combining learning process and 
knowledge evaluation could be found in further improvement of interactive 
books. This approach allows overcoming many significant shortcomings of 
classical assessment forms (such as exams or tests). There are considered 
different principles of knowledge evaluation from the simplest forms to the 
complicated ones. The simplest form does not require additional equipment 
and is based on the analysis of used additional links and nature of used 
additional information during the work with an interactive book. There 

could be also realized the forms based on principles of polygraphs also 
known as «lie detectors».  As an example, it is optimal to use the book of 
«Science and technology in the history of civilization» to ensure career 
guidance among the high school students.

Keywords: quality of education, test, monitoring, interactive book, 
career guidance

Realizing of real assessment in universities and schools is a very difficult task; 
in particular, the significant part of theoretical pedagogy authors [1–3] recognizes that 
actual examination is very far from ideal.

Such a tool for assessing the level of knowledge as testing also causes serious 
criticism [4–6] (especially when entering the universities, which is evident in numerous 
discussions related to the Unified State Examination in the Russian Federation or 
Unified National Testing in the Republic of Kazakhstan).

A limited amount of time is one of the basic problems associated with knowledge 
evaluation process of an individual student or whole university. At least, examination 
time is much less than the time spent on education sessions.

This work shows that there is a real opportunity to combine the learning process 
with testing i.e. reading interactive textbooks on specific disciplines with an assessment 
of the student’s perception of the educational material.

The basic position of the concept of combining the learning process with testing 
is based on the trends of the post-industrial labour market [7–9].

In particular, the available statistic shows that the vast majority of Kazakh 
university graduates are either not employed according to their specialization, or occupy 
office positions where there is no need for in-depth knowledge of specific technical 
disciplines. Experienced office workers, at best, remember 2–3 % of the university 
program, they acquire all skills as a result of specific practical activities.

These trends indicate that modern world requires the development of skills 
that ensure the assimilation of additional information more than the acquisition of 
competencies by students. In other words, it is more important to «teach to learn», 
rather than «pump» the students with a specific set of knowledge and skills, most 
of which he will never need. Students should learn to receive professional training 
independently. Of course, there remain professions for which the described approach 
is not acceptable at all or acceptable only partly, as an example the service personnel 
of complex technical systems. However, this method inevitably comes to the fore for 
the activities related to innovation and the formation of knowledge economy.

Skills to professionally perceive additional information are developed by 
hardware according to [10]. In other words, there is no intermediate variant; a 
particular person either acquires corresponding abilities as some kind of integrity, or 
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does not acquire them at all. In essence, the transition to the next stage of information 
perception inevitably affects the structure of personality. Therefore, to assess the level 
of education, it is not necessary to assess the amount of acquired information, it is 
important to understand how this person perceives new information.

The monograph [10] gives an illustrative example. There is a definition of 
functional illiteracy. A person who has graduated from the elementary school can 
perceive the meaning of the letters of the alphabet, he can get words from them, but 
this will require him to strain all mental and physical forces. In the opposite case, 
when the student really becomes literate, there is a qualitative leap, as a result of which 
the ability to read and enjoy reading becomes an integral part of it. Accordingly, the 
transition from one level of literacy to another can be traced simply at the level of 
perception of the text. Moving ahead, we note that modern information technologies 
make it possible to track the level of such perception with acceptable accuracy.

This situation is the same for the subsequent steps in education, at least in the 
technical or natural sciences. The ability to use integral or calculus of variations is 
also easily classified by functional «literacy» – functional «illiteracy». In one case, 
the individual automatically uses the basic provisions of the calculus of variations, for 
example, to understand the principles of  «maximum and minimum» used by different 
disciplines, in another – he can, referring to directories and other manuals, recreate the 
reasoning of information, but this will require him more than serious work connected 
with the tension of both mental and physical forces.

Obviously, mastering the apparatus of integral or variation calculus is impossible 
without its «integration» in the psychic structure of the personality. A person who has 
mastered the specified mathematical apparatus on a really professional level will apply 
it almost unconsciously, just as he will not think about the sequence of movements of 
right and left legs during the walk. Therefore, the transition from one level of perception 
to another can be traced by how exactly the student reads the text. In the example 
of the calculus of variations, the student will either use the calculus of variations, or 
will use the ideas of the Maupertuis principle. In one case, the reaction of the person 
of appropriate literacy level will be natural for the text, which refers to the reference 
to «extreme principles»; in the second – he will have to hard work to understand the 
content, at least at the primary level.

This conclusion applies to any technical or natural science discipline. One can 
say that a chemist student «understands» (or does not understand) the structure of 
oxidation-reduction reactions, an electronics student «understands» the distribution of 
currents in a transistor circuit, etc. Professionalization is inextricably linked to structural 
changes in the psyche of the individual, which are manifested in the first place – when 
reading the texts written on professional topics. After all, any professional easily and 
quickly learns the text in his specialty.

From this point of view, any formation is a sequence of transitions from quantity 
to quality. University programs with exercising and material learning are nothing 
more than «raw materials», a set of primary information that sometimes provides the 
transition to the next level of competence. Therefore, assessing the student’s level of 
knowledge quantitatively is absurd. The accepted «percentage of assimilated material» 
does not say anything. The student either really knows how to integrate or not. In any 
case, if integration is quite difficult for the student, he will do everything to avoid it, 
therefore, he will exclude using it in his professional activities.

Therefore, it is right to focus on qualitative assessments, i.e. to speak not about 
what and how much the student knows but about what kind of personality he is. This is 
most important to understand today, when the problems facing the EEA countries are 
connected with the formation of the knowledge economy and the need for accelerated 
innovative development. At least, the qualitative scale built on the principles of binary 
logic indicating the transition of students from one quality level to another, will help 
to avoid the dominance of «slightly competent» students.

This is important if you take into account that the next professional level requires 
structural adjustment of the psyche. It is exactly at this level that people operate for 
whom the inventive and innovative activity – which the Eurasian states extremely 
need at the present stage – is a daily professional job.

Therefore, for assessments aimed at identifying those who can really solve the 
corresponding problems, it is necessary to turn to methods in which the basic function 
is studying the character of the perception of new materials.

The easiest way to solve this problem is to write down the student’s reactions to 
a specific text (both conscious and unconscious). In a certain sense, when developing 
this technique, one can use the same methods [11], which are the basis of polygraph, 
also known as the «lie detector». Psychophysiological reactions of the reader to 
the specific text, as minimum, make it possible to assess how difficult this process 
becomes for him.

At the first stage, the task can be substantially simplified by focusing on solving 
specific applied problems. One of them is the task of professional guidance of graduates. 
Currently, there are quite a lot of psychological tests [12] which are aimed to identify 
the inclinations of the graduate to the particular professional direction. However, the 
actual use of such tests remains very limited; graduates mostly use them because of 
superficial interest, and making choice of the future profession is based on other criteria 
that related to the ideas of future career opportunities or life success.

The situation in Kazakhstan demonstrates that this perception is usually illusory. 
A significant number of graduates are oriented [3, 8, 9] to the dreams of fast-moving 
business career, which actually are rarely realized, and this situation will only get 
worse because of the growing negative trends in the economies of the post-Soviet 
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countries. Nevertheless, the mentioned illusions will continue to persist in the youth 
environment, mainly due to the inertia of mass consciousness.

Therefore, all mentioned illusory ideas should at least be taken into account 
in considering professional orientation. Attempts of direct agitation undertaken by 
certain universities in order to provide the necessary number of students are doomed 
to failure in advance; the problem should be solved systematically by introducing to 
the youth environment the representations that meet the large-scale task of developing 
the knowledge economy.

We emphasize that illusory ideas of mass consciousness about the managerial 
career for an ordinary graduate (the heirs of large states are obviously an exception) 
represent one of the main obstacles to the formation of the knowledge economy. In 
any case, this corresponds to the situation in Kazakhstan: graduates with the ability 
to innovate compete with those entering economics and political science. As a result, 
the intellectual potential of the state is wasted (graduates rarely achieve success in the 
areas of activity listed above).

Moreover, with such a large number of graduates who are formally acquiring 
qualifications in the field of economic management, international relations or political 
science, there will not be a room for everyone; while lost time no longer allows the 
overwhelming majority to engage in innovative activities at a level that meets the 
requirements of the time.

Consequently, the main task of professional orientation built on scientific 
principles is to overcome illusory stereotypes of mass consciousness that actually was 
implemented during the transition from a planned economy to a market economy. To 
do this, the graduate should not just get some information about his own inclinations 
but a realistic forecast expressing his ability to «fit» into the appropriate professional 
environment. However, it is possible that this approach should be oriented towards the 
parents of graduates, which does not exclude the need for more detailed information 
about the inclinations and real capabilities of the graduate.

Undergraduate programs of significant part of Eurasian universities include such 
discipline as «History and Philosophy of Science». The experience of teaching this 
discipline allows to confirm that young people receive relevant information with a 
definite delay, especially the integral picture of the emergence of human civilization 
as a derivative of the development of science and technology, and at least when it 
comes to professional guidance in relation to solve the problems associated with the 
formation of the knowledge economy.

Indeed, in order that the graduate could choose the right profession or find his 
personal place in a rapidly changing world, he must be aware of general picture of 
development of science, technology and everything that is connected with these. Of 
course, the geopolitical catastrophe of the late 20th century, for example, disappearance 

of the USSR from the map of the world, is forcing to put this statement in doubt. Many 
people continue to think that the core subject for the modern world is still related to 
economic and management-related specialties, and this is confirmed by the rapid 
development of financial instruments, derivatives and related markets.

However, one must take into account the obvious fact that any serious situation 
in the financial or managerial elite is inheritable, i.e. practically does not depend on 
the choice of profession by the graduate. But this is not the main thing: the dominant 
orientation toward the choice of economic and managerial specialties clearly leads to 
the fact that specialists of this profile manage no one already, and this was one of the 
factors that made post-Soviet countries to have been turned to the knowledge economy.

The situation is exacerbated by the fact that the main tool for overcoming economy 
crisis is the stimulation of innovations, and even in classical literature there is a point 
of view that there are no other instruments for overcoming the crisis [8, 13, 14]. This 
once again brings back to that obvious position that it is necessary to mobilize the 
corresponding human resources to form the knowledge economy as an instrument for 
overcoming the global crisis. For this purpose graduates should see their own place in 
the development of science, technology and innovative activity. These reasons allow 
us to say that it is too late to teach the course «History and Philosophy of Science» 
during the postgraduate program.

Instead, it could be introduced the course «Science and technology in the history 
of civilization» during the school education. However, according to the experience 
of introducing new disciplines during the period of transition from planned to 
market economy, this content is very quickly diluted because of the number of 
reasons, including the absence of qualified and motivated junior pedagogical staff, 
bureaucracy, etc. Attempting to introduce such kind of training course into existing 
formal institutions (for example, into secondary school education) is not just doomed 
to failure, it will achieve the opposite effect: modern school teachers simply instill in 
students an irresistible aversion to science and to innovations.

Consequently, the introduction of such courses should take place only on informal 
basis. This is another reason why training should be combined with testing or in-depth 
assessments of creative abilities of graduates who are considered as future actors in 
the formation of the knowledge economy. In this case, the graduate who wants to 
understand – and predict (!) – his actual position in a rapidly changing world, acquires 
a certain motivation for working with the text. High school students will master this 
course on a voluntary basis. Of course, this course should be written interestingly and 
attractively for any student, which is discussed later.

In this case obtaining specific information will be secondary for the student but 
he will, voluntarily or unwittingly, join a very definite segment of the communication 
space of modern civilization by solving completely definite pragmatic task. Thus, he 
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will have the opportunity to choose his future profession consciously and ignore the 
stereotypes that have developed in the youth environment.

Let’s see how the course under the tentative title «Science and technology in the 
history of civilization» can be combined with testing.

Firstly, this course should focus not only on the presentation of historical material; 
it is most important to give the reader an opportunity to see that the core of civilization 
is the development of science, to show that the progress of humanity does not end with 
the advent of computers, and that there are more breakthroughs in history than those 
that we see today (the heyday of the Modern age, for example).

At this moment the reader must understand that there is not just an opportunity 
but there is an urgent need for the next steps ahead. The existence of humanity once 
started a way that allows converting information into different types of resources, can 
be likened to the movement of a shark which will surely die if it stops.

This thesis is the main thing that the reader of the textbook should master and 
not simply understand. If we recall the criticism of anti-scientists, this thesis can be 
regarded as a certain symbol of faith, without regard to whether positive or negative 
content is embedded in this term. One can speak of science as of institution built on 
a rational basis (like positivists and their followers). Another can say that science is 
irrational and dogmatic as any other dogma (as anti-scientists say), but the essence 
of the matter does not change from these definitions. Assimilation of the scientific 
worldview changes an individual personality, and it can be easily detected by analyzing 
how the particular reader interacts with the text.

The thesis that reading is the interaction of the reader and the author has been 
indicated in the humanitarian literature (so Umberto Eco wrote [15] on the problem 
of interpreting texts). Therefore, we are talking about how to translate already known 
provisions into concrete algorithms.

The reaction of the reader interacting with the text and with its author may 
be different; it can be very emotional (for example, in the case of rejection of the 
provisions set forth in a particular text) and non-specific (for example, when the 
reader is focused on obtaining specific technical information), however this fact can 
be used for assessments. Namely, the text should be uniform, including one that is 
used for testing. Its various fragments must transmit various messages and also contain 
information that causes a different emotional reaction.

For this purpose, the history of science and technology filled with inner drama fits 
perfectly. The textbook can organically include different fragments united by common 
idea but oriented to the different perceptions of students, presumably assuming the 
different reactions of readers with the different psychological types and levels of 
knowledge already formed in the process of previous education. For example, the 
science of 19th and 20th centuries (the period of the heyday of the Modern Age) 

decided number of large-scale tasks that should be reflected in the pages of the 
textbook. Thus, the Born-Haber cycle providing the binding of atmospheric nitrogen 
has helped to solve the problem of hunger by providing fertilizers to agriculture (at 
least in the developed countries). At the same time the system of modern sanitation and 
public hygiene transformed lives in European states and as a result made a significant 
contribution to the increase of life’s duration. During this time period it was created 
the quantum mechanics and the foundations of nuclear physics were laid. Obviously, 
from the point of view of the general picture of the history of science and technology 
the presentation of this material is necessary; but the perception of the reader who is 
more interested in the «shining tip of the iceberg» of the science (quantum mechanics, 
B. Russell’s achievements) will be different from the perception of the reader who is 
more interested in applied questions.

Specific methods that ensure the recognition of the reader’s reaction to specific 
fragments may be different. As minimum we can distinguish the following three levels 
differing in the complexity of technical implementation:

Diagnosis of the reader’s reaction is carried out by software without using of 
additional devices;

Diagnostic tools is supplemented by additional devices included in the 
configuration of existing computers (video camera and programs with image 
recognition);

Additional diagnostic systems similar to those included in the polygraph set are 
used (pulse rate measurement, blood pressure measurement, etc.).

In the first of these cases, the diagnostic system is embedded in an interactive 
textbook (or textbook with extended reality), whose structure involves the ability to 
navigate through links with clarifying the concepts used, etc. Detecting transitions 
via additional links (and set of relevant statistics) will allow to judge how much the 
reader is interested in a certain fragment of the text and what exactly is left unclear for 
him, etc. As an example of this could be the system of virtual excursions, considered 
in [16], where the material associated with the formation of classical mechanics is 
supplemented by the possibility of virtual tours to the relevant museums in Prague 
(Kepler Museum, etc.). The fact of interest in such museums, the choice of specific 
«touristic» routes (for example, the desire to understand the principle of the famous 
astronomical clock installed in the Town Hall Square of Prague) is able to provide 
information about the personality, its interests, predispositions, etc. Collection of 
such kind of information can be carried out by software that registers transitions to 
the relevant links.

Using a video camera as well as programs that provide interpretation of the facial 
expression while working (analogues of such programs are implemented on the basis 
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of neural networks) allows refining the information received by software. The next 
step is to use tools similar to those that are completed with polygraphs.

The architecture of all listed diagnostic systems can be different. First of all, the 
choice of the concrete embodiment will depend on the interest of official structures 
in obtaining the objective picture of the preparation quality in secondary schools. 
Centralized data collection and centralized processing of information are justified 
(including the data centralized by region, in order to establish the correspondence of 
the real picture of existing statistics, for example, collected according to the results 
of UNT). The data can be impersonal, since the average indicators for the region 
are of interest. In case when the textbook is used for individual testing purposes, the 
architecture should be oriented to the completely autonomous mode.

Thus, combining the educational process with testing (estimation of knowledge, 
professional suitability, forecast of potential success in the concrete professional 
sphere) is a very realistic task.

The advantages of this approach are as follows:
– there is a possibility of more detailed assessment of the level of education, 

preferences and professional suitability;
– the objectivity of the measured indicators is ensured, and all negative factors 

associated with over-estimating some students are excluded (the corresponding 
criticism has repeatedly sounded in the address of USE and UNT);

– there is a possibility of continuously monitoring of the learning process at 
various levels (student, parents, municipal and state structures);

– it is provided the opportunity to asses the trainee’s personality from a 
professional point of view (at least as applied to innovation and scientific activities);

– it is possible to implement long-term forecast of the student’s success, in one 
or another professional field.
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Интерактивті оқулықтарды одан әрі жетілдіре түсу білім 
алушының оқу үдерісі мен білім деңгейін бағалаудың  үйлесімділігіне 
алып келетіні көрсетілген. Интерактивті оқулықтар сапасының 
осы тұрғыдан дамуы студент және мектеп оқушысының білім 
жетістіктерін бағалаудың классикалық (емтихан, тестілеу) 
түрлеріне тән елеулі кемшіліктерді болдырмау мүмкінідігін береді. 

Интерактивті оқулықпен жұмыс жасаушының қосымша 
жабдықты қажет етпейтін қарапайым тестілеу түрін, 
полиграфта қолданылатын, «детекторы лжи» атауымен белгілі 
күрделі тестілеуді іске асыру қағидалары қарастырылған. Оқу 
барысындағы  интерактивті оқулықтың қосымша сілтемелеріне 
өту статистикасын талдау, қолданылған қосымша ақпараттың 
сипатына және т.б. негізделген  бағалаудың қарапайым түрін 
танытады. Жоғары сынып оқушыларын бейіндік оқыту  және 
болашақ мамандыққа бағдар беруде «Өркениеттер тарихындағы 
ғылым мен техника» атты интерактивті оқулығын пайдалану тиімді 
болып келетіні туралы.

Показано, что дальнейшее совершенствование интерактивных 
учебников создает возможность для совмещения собственно учебного 
процесса и оценки уровня знаний. Такой подход позволяет преодолеть 
многие существенные недостатки, присущие классическим формам 
определения уровня знаний студентов и школьников (экзамены, 
тестирование). Рассмотрены принципы реализации как простейших 
форм тестирования, осуществляемого в ходе работы читателя 
с интерактивным учебником, не требующих дополнительного 
оборудования, так и усложненные, аналогичные тем, что 
используются в полиграфах, известных также как «детекторы 
лжи». Простейшая форма основывается на анализе статистики 
переходов по дополнительным ссылкам в интерактивном учебнике, 
характере используемой дополнительной информации и т.д. 
Показано, что для обеспечения профориентационной работы среди 
старшеклассников оптимальным является использование учебника 
«Наука и техника в истории цивилизации».
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ЦЕННОСТНЫЕ ОРИЕНТИРЫ ВОСПИТАНИЯ  
КРЕАТИВНОЙ ЛИЧНОСТИ БУДУЩЕГО ПЕДАГОГА  
В СОЦИОКУЛЬТУРНОМ ПРОСТРАНСТВЕ

В настоящей статье исследуется проблема формирования 
креативности будущего специалиста в социуме. Целью 
образовательного процесса становится не усвоение готовых знаний, а в 
сформированности определенного способа мышления, обеспечивающего 
получение и производство новых знаний. Применительно к подготовке 
специалистов в области образования обозначены требования к 
модели деятельности педагога вуза, как члена социума с высоким 
уровнем профессионально-педагогической культуры, выражающейся 
в гуманности и готовности решать функциональные обязанности 
на основе творчества и созидания. Рассматривается креативность 
как ценностно-личностная созидательная категория, которая, 
будучи неотъемлемой стороной человеческой духовности и условием 
творческого саморазвития личности, является существенным 
резервом ее самоактуализации, выражается не столько многообразием 
имеющихся у личности знаний.

Ключевые слова: воспитание, креативная личность, педагог, 
социокультурноем пространство.

ВВЕДЕНИЕ
Новые социально-экономические, политические процессы, происходящие 

в нашем обществе, выход Республики Казахстан на международную арену, 
стратегические  этапы проводимых преобразований в рамках стратегического 
курса развития страны до 2050 года по посланию Президента Н. А. Назарбаева 
определяют дальнейшие цели и задачи в сфере развития вузовского, 
послевузовского образования и науки, которые требуют  нового подхода к 

процессу профессиональной подготовки конкурентоспособных специалистов 
в высших учебных заведениях. 

Образование во всем современном мире рассматривается как главный 
фактор экономического и социального прогресса, где основное место отводится 
человеку, способному усвоить новые знания и трансформировать их в 
достижении успеха в конкурентной среде. С этой позиции реформирование и 
совершенствование национальной модели образования должно соответствовать 
современным требованиям и мировым стандартам, в котором приоритеты 
отдаются воспитанию креативной (нестандартно мыслящей) личности 
и развитию его творческого потенциала. По мнению М. Х. Балтабаева, 
«образование является той ключевой сферой, от которой зависит главное – 
формирование личности, способной самостоятельно строить свою собственную 
жизнь, воспитанной в духе общечеловеческих ценностей, с учетом традиций 
своего народа, его национальной культуры, менталитета и обычаев, с чувством 
социальной ответственности, патриотизма, уважения к другим народам»  
[1, с. 3]. Нам импонирует мнение автора  о том, что «…образование работает 
на будущее, закладывает основы грядущих изменений, предопределяя … 
дальнейшее развитие общества …духовно-нравственный, интеллектуальный, 
экономический и культурный потенциал каждого государства напрямую 
зависит от состояния образовательной сферы и возможностей ее прогрессивного 
развития» [1, с. 3].

Таким образом, превращение системы образования из репродуктивной в 
непрерывно развивающуюся, открытую, включение обучающихся в решение 
собственных образовательных и социокультурных проблем требуют в целом, 
реформирования системы вузовского образования, а также и изменения 
отношения к своей деятельности главных действующих лиц образовательной 
системы – преподавателя и студента. Имеется в виду уяснение подходов к 
своим функциональным обязанностям педагога и обучающихся в системе 
многоплановых отношений, сопутствующих педагогическому процессу и 
составляющих его основу. Характер этих субъектно-субъектных и субъектно-
объектных педагогических отношений, эмоциональная среда их проявления, 
условия оптимальной взаимодеятельности педагогов и обучающихся, как и 
всех других непосредственных и опосредованных участников образовательной 
деятельности, требуют глубокого философско-образовательного осмысления.

Актуальность такого решения подчеркивается современными реалиями. 
С этой позиции рассмотрим основы взаимопроникновения интеграции 
категориальных движений «личность» и «креативность» в феномен «креативная 
личность» с точки зрения философской, психологической, педагогической и 
музыкально-педагогической науки. 
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ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
В каждой науке понятие «личность» трактовалось по-своему и на 

каждом этапе развития общественного строя оно получило определенную 
интерпретацию. В контексте исследования, мы сочли необходимым рассмотреть 
сущностную природу феномена «личность», которая в последнее время 
претерпевает значительные ориентационные изменения, связанные с целевыми 
установками инновационного образования. Общепризнано, интерес к проблемам 
личности возникает именно в переломные и кризисные периоды развития 
общества, когда каждый человек несет большую ответственность за самого  
себя, вынужден сам искать для себя ценностные ориентиры, способствующие 
его дальнейшему самообразованию и саморазвитию.

Как писали К. Маркс и Ф. Энгельс: «История не делает ничего, она не 
обладает никаким необъятным богатством, она не сражается ни в каких битвах! 
Не история, а именно человек, действительный, живой человек – вот кто делает 
все это, всем обладает и за все борется. История – не есть какая-то особая 
личность, которая пользуется человеком как средством для достижения своих 
целей. История – это процесс, в котором человек субъект… Сущность человека 
– не есть абстракт, присущий отдельному индивиду. В своей действительности 
она есть совокупность всех общественных отношений» [2, с. 119]. Созвучна 
с вышеизложенным мысль ученых-философов  Д. Ф. Злобина, В. А. Канке,  
К. Абишева о том, что «интерес к человеку как личности всегда проявлялся 
в переходные периоды…, человек должен предъявлять к себе максимальные 
требования» − отмечает Д. Ф. Злобин − «признание всеобщей правоспособности 
(каждого человека, личности) не снимает вопросов  о необходимости 
воспитания, развития личности каждым народом» [3, с. 250].  По мнению  
К. Абишева, «переломные эпохи меняют весь способ отношения людей к миру 
и друг к другу» [4, с. 112]. Иными словами, переоценка ценностей, по которым  
хотят жить люди, по которым желают строить свои отношения и поступки, на 
наш взгляд, создают возможность новых подходов к адекватному воспитанию 
личности, в данном случае креативной личности. Не менее ценным является 
и мнение В. А. Канке о том, что «человек не бывает от природы тем, кем он 
должен быть, поэтому он нуждается в образовании. Человек  воспитывает … 
свою вторую натуру, вторую природу…, образование включает человека в 
деяния человечества, а поэтому цель образования − человечность», который, 
по нашему мнению, основывается на воспитании высоконравственной, 
креативной личности, способной самообразовываться, самосовершенствоваться 
и ориентироваться в современных конкурентных условиях [5, с. 224].

Понятие «личность» обозначает целостного человека в единстве 
его индивидуальных способностей и выполняемых им социальных 

ролей (функции). Личность – это человек со своими, прежде всего, 
социально обусловленными, индивидуально выраженными качествами: 
интеллектуальными, эмоциональными, волевыми и т.д. В. Н. Калмыков отмечает, 
что «личность – понятие конкретно-историческое. Личность формируется 
под воздействием социальной среды и собственных усилий человека». 
«Каждое общество формирует присущий ему тип личности, действующий в 
определенных социально-экономических, социокультурных и психологических 
ситуациях … личность – понятие, отображающее социальную природу человека, 
рассматривающего его как носителя индивидуального начала (интересы, 
способности, устремление, самопознание и т.д.) самораскрывающегося в 
социальных отношениях, общении и предметной деятельности» [6, с. 287]. 
Социализация человека, есть, прежде всего внутреннее самоуглубление, диалог 
человека с самим собою («я» – «я»), формирующий самосознание. Отношение 
«я – ты», «я – мы», «я – человечество», «я – природа», «я – вторая природа», 
«я – универсум», - по мнению В. Н. Калмыкова, – формируют нравственные 
чувства (любви, дружбы, ненависти и т.п.), различные системы ценностей … в 
целом определяющие нормы поведения и деятельности людей, проявляющиеся 
через формы: обычаи, традиции, государственно-правовые нормы, язык. 
Посредством этих форм осуществляются воспитание, общение и деятельность 
человека. Личность проявляется через свойства: способность к труду, сознание 
и разум, свободу и ответственность, направленность и неповторимость, характер 
и темперамент [6, с. 289]. 

С позиции общей психологии под личностью подразумевается 
некоторое ядро, интегрирующее начало, связывающее воедино различные 
психические процессы индивида и сообщающее его поведению. По мнению  
К. К. Платонова, «личность – это человек как носитель сознания, при этом 
сознание понимается как активный компонент человеческой психики, 
проявляющийся в деятельности» [9, с. 194]. 

Следует отметить, что на протяжении развития психолого-педагогической 
науки создавались различные теории, концепции к изучению личности, 
отраженные в трудах П. П. Блонского, Л. С. Выготского, Д. Н. Узнадзе,  
С. Л. Рубинштейна, Б. Г. Ананьева, Н. С. Лейтеса, Б. М. Теплова и др.

В широком плане, можно отметить основные направления психологических 
подходов к определению понятия «личность»: 1) когда под личностью имеют в 
виду социальное качество индивида (Анцыферова Л. И., Мясищев В. Н. и др.);   
2) личность есть форма непрерывного выхода человека за пределы самого себя  
(С. Л. Рубинштейн); 3) личность определяется как индивидуальная 
неповторимость и уникальность (специфическое созвездие черт  
(Дж. Гилфорд и др.); 4) человек становится личностью благодаря самосознанию 
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«я»–«я» познающее (чистое ego), «я» познаваемое (эмпирическая, физическая, 
материальная, социальная, духовная личность) (Джейм У., Леонтьев Д. А. и др.). 
При всем многообразии подходов к пониманию личности в истории познания и 
обыденной жизни становится все более очевидным, что именно многомерность 
выступает как сущностная характеристика личности. «Такой подход позволяет, - 
по мнению С. Л. Рубинштейна, – охарактеризовать историю открытий различных 
измерений личности в действительности» [7].

В узком смысле «личность» представляет собой некое неповторимое 
единство, некую целостность. Часть ученых в определении личности видят 
ее индивидуальную неповторимость и уникальность. Д. Гилфорд отмечает, 
что личность индивида есть специфическое созвездие черт. Этот подход 
характеризуется тем, что личность есть источник креативности (творчества), 
так как уникальность личности делает ее носителем уникального опыта и 
потенциальным творцом нового, оригинального в культуре [8]. Д. А. Леонтьев 
считает, что в центр многих подходов становится изучение самосознания и «Я» 
как формы переживания человеком своей личности и т.д. [9]. Сущность понятия 
«личность» определяется в концептуальных воззрениях зарубежных ученых, 
Р. Роджерс характеризует личность с позиции самости: как организованную, 
долговременную, субъективно воспринимаемую сущность, составляющую 
сердцевину человеческих переживаний [10]. 

Таким образом, все приведенные выше определения личности с различных 
теоретических позиций раскрывают в целом ее социальное и интеллектуальное 
развитие и самореализацию на научном уровне. 

Таким образом, термин «личность» используется в психологии с одной 
стороны как «совокупность психологических качеств, которые характеризуют 
каждого отдельного человека»… С другой – «личность включает в себя 
такие понятия как характер, темперамент и способности» [8, с. 197]. Мы 
согласны с мнением Н. Ф. Вишняковой, которая трактует понятие «личность» 
как «динамическую, относительно устойчивую целостную систему 
интеллектуальных, социально-культурных и морально-волевых качеств 
человека, выражающихся в индивидуальных особенностях его сознания и 
деятельности» [11, с. 45]. 

 В отечественной педагогике советского периода личность рассматривалась 
преимущественно как предмет проектирования и направленного формирования. 
«Последствия такого одностороннего технократического подхода еще не 
полностью определены в отечественной школе», – отмечает автор, – «но 
тенденции к пониманию учебно-воспитательного процесса как сотрудничества, 
взаимодействия личностей педагога и учащегося получают все большее 
распространение» [11, с. 83].

Комплексный подход к воспитанию А. В. Луначарским обоснован 
необходимостью развития различных сторон человеческой личности: «…
Человек может рассматриваться с трех чрезвычайно смежных между собой, 
но… раздельных точек зрения. С одной стороны, это разум, который может 
поглощать определенное количество фактов и идей; с другой – чувство, которое 
производит суждение, реально усваивает факты и идеи, намечая то, к чему 
стремится человек и от чего он отталкивается – это сила, определяющая его 
поведение; и затем техника, т.е. умение, руководствуясь знаниями и чувствами, 
добиваться определенных результатов. Воспитательная работа идет по всем 
линиям. Она состоит из обучения идейно-теоретического или технического и 
из воспитания чувств человека» [12, с. 84]. 

В современной педагогической науке сложилось весьма определенное 
представление о категории «личность», которое созидается на  многовековом  
фундаменте педагогической мысли о развитии человечества. В современных 
условиях опыт вышеуказанных ученых нашел свое научное претворение в 
трудах психологов П. П. Блонского,  Л. С. Выготского, С. Л. Рубинштейна, 
Н. И. Болдырева., А. А. Леоньтева и др., педагогов К. Д. Ушинского,  
П. Ф. Каптерева, Б. Т. Лихачева, Ю. К. Бабанского, В. А. Сластенина,  
А. В. Мудрика, И. Ф. Мищенко, Е. Н. Шиянова, Л. Д. Столяренко,  
А. А. Реана, Н. В. Бордовской, Н. В. Басовой, М. И. Рожкова, Л. В. Байбородовой,  
В. С. Селиванова и др. В плане сказанного отметим, что современная 
педагогическая наука рассматривает «личность» как единое целое, при этом 
изучая и выявляя наиболее эффективные условия для его развития в процессе 
обучения и воспитания.

Глобальной целью образования является всестороннее развитие  и 
воспитание личности. Вот почему в прогрессивной педагогике утвердилось 
положение о том, что к определению целей образования, его содержания и 
структуры нужно подходить с позиции современной концепции личности. 

Итак, вышеуказанное позволяет  утверждать, что в настоящее время 
перед образованием стоит актуальная проблема по воспитанию креативной, 
рефлексивно-творческой, гармонически развитой (в духовно-нравственной, 
художественно-эстетической, интеллектуальной сфере) личности, которая 
наиболее эффективно решается в системе: личность – культура – образование 
– творческая деятельность.

В целом, интерес к пониманию личности акцентируется в гуманистической 
парадигме образования, которая дает нам возможность определить личность 
как ценность, как самоценность человеческой жизни, ее индивидуальность и 
неординарность. 
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Известный ученый А. В. Толстых говорил: «Новую ситуацию в мире, в том 
числе и в мире образования, составляют сегодня два фактора: неопределенность 
и ориентация на будущее <…> При этом фактор неопределенности 
крепко привязан к фактору ориентации на будущее: наша традиционно 
постфигуративная культура, ориентированная на передачу опыта от старших 
к младшим, сменяется конфигуративным и даже префигуративным типом 
культурной организации, ориентированным на будущее. В более широком 
историческом контексте эти перемены связаны с переходом от техногенной к 
антропогенной цивилизации» [13, с. 6]. Иными словами, при переходе парадигм 
образования, цивилизации, по мнению автора, рушится мир устоявшихся 
ценностей в области образования и воспитания подрастающих поколений. Особо 
заслуживают внимания размышления А. В. Толстых о комплексе личностных 
качеств, которые востребованы уже сегодня. «Начинают востребоваться люди, 
умеющие быстро приспосабливаться к новым изменениям, гибкие, способные 
работать больше, чем в одной профессиональной позиции, …любознательные, 
пытливые, …способные, не имея навыка в какой-то жизненной специальности, 
вместе с тем обладать опытом в нескольких областях, способные перемещать 
идеи из одной области в другую» [13, с. 7]. То есть, креативные люди, 
обладающие нестандартным мышлением. 

Применительно к подготовке специалистов в области образования 
обозначены требования к модели деятельности педагога вуза, как члена 
социума с высоким уровнем профессионально-педагогической культуры, 
выражающейся в гуманности и готовности решать функциональные обязанности 
на основе творчества и созидания. Усвоение содержания учебных предметов 
становится не самоцелью, а лишь средством развития личности будущего 
педагога. Поэтому современный преподаватель вуза должен отличаться 
общей культурой, иметь глубокие психолого-педагогические знания, а также 
высокий уровень профессиональной подготовки в своей предметной области, 
владеть гуманистическими педагогическими технологиями, способностью к 
педагогическому целеполаганию, проектированию и организации эффективного 
образовательного процесса, являться креативной развивающейся личностью. 
Именно с этой позиции можно утверждать, что целью образовательного процесса 
становится не усвоение готовых знаний, а сформированности определенного 
способа мышления, обеспечивающего получение и производство новых знаний.

Мы исходим из следующего принципа: стратегический смысл образования 
в XXI веке заключается в том, чтобы взрастить креативную личность с личным 
суверенитетом, свободную и творческую,  собственным видением траектория 
саморазвития, способную непрерывно самоопределяться не только в рамках 

сферы профессиональной деятельности, но и,  в усвоении и интерпретации, в 
целом, общечеловеческих ценностей.

Исследование механизмов развития и воспитания  личности с позиции 
сегодняшнего дня обусловило актуальность проблемы креативности. 
Динамическая личностная характеристика интеллектуальных способностей 
выражается в креативности и в ее основных показателях. Общеизвестно, 
что научная интерпретация понятия «креативность» неоднозначна, потому 
и вызывает множество споров среди ученых мира. Иными словами, можно 
сказать, что проблема «креативной личности», «креативности личности», 
рассматриваемая в различных концепциях, предстает в виде множества частей 
мозаики, которую необходимо собрать в единое целое.

Не претендуя в данной работе на полное и исчерпывающее раскрытие 
этой проблемы, предпримем попытку изучить научные основы проблемы 
креативности, применительные, к преподавателю современной высшей школы, 
которому предстоит готовить в будущем к жизни креативных личностей, в том 
числе и педагогов-музыкантов.

В философии креативность рассматривается как особая созидательная 
форма знаний, исходя из которых, личность творит и созидает мир. Креативное 
созидание, по мнению Коч Л. А., в широком смысле возникает при «… глубокой 
сопричастности творческой личности на основе вселенской, беспредельной 
объективной диалектики как диалектики вечного совершенствования 
космогенеза» [14, с. 156].  С точки зрения философии понятие «креативность» 
актуализируется в личности творца, в процессе и результате создания нового 
продукта. Н. Ф. Вишнякова считает, что креативность есть: «комплекс 
интеллектуальных и личностных особенностей индивида, способствующих 
самостоятельному выдвижению проблем, генерированию большого количества 
оригинальных идей и нешаблонному их решению» [11, с. 45]. Нам импонирует 
также мысль автора о том, что возможным источником активизации творчества 
является креативная личность, способная проявлять гибкость, находчивость, 
оригинальность, нестереотипность в решении возникающих проблем. 

В основном ученые методологи к признакам креативности как личностной 
категории относят интеллектуально-творческую инициативу, творческий 
потенциал, творческую активность, творческую индивидуальность, способность 
к самоморазвитию и самоактуализации, которая включаясь в креативный 
процесс, дает и креативный результат. Таким образом, с позиции психологии 
творчества креативность является еще концептуально неустановившейся 
категорией в психологической науке. Основная задача психологии творчества 
состоит в раскрытии психических закономерностей и механизмов творческого 
процесса и креативности (творческости). 
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Исследование целого направления в психологии творчества, известного 
под названием «креативность», проводили следующие ученые: М. Волах,  
Дж. Гилфорд, Б. Гизелин, С. Медник, В. Смит, П. Торренс, К. Тейлор,  
Х. Трик, Д. Халперн, Н. Т. Алексеев, С. М. Бернштейн, А. Н. Лук, А. Я. Пономарев,  
Н. Г. Фролов, Э. Г. Юдин, М. Г. Ярошевский, Б. А. Оспанова, Р. Ш. Сыдыкова 
и другие.

В контексте нашего исследования важно отметить, что в числе современных 
психолого-педагогических работ, посвященных изучению феномена креативной 
личности и его проявлений в деятельности, можно выделить в качестве одного 
из важнейших направлений развитие и воспитание креативной личности  
(А. В. Брушлинский, Д. Б. Богоявленская, Л. С. Выготский, Ю. З. Гильбух,  
Э. А. Голубева, Л. Б. Ермолаева-Томина, Н. С. Лейтес, А. Н. Лук,  
А. М. Матюшкин, Я. А. Пономарев, С. Л. Рубинштейн, Б. М. Теплов,  
А. П. Тряпицына, В. Э. Чудновский и др.). 

В рамках данного направления изучается процесс становления 
креативной личности в специальной деятельности, которая рассматривается 
как самостоятельный вид, наряду с другими (такими как игра, труд, общение), 
либо как разновидность деятельности, при этом предполагается, что каждый 
из перечисленных выше видов деятельности может быть творческим и 
нетворческим. Изучаются условия эффективного протекания творческой 
деятельности, ее механизмы, а развитие способностей личности рассматривается 
как ее результат. Определяется творческая деятельность через призму 
значимости ее для развития нестандартной личности, на основании чего делается 
вывод, что объективная новизна и общественная значимость конечного продукта 
не выступают абсолютными критериями творческой деятельности. 

Однако, разрабатывая концепцию креативной (творческой) личности,  
А. М. Матюшкин в своих более поздних исследованиях подчеркивает, что 
природная одаренность выступает общей предпосылкой творчества человека 
в любой профессии, в науке и в искусстве, при этом творческость как черта 
личности обусловливает не только способность к созданию нового и открытию 
новых законов, но и к самовыражению, самораскрытию [15, с. 31].

Неоднократно предпринимаемые попытки изучения качеств 
высокоодаренных, креативных личностей с помощью различных методик 
измерения позволили исследователям выявить отличия в особенностях перцепции 
(необыкновенная напряженность внимания, огромная впечатлительность, 
восприимчивость) и особенностях интеллекта (интуиция, могучая фантазия, 
выдумка, дар предвидения, обширность знаний). Вместе с тем были 
зафиксированы более значительные отличия, касающиеся самого строя 
личности: особенностей характера (уклонение от шаблона, оригинальность, 

инициативность, упорство, высокая самоорганизация, колоссальная 
работоспособность), особенностей мотивации и ценностных ориентации 
(непреодолимое стремление к творческой деятельности, удовлетворение 
от самого процесса творчества) [16]. Исследуя проблемы формирования 
креативности специалиста Б. А. Оспанова выделяет креативность как 
«интегративное многостороннее явление, обеспечивающее любой деятельности 
индивидуальный своеобразный стиль ее осуществления, в зависимости от 
степени понимания и осмысления нетипичной ситуации, выбора источников и 
уровня устойчивости мотивов, способов включения и реализации собственных 
потенций креативность – это практико-ориентированная, профессионально-
значимая категория, обеспечивающая продуктивные преобразования в 
профессиональной деятельности и в других сферах личности и составляющее 
ядро ее развития» [17, с. 22]. 

ВЫВОДЫ
Исследования целого направления под названием «креативность», 

проводили следующие зарубежные ученые: Дж. Гилфорд, С. Медник, В. Смит,  
К. Тейлор, Е. Торренс, X. Трик, М. Уоллах, Д. Халперн и др. Однако, как 
отмечают авторы Н. Т. Алексеев, С. М. Бернштейн, А. Н. Лук, Я. А. Пономарев, 
Н. Г. Фролов, Э. Г. Юдин, М. Г. Ярошевский, исследования креативности не 
были достаточно результативными.

«Креативность (лат. creatura – созидание) – способность порождать 
необычные идеи, отклоняться от традиционных схем мышления, быстро решать 
проблемные ситуации. Среди них интеллектуальные способности выделены 
в особый тип. Изучение творческих факторов достижений ведется в двух 
направлениях: 1) анализ жизненного опыта и индивидуальных особенностей 
творческой личности – личностные факторы; 2) анализ творческого мышления 
и его продуктов – факторы креативности: беглость, четкость, гибкость 
мышления, чувствительность к проблемам, оригинальность, изобретательность, 
конструктивность при их решении», отмечается в «Новейшем психологическом 
словаре» [18, с. 228].

«Креативность (лат. creation – созидание) – творческие возможности, 
способности человека, которые могут проявляться в мышлении, чувствах, 
общении, предметных видах деятельности», – считает В. П. Анисимов [19, с. 110]. 
Термином креативность в психологичо-педагогических  исследованиях 
обозначается комплекс интеллектуальных и личностных особенностей 
индивида, способствующих самостоятельному выдвижению проблем, 
генерированию большого количества оригинальных идей и нешаблонному 
их решению. В психологии и педагогике креативность рассматривалась как 
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личностная категория, позволяя определить ее научные трактовки: креативность 
как дивергентное мышление (Дж. Гилфорд, О. К. Тихомиров), интеллектуальная 
активность (Д. Б. Богоявленская, Л. Б. Ермолаева-Томина), как интегрированное 
качество личности (Я. А. Пономарев, Б. А. Оспанова и др.). В контексте 
нашего исследования нам близка позиция А. В. Морозова, который предлагает 
исследовать возможность развития креативности как личностной категории в 
процессе креативного обучения и воспитания, в нашей транскрипции она звучит 
как воспитание креативной личности педагога-музыканта.

Креативность как ценностно-личностная созидательная категория, 
которая, будучи неотъемлемой стороной человеческой духовности и условием 
творческого саморазвития личности, является существенным резервом ее 
самоактуализации, выражается не столько многообразием имеющихся у 
личности знаний (как социально закрепленных стереотипов, выраженных 
в правилах и законах), сколько восприимчивостью, чувствительностью к 
проблемам, открытостью к новым идеям и склонностью разрушать или изменять 
устоявшиеся стереотипы с целью создания нового, получения неожиданных и 
неординарных решений жизненных проблем. 

Опираясь на вышесказанное, можно считать, что креативная личность – 
это есть личность, обладающая творческими способностями к продуктивной 
самореализации, как в сфере профессиональной деятельности, так и в 
личностном самосовершенствовании. 

В целом, содержательные характеристики данного понятия дают нам 
возможность определить креативную личность как личность, способную к 
неординарной творческой деятельности, в процессе которой происходит ее 
самодвижение, самоизменение и саморазвитие.  Креативность, на наш взгляд, 
это интегративное личностное свойство, стимулирующее высокий уровень 
развития ее интеллектуальной индивидуальности, инициативности когнитивных 
мотиваций творческого потенциала в самовыражении и саморазвитии 
адекватной личности, выражающееся в готовности к неординарной творческой 
деятельности. 

Таким образом,  резюмируя вышесказанное, можно считать, что одной 
из глобальных задач, стоящих перед современной отечественной школой, 
является воспитание креативной личности: неординарной, самостоятельной, 
творческой, способной к саморазвитию и самореализации собственного 
творческого потенциала. И решить данную проблему могут только педагоги, 
сами являющиеся такими личностями. 
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Осы мақалада қоғамдағы болашақ маманның шығармашылығын 
қалыптастыру мәселесі зерттелді. Оқу үрдісінің мақсаты – дайын 
білімнің игерілуі емес, белгілі бір ойлау әдісін қалыптастыру, жаңа 
білім алу және алуды қамтамасыз ету. Білім беру саласындағы 
мамандарды даярлауға байланысты университет оқытушысы 
қызметінің моделіне қойылатын талаптар адамгершілікте 
көрсетілген және шығармашылық пен шығармашылық негізінде 
функционалдық міндеттерін шешуге дайын кәсіби және педагогикалық 
мәдениеттің жоғары деңгейі бар қоғамның мүшесі ретінде 
айқындалады. Шығармашылық адам руханилығының ажырамас 
бөлігі және адамның шығармашылық өзін-өзі дамыту шарты болып 
табылатын құнды жеке шығармашылық санаты болып табылады, 
ол өзін-өзі танудың маңызды резерві болып табылады, ол адамға қол 
жетімді әртүрлі біліммен шектелмейді.

In this article, the problem of the formation of the future specialist’s 
creativity in society is investigated. The goal of the educational process is 
not the assimilation of ready-made knowledge, but the formation of a certain 
way of thinking, ensuring the receipt and production of new knowledge. 
With reference to the training of specialists in the field of education, there 
are defined the requirements for the activity model of the university teacher 
as a society member with a high level of professional and pedagogical 
culture, expressed in humanity and readiness to solve functional duties 
on the basis of creativity and creation. Creativity is considered as a 
value-personal creative category, which, being an integral part of human 
spirituality and a condition for creative self-development of the individual, 
is an essential reserve of its self-actualization, is expressed not so much 
by the variety of knowledge available to the individual.
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ОСОБЕННОСТИ  РЕАЛИЗАЦИИ СИСТЕМНОГО  
ПОДХОДА В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ

В работе рассмотрены особенности реализации системного 
подхода, который является основой для формирования системного 
мышления. Системное мышление определяется нами как 
опосредованное и обобщенное на основе принципа системности 
отражение окружающей действительности, связанное с реализацией 
системного подхода в познавательной, теоретической, практической 
и иной деятельности человека. Рассмотрены вопросы влияния 
системного подхода на управление качеством учебного процесса. 
Учебный процесс рассматривается как открытая, динамическая 
система, к компонентам которой могут быть отнесены участники 
учебного процесса. Определены основополагающие моменты 
системного подхода во взаимосвязи между собой и окружающей 
средой. Системный подход в образовании определен как направление 

методологии научного познания и социальной практики, в 
основе которого лежит рассмотрение объектов как систем.  
Представлена схема для конструирования концептуальной модели 
систем как средств достижения поставленных целей и решения 
поставленных задач.

Ключевые слова: системный подход, качество учебного процесс, 
формирование системного мышления.  

ВВЕДЕНИЕ
Как показали наши исследования, системный подход к организации 

и осуществлению учебного процесса позволяет существенно повысить 
эффективность и качество обучения. 

Проблема заключается, прежде всего, в том, что большинство 
преподавателей не имеют достаточных знаний и опыта системного подхода и 
не располагают методами его реализации в учебном процессе. К сожалению, 
следует констатировать, что в отечественной системе образования 
необходимая для этого программа никогда не осуществлялась.

Реализация системного подхода предполагает не только разработку 
соответствующих системных методов, но и освоение их обучающимися. 
Систематическое применение этих методов в процессе обучения и 
самостоятельной работе способствует формированию определенных 
системных представлений. Особенность данного процесса состоит в том, 
что он может осуществляться в рамках традиционного обучения как его 
развивающая составляющая.

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
В соответствии с системным подходом, учебный процесс рассматривается 

как открытая, динамическая система, к компонентам которой могут быть 
отнесены: участники учебного процесса, осуществляющие взаимодействие 
для достижения целей обучения; содержание, методы, формы, средства 
обучения, требования, имеющие отношение ко всем компонентам учебного 
процесса; результаты деятельности субъектов и т.д.

Задача формирования компетентности в области системного подхода 
предполагает:

– усвоение основных положений и понятий общей теории систем и 
системного подхода;

– формирование определенных знаний в области системологии и теории 
систем;
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– усвоение средств реализации системного подхода (включая системные 
методы и технологии) в познавательной, научной, практической и иной 
деятельности;

– формирование знаний, умений и навыков конструирования 
концептуальных моделей систем изучаемых объектов, системного 
структурирования, изучения  и «свернутого» представления информации о 
рассматриваемых объектах окружающей действительности;

– реализация системного подхода в осуществляемой и предстоящей 
деятельности;

– формирование умений и навыков системного мышления и системного 
подхода в познавательной, теоретической, практической и иной деятельности. 

К основополагающим моментам системного подхода относится понятие 
«система», которая представляется нами как совокупность взаимосвязанных 
и взаимодействующих между собой и с окружающей средой элементов, 
проектируемых для достижения поставленной цели.

Цель позволяет сконструировать систему, как ответ на вопрос, что нужно 
сделать для того, чтобы поставленную цель реализовать. То есть в данном случае 
система рассматривается нами как средство для достижения целей обучения. В 
соответствии с поставленной целью, формируется структура системы, в качестве 
компонентов которой чаще всего используются: субъекты, содержание, методы, 
формы и средства обучения. 

Иллюстрация сказанного показана на рис. 1.

Рисунок 1 – Схема для конструирования концептуальной модели  
системы как средства достижения цели и решения поставленных задач

Системный подход является основным условием формирования умений и 
навыков системного мышления и системного подхода в познавательной и иной 
деятельности обучающихся. В этой связи:

– вносятся соответствующие изменения и дополнения в учебные 
программы, содержание обучения и средства их реализации. Необходимо 
также вести разъяснительную работу с целью привлечения к данному процессу 
преподавателей различных дисциплин.

– осуществляется поиск, отбор, обобщение, необходимое преобразование 
существующих и разработка новых технологий, методов, приемов, средств, 
программного, научного и иного обеспечения реализации системного подхода 
и формирования на его основе умений и навыков системного мышления.

– разрабатываются основные условия, правила, критерии и показатели 
формирования системных знаний, умений и навыков системного мышления 
и системного подхода в познавательной, теоретической, практической иной 
деятельности обучающихся. Разрабатываются также основные требования к 
мониторингу процесса и результатов обучения на основе системного подхода.

Особое внимание уделяется формированию у субъектов обучения 
ориентировочной основы деятельности и действий, связанных с   реализацией 
системного подхода в своей осуществляемой и предстоящей познавательной 
и иной деятельности. 

Эффективность формирования умений и навыков системного мышления и 
системного подхода достигается за счет использования для этих целей базовых 
учебников и учебных пособий. При этом учебный материал рассматривается как 
целостная информационная система, для обращения с которой предлагаются 
специально разработанные системные методы.

Благодаря этим методам создаются условия для реального формирования 
умений и навыков системного мышления и системного подхода в 
познавательной и иной деятельности субъектов обучения. Этот процесс, 
в свою очередь, активно способствует развитию креативности и 
познавательных способностей обучающихся. 

Системное мышление определяется нами как опосредованное и обобщенное 
на основе принципа системности отражение окружающей действительности, 
связанное с реализацией системного подхода в познавательной, теоретической, 
практической и иной деятельности человека.

Целенаправленное и заинтересованное усвоение субъектом умений 
и  навыков системного мышления будет способствовать: эффективному 
освоению и формированию системы знаний, адекватной изучаемой науке; 
целостному познанию окружающей действительности; эффективной реализации 
целей и задач обучения (включая опережающее обучение); повышению 
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конкурентоспособности и мобильности субъекта обучения в современных 
условиях развития рынка и рыночных отношений;  эффективной реализации 
системного подхода в познавательной, научной, практической и иной 
осуществляемой и предстоящей деятельности; иное.

В процессе экспериментов удалось также выявить положительное влияние 
процесса формирования системного мышления на развитие «предметного» 
мышления.

В научной работе нами были использованы системные методы и приемы, 
разработанные профессором Т. Т. Галиевым, в частности [1]:

– предварительное изучение аннотации, введения, предисловия и 
содержания (оглавления) учебника (учебного пособия) с выявлением и 
уяснением его общей цели как важного системообразующего фактора 
(примечание: общая цель и задачи учебника вместе с его содержанием или 
оглавлением являются ориентирами в процессе работы с учебным материалом);

– интенсивное изучение учебника (учебного пособия) как системы путем 
ускоренного «погружения» в учебный материал (его ускоренного анализа) и 
выделения главных моментов его структурных компонентов (глав, параграфов) 
с целью формирования определенной ориентировочной основы для дальнейшей 
работы с изучаемым материалом; 

– анализ изучаемого материала, выявление его главных моментов;
– систематизация и синтез выявленной в процессе анализа информации;
– обобщение, конкретизация и построение концептуальной модели системы 

изучаемого объекта
– разностороннее (осуществляя многократное обращение к изучаемому 

материалу) изучение объекта; изучение в исходном состоянии (в котором 
он представлен в учебнике), а также в измененной ситуации и с учетом 
влияющих факторов; синтез и обобщение выявленной информации; 
построение концептуальной модели системы изучаемой информации; 
формулирование выводов (примечание: данное изучение предлагается 
осуществлять на основе метода системного структурирования, изучения 
и «свернутого» представления информации о рассматриваемом объекте);

– выявление и учет иерархической структуры и иерархических связей 
изучаемых объектов в процессе их изучения (примечание: желательно изучать 
каждый элемент учебного или иного материала в контексте названия учебника 
и его надсистемы);

– изучение исторического изменения (прошлое, настоящее, будущее) 
рассматриваемой системы, ее надсистемы и подсистем;

– системное изучение конкретной ситуации (чаще проблемной ситуации);

– выявление в учебном материале и изучение включенных в него объектов, 
имеющих связи с иными системами и надсистемами;

– применение полученных знаний: на уровне «стандарта»; на уровне 
творчества; на уровне исследования.

Для формирования умений и навыков системного мышления могут быть 
использованы иные известные или специально разработанные технологии, 
методы и приемы.  

Системное мышление является основой системного подхода. В процессе 
формирования системного мышления важно опираться на принципы системного 
подхода, к которым могут быть отнесены [2]:

– принцип двойственности: любой объект следует рассматривать, с одной 
стороны, как самостоятельную систему, а с другой – как часть системы более 
высокого уровня иерархии;

– принцип целостности: исследуемый объект должен рассматриваться 
как целостность. Система как целое не определяется однозначно качествами ее 
элементов и не сводится к ним. Наоборот, сами элементы определены целым. И 
лишь в рамках этого целого элементы получают свое функциональное объяснение;

– принцип всесторонности: каждый объект необходимо изучать с 
различных сторон, с разных точек зрения;

– принцип множественности: при изучении объекта необходимо 
использовать множество моделей;

– принцип историзма: каждый объект должен рассматриваться в 
ретроспективе, с учетом истории его возникновения и этапов развития;

– принцип динамизма: свойства объекта должны рассматриваться как 
изменяющиеся;

– принцип цели: необходимым этапом процесса исследования системы 
является выявление цели (предназначения) этой системы;

– принцип сложности: каждому объекту присуща сложность, так как он 
представляет собой совокупность элементов, находящихся в разнообразных 
связях между собой и со средой. В связи с этим при изучении объекта 
необходимо выполнять его упрощение до уровня сохранения объектом своих 
существенных свойств;

– принцип сходства: самые разные системы функционируют на основе 
одних и тех же принципов. В этой связи, результаты исследования одних систем 
могут быть использованы при изучении других сходных с ними объектов.

К аспектам системного подхода, которые целесообразно учитывать в 
процессе формирования умений и навыков системного мышления:

– системно-элементный, как поиск ответа на вопрос, из чего, из каких 
компонентов образовано целое;
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– системно-структурный, раскрывающий внутреннюю форму системы, 
взаимосвязь и взаимодействие образующих ее компонентов;

– системно-функциональный, отражающий функции системы (как 
интегративный результат функционирования ее компонентов) и функции 
компонентов системы (которые во многом есть результат воздействия на них 
общесистемных функций);

– системно-коммуникационный, раскрывающий взаимосвязь и 
взаимодействие рассматриваемой системы с другими системами по вертикали 
и по горизонтали, компонентов системы между собой и с окружающей средой; 

– системно-интегративный, раскрывающий интегративные, системные 
факторы, механизмы обеспечения целостности, взаимодействия, 
совершенствования и развития;

– системно-исторический, отражающий начало и источник возникновения 
системы, становление, тенденции и перспективы ее развития. 

Необходимым условием формирования и проявления системного 
мышления является соответствующая целенаправленная и активная учебно-
познавательная, научная, практическая и иная деятельность субъекта, в процессе 
которой осуществляется:

– усвоение основных теоретических положений, понятий, категорий, 
методов и т.д. системного подхода, системного анализа, системного синтеза;

– усвоение деятельностей, действий, системных методов и технологий, 
способствующих эффективному и целостному познанию объектов окружающей 
действительности;

– формирование системы знаний, адекватной изучаемой науке; определение 
цели (целей), для достижения которой предполагается конструирование 
соответствующей системы;

– системное структурирование, изучение и представление в свернутой 
форме информации о рассматриваемом объекте познавательной, теоретической, 
практической и иной деятельности;

– определение положения конструируемой системы изучаемого  объекта 
в среде и выявление надсистемы, частью которой рассматриваемая система 
является;

– конструирование концептуальной модели системы изучаемого объекта;
– определение  объектов   внешней   среды,   с   которыми   система   и   ее 

компоненты (части, элементы) взаимодействуют (определение внешних связей); 
– определение функций системы и ее компонентов;
– разработка (на основе программно-целевого подхода) целевых программ 

функционирования компонентов системы и программ обеспечения;

– разработка подсистем (программ) обеспечения устойчивого 
функционирования сконструированной системы;

– разработка интегрированной системы управления процессами 
функционирования системы и ее компонентов, реализации целевых программ, 
целенаправленного воздействия на объекты внешней среды и т.д.;

– системное управление (самоуправление) в познавательной, теоретической, 
научной, практической и иной деятельности;     

– иные действия. 

ВЫВОДЫ
Творческий подход к системному исследованию объектов, конструированию 

систем и т.д., а также организация творческой деятельности на основе системного 
подхода позволяют говорить о существовании и возможности формирования 
системно-творческого мышления. Исследование данного явления, на наш 
взгляд, будет служить существенному расширению возможностей и развитию 
как системного, так и творческого мышления. 

В целом системный подход в образовании может быть определен как 
направление методологии научного познания и социальной практики, в основе 
которого лежит рассмотрение объектов как систем, формирование системных 
знаний и системного мышления, а также системная организация деятельности 
субъектов системы образования.
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Бұл жұмыста жүйелік ойлауды қалыптастырудың негізі 
болып табылатын жүйелік тәсілдің іске асырылу ерекшеліктерін 
қарастырады. Жоспарланған мақсаттарға қол жеткізу және 
белгіленген тапсырмаларды шешу құралы ретінде жүйенің 
концептуалдық моделін құру үшін схема ұсынылған.

The paper considers the features of the implementation of the system 
approach, which is the basis for the formation of systemic thinking. A 
scheme is presented for constructing a conceptual model of systems as a 
means of achieving the set goals and solving the set tasks.
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THE CONDITION FOR IMPROVING THE EDUCATIONAL 
PROCESS OF THE STUDENT’S INDEPENDENT WORK 

The article outlines the importance of independent work and the task 
of modern higher education – the organization of an educational process 
that contributes to the further self-development and self-improvement 
of students. In the main part of the article, special attention is on the 
connection of the Bologna process, aimed at self-education of students and 
the new role of independent work, which it acquires in connection with 
the transition to a new education paradigm. The issue of classification of 
levels of independent work is also touched upon. As a final word, emphasis 
is placed on the use of intellectual didactic components that allow one 
to realize the integral inclusion of the student in the process of forming 
professional competences.

Keywords: modernization, independent work, strategy, activity.

INTRODUCTION 
The process of modernization of the Republic of Kazakhstan educational system 

and in particular the university, puts the task of preparing specialists, who are able to 
adapt to changing life circumstances, to independently acquire the necessary knowledge 
and skill to put them into practice to solve a variety of problems, think critically, to take 
unconventional decisions, to work competently, to engage itself educational activities, 
responsibly treat their actions, take innovative non-traditional solutions. In the modern 
educational process is not the problem it is important and at the same time it is more 
complex than the organization of independent work of the subjects of the educational 
process. In the light of the Bologna process, the orientation of students towards self-
education becomes especially urgent. Therefore, the task of modern higher education is 
to organize the process of forming key competencies of future specialists in such a way 
that students develop the ability to further self-development and self-improvement. The 
importance of this problem is due to the new role of independent work, which it acquires 
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in connection with the transition to a new educational paradigm. Outside of independent 
work, it is impossible to prepare an active personality, a specialist needed by modern 
society and production.

The problem of determining the nature and organizational of independent work 
of students of the subject of many studies teachers, psychologists, methodologists 
(Babansky Y. K., Vygotsky L. S., Winter I. A., Esipov B. S., Kodzhaspirova G. M., 
Pidkasistyĭ P. I.). When there are many definitions of «independent work of students» 
researchers, there is no single approach to the concept of its essence. The didactic 
and methodical literature is the most widely used definition of independent work of 
students as learning activities carried out without the direct guidance of the teacher, 
although sent to them.  Which definition describes the individual work with the 
organizational side as a specific form of training, regulating the nature of interaction 
between the teacher and the student with the performance of tasks, suggesting only 
an indirect pedagogical guide their actions.

Analysis of educational research allows us to conclude the existence of different 
interpretations of the concept of «independent work».

МAIN PART
So independent work of students defined as: educational activities; means of 

training; means of formation of cognitive abilities; a way of organizing the educational 
process, aimed at forming the principles of self-activity, self-organization, self-
development; forms of organization of independent cognitive activity; conditions co-
organization and self-discipline.

Activation of independent work understood not as a simple increase in volume, 
expressed for time. For example, in acting on the present Kazakhstan curricula and the 
ratio between lectures and independent work rarely does not exceed the ratio of 1:1. In 
European countries and in the United States, there is a steady trend of decreasing the 
total time for lecturing and increasing the independent work time of students in an 
approximate ratio of 1:3. It is this threefold; exceeding time for independent work of 
students in comparison with the lecture form of studies considered the most effective for 
improving the quality of education and training specialists. The aim is to improve the 
efficiency of work itself proper to achieve qualitatively new goals of higher education.

The level of independent work of students in the real learning process is provided 
by a certain range of activities of participants in the educational process-a teacher and 
a student. The sequence of their fulfillment of a number of actions at the appropriate 
stage of independent work should ensure the transition to a higher level of student 
autonomy. There are five levels of independent work: first level – independent work 
of reproducing the pattern where the teaching activity is – that would consistently 
point to the need for strict fulfillment of certain actions. The activity of the student 

in this level is reduced to learning independently work with the textbook, find the 
answer to the question posed, solve examples, tasks and as a result the student should 
consolidate knowledge and s to form abilities, skills; second level – reconstructive 
of variability, where teaching activity is that would attract students for the independent 
work of variant, said at the beginning of the general idea of the solution. The activities 
of the student in this level is to develop the idea of teaching assignments solutions 
in a particular way in relation to the conditions of the problem. The goal of this level 
is the formation of skills to transform, reconstruct, generalize previously acquired 
knowledge and skills for solving problems, establish intrasubject and intersubjective 
communications; The third level is heuristic, where the teaching activity is – to create 
and organize the course of the employment problem situation, suggests solutions plan, 
advises and assists in the implementation of teachable mi subsequent search phases 
and eventually the student forms the basic skills and the skills of search activity; fourth 
level - the creative (research) work, where the teacher poses a problem whose solution 
requires a holistic experience of the process of research, the ability to see yourself 
and to deal effectively with significant cognitive and creative tasks. A student activity 
consists in making the second floor problems. The goal of this level is the manifestation 
of the highest level of independent and cognitive activity of the student.

Instructional strategies define the content and methods for the accomplishment 
of independent work. Putting the person in front of the need to choose from a variety 
of specific actions, they characterize indicative and performing activity of students 
and consist of the usual skills, which include the established methods of information 
processing, evaluation and regulation of its own activities. The process of their 
formation in primary school begins and continues throughout the period of study: 
different training algorithm steps, form linkages, and Sustainable combinations are 
automatically included in the learning activity when performing a particular task.

It is also necessary to take into account the degree of preparedness of student’s 
article to self-employment. In this case, targeted training the work that formation 
techniques model  most learning activities, the definition of the students the optimal 
daily routine, realizing s and sequential processing of a rational work with the material, 
the mastery techniques in depth and at the same time a dynamic reading , summarizing, 
setting and solving educational and practical problems. This is necessary for junior 
courses.

As part of the educational process in the higher education, system is important to 
show students that the willingness to work independently, to a continuous search for 
new, relevant knowledge, to the competent implementation of information processes 
determines the success of personal and social growth in the near future.
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CONCLUSION
Thus, at the present stage of development of society with the rapid increase in 

the volume of information most relevant to the some the task of mastering the students 
capable of independently mastering of knowledge. In this regard, the goals of education 
are changing. At the first stage, the formation and development of educational activities 
and the allocation of students not only subject, but also general educational intellectual 
skills, which ensure the independent mastery of knowledge in any branch of science, 
on any subject, is put forward.

That to them, the use of smart didactic components in the educational portals 
allows for a holistic inclusion of students in the process of formation of professional 
competence, based on the development of their capacity for self-education and self-
improvement.
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Бұл мақалада өз бетінше жұмыс істеудің маңызы және қазіргі 
заманғы жоғарғы мектептің міндеті – студенттің одан әрі өзін-
өзі дамытуына және өзін-өзі жетілдіруіне ықпал ететін білім 
беру үдерісін ұйымдастыру туралы айтылады. Мақаланың басты 
бөлімінде студенттердің өзі бетінше білім алуына және жаңа 
білім беру парадигмасына көшуіне байланысты өзіндік жұмыстың 
жаңа рөліне бағытталған Болон процесін қосу мәселесіне айрықша 
көңіл бөлінеді. Сондай-ақ, өзіндік жұмыс деңгейін жіктеу мәселесі 
қарастырылды. Қорытынды сөз ретінде, студенттердің кәсіби 
құзыреттілікті қалыптастыру процесіне интегралды түрде енуін 
жүзеге асыруға мүмкіндік беретін, интеллектуалды дидактикалық 
компоненттерді пайдалануға баса назар аударылады.

В статье излагается значимость самостоятельной работы и 
задача современной высшей школы – организация образовательного 
процесса, способствующего дальнейшему саморазвитию и 
самосовершенствованию студентов. В основной части статьи особое 
внимание уделяется связи Болонского процесса, ориентированного на 
самообразование студентов и новой ролью самостоятельной работы, 
которую она приобретает в связи с переходом на новую парадигму 
образования. Так же затрагивается вопрос о классификации уровней 
самостоятельной работы. В качестве заключительного слова 
делается акцент на использование интеллектуальных дидактических 
компонентов, позволяющих позволяет реализовать целостное 
включение студента в процесс формирования профессиональных 
компетенций.



388 389

Вестник ПГУ, ISSN 1811-1831 Серия Педагогическая № 2. 2018ПМУ Хабаршысы, ISSN 1811-1831                       Педагогикалық сериясы № 2. 2018

ГРНТИ 378.096:159

Г. А. Хусаинова1, Д. М. Мергалиев2, Ж. С. Абдалимова3

1к.п.н., Phd, профессор, кафедра «Музыкальное образование»,  
Казахский национальный университет искуств, г. Астана, 010000, 
Республика Казахстан;
2к.иск., ассоц. профессор, Гуманитарно-педагогический факультет, 
Павлодарский государственный университет имени С. Торайгырова,  
г. Павлодар, 140008, Республика Казахстан;
3магистр, Гуманитарно-педагогический факультет, Павлодарский 
государственный университет имени С. Торайгырова, г. Павлодар, 
140008, Республика Казахстан
e-mail: 1husainovagulzada@mail.ru; 2mergaliev_d@mail.ru;  
3zhanel-sadykova@mail.ru 

НАУЧНО-ПОИСКОВЫЕ КОММУНИКАЦИИ  
В ФОРМИРОВАНИИ ЛИЧНОСТИ БУДУЩЕГО 
СПЕЦИАЛИСТА В ОБЛАСТИ КУЛЬТУРЫ И ИСКУССТВА

В статье рассмотрена проблема формирования личности 
студента через развитие научно-поисковых коммуникаций личности 
в области художественного образования, а также культуры и 
искусства. Поисковые культурные коммуникации  это постоянно 
действующий механизм поддержания достигнутого научно-
культурного уровня и дальнейшего развития культуры и искусства,  
благодаря чему вклады исследователей  преумножаются и сливаются 
воедино, многократно дублируются (копируются) духовно-
культурным сообществом, в результате чего сфера культуры, 
искусства и художественного образования хорошо сохраняется 
и совершенствуется совместными усилиями специалистов. При  
проявлениях высокой профессиональной конкурентоспособности, 
столь необходимой в современных условиях, важно обладать 
знаниями, умениями и навыками к творческой и научно-поисковой 
культурной коммуникации как залогу успешной адаптации в 
профессии.

Ключевые слова: коммуникации, художественное образование, 
специалист, культура, искусство.

ВВЕДЕНИЕ
На сегодня сфера искусства и культуры не является статичной, она 

непрерывно развивается, а само существование искусства немыслимо без 
системы художественного образования как базы подготовки специалистов 
по творческим специальностям, являющихся её непосредственными 
носителями. При этом, в ходе развития современного национального 
искусства Казахстана и системы художественного образования, связанных 
с трансформацией их инфраструктуры и демонстрацией внутреннего 
стремления к обновлению как ключевого принципа коммуникативных 
преобразований, возникли смежные противоречия:     

– реальный отрыв «классического» образования от текущего 
художественного процесса  в сфере искусства;

– существующая инерция опыта советского времени в сравнении с 
современными требованиями, предъявляемыми к специалистам новой 
формации, когда кардинально должен измениться  профессиональный 
облик каждого будущего деятеля искусства, культуры и художественного 
образования в сторону активного проявления научных и поисковых 
культурных коммуникаций.

Культура, искусство, система художественного образования 
независимого Казахстана – явление исторически молодое. Вопрос о 
коммуникативном научно-поисковом функционировании специалистов еще 
никогда не поднимался отдельно в области отечественного искусствоведения 
или сфере художественного образования. Такая постановка проблемы 
является своевременной и соответствует новейшим тенденциям в смежных 
научных областях (истории, литературе, философии и др.), отражает реалии 
и потребности современной гуманитарной науки в Казахстане и за рубежом. 

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
Необходимость создания нового подхода в изучении национального 

искусства в условиях новейшей истории независимого Казахстана и 
отсутствие научных изысканий по этой теме актуализирует тематику поднятой 
проблемы, в том числе, вопросы подготовки специалиста с вышеописанной 
характеристикой практически нигде не регламентированы и требуют 
тщательного изучения, особенно  на материале казахского этнокультурного 
наследия с использованием краеведческих медиакультурных источников, 
что вызывает  современный социальный спрос и будет являться предметом 
исследования в данном научном проекте.

Научные коммуникации в широком смысле – это все виды 
взаимодействия и взаимосвязи между учеными и иными участниками 
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научной деятельности. Специфика этих коммуникаций в том, что они 
почти на 100 % информационные, и в некоторых случаях происходит обмен 
материальными ценностями (например, оборудованием, предметами и т.п.) 
с сохранением профессионального характера общения.

Поисковые культурные коммуникации  это постоянно действующий 
механизм поддержания достигнутого научно-культурного уровня и 
дальнейшего развития культуры и искусства,  благодаря чему вклады 
исследователей  преумножаются и сливаются воедино, многократно 
дублируются (копируются) духовно-культурным сообществом, в результате 
чего сфера культуры, искусства и художественного образования хорошо 
сохраняется и совершенствуется совместными усилиями специалистов.

Коммуникация – это важнейший универсальный процесс, на основании 
которого осуществляется формирование и развитие социальных и 
культурных явлений. В результате коммуникации между людьми образуются 
те или иные сообщества, а каждое сообщество на основании коммуникации 
между его членами формирует собственную культуру. «Коммуникация 
определяет формирование культуры... поскольку культура вводится и 
передается посредством коммуникации» [1; 2; 3].

Очевидно, что роль коммуникации в современном обществе 
неуклонно возрастает. Информационно-коммуникативная среда претерпела 
значительные изменения в последние десятилетия, затронув, в том числе  
сферу искусства, культуры и  художественного образования, но в первую 
очередь, сферу науки. Связано это с развитием новых информационно-
коммуникативных средств, в первую очередь, Интернета. Буквально на 
наших глазах рождается новая коммуникативная реальность и новый тип 
коммуникации – мир электронного общения, для которого характерны 
виртуальность, интерактивность, глобальность, креативность, анонимность 
и мозаичность.

Как замечает В. М. Межуев: «Глобализация не может обеспечить всем 
людям на земле одинаковый уровень жизни, но она может облегчить им путь 
к его достижению, предоставляя каждому равный и свободный доступ ко 
всему объему существующей информации» [4].  Н. Луман также указывает 
на то, что через усовершенствование средств коммуникации «достигается 
неизмеримое расширение дальности процесса коммуникации» [1, 221], как 
в сфере культуры, так и в сфере художественного образования.

В поле российского исследования Т. А. Дуденковой находится феномен 
формальной и неформальной коммуникации в сфере науки. Автором 
отмечается, что в современном обществе и его культуре наблюдается, с одной 
стороны, усиление роли формального начала в коммуникации, а с другой 

– признание важности и ценности неформального, что в целом отражает 
процесс непрерывного расширения коммуникации: сети коммуникации 
разрастаются, их доступность увеличивается, количество коммуникантов 
растёт, скорость обмена информацией многократно возрастает – таковы 
реалии нашего времени [6]. Данный факт важен для предмета нашего 
научного проекта.

Феномен коммуникации целенаправленно исследуется с начала  
XX века, в это же время получает широкое распространение и сам термин 
«коммуникация». Однако первые шаги по пути осмысления феномена 
человеческой коммуникации были сделаны ещё в античности, что связано 
с развитием риторики. В трудах Платона, Аристотеля, Цицерона был дан 
теоретический задел, ставший основой дальнейших исследований в области 
коммуникации в средние века и Новое время.

Философский анализ феномена социальной коммуникации осуществлялся 
в рамках различных школ и направлений: экзистенциализма (К. Ясперс), 
герменевтики (Ф. Шлейермахер, М. Хайдеггер, Г.-Г. Гадамер), персонализма 
(Э. Мунье), диалогической философии (М. Бубер, М. М. Бахтин), семиотики 
(Ч. Пирс, Ч. Моррис, Ю.М. Лотман), лингвистической философии (Дж. Мур, 
Л. Витгенштейн, Дж. Остин), социального конструктивизма (А. Щютц,  
П. Бергер) [7; 8; 9].

В научный оборот понятие «коммуникация» ввёл в 20-е гг. прошлого 
века американский социолог Ч. Кули в работе «Социальный процесс» [7].

Представители герменевтического направления внесли большой вклад 
в осмысление феномена коммуникации: Ф. Шлейермахер, последовательно 
изучавший проблему общения, М. Хайдеггер, сделавший предметом 
герменевтического анализа язык, Г.-Г. Гадамер, трудами которого 
герменевтика стала учением о человеческом бытии и коммуникации.

В философии персонализма коммуникация предстает как общение, 
основанное на дискуссии и взаимопонимании, и является способом существования 
личности, которая не может существовать иначе как в других и через других. 
Если же общение нарушается или прерывается, то человек теряет самого себя.

По мнению представителей диалогической философии, личность 
конституируется и проявляется только через отношения с другими 
личностями, через общение с ними, через диалог. Так, по Буберу, диалогика 
– это «бытие человека с человеком».

Теории социального конструктивизма, проистекающие от 
феноменологической социологии А. Щютца, исходят из того, что для 
индивидов опыт реальности – это непрерывный процесс социального 
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конструирования, который предполагает активный обмен информацией, 
знаниями, т.е. связан с процессами коммуникации.

На коммуникационные процессы в сфере науки обратили внимание 
еще Ф. Бэкон, который указал на то, что социальное окружение влияет на 
структуру рационального знания, и Г. Лейбниц, который неоднократно 
отмечал ценность общения между учёными и предложил проект создания 
универсального языка для научной коммуникации. Осознание того факта, 
что субъект науки, будь то отдельный учёный или научное сообщество, 
влияет на познавательную деятельность, привели в результате к пониманию 
необходимости исследовать коммуникативные процессы.

Эгнометодология исходит из того, что все формы социальной 
коммуникации сводятся к речевой коммуникации, к повседневной речи. 
Коммуникация между людьми содержит более существенную информацию, 
чем та, что выражена вербально, поскольку существуют неявные фоновые 
значения коммуникации, подразумевающие смыслы молчаливых действий, 
принимаемые участниками коммуникаций. Сама же коммуникация 
рассматривается как поток неповторимых уникальных ситуаций.

В 60–70 гг. XX в. активно проявляется интерес к проблемам научной 
коммуникации как у зарубежных (У. Гарвей, Р. Долби, Д. Крейн, Н. Маллинз, 
Г. Мен-зел, Д. Прайс и др.), так и у отечественных (Р. С. Гиляревский,  
Г. М. Добров, С. Е. Злочевский, Е. З. Мирская, Э. М. Мирский,  
А. И. Михайлов, В. Н. Садовский, А. И. Чёрный, А. Д. Урсул и др.) учёных 
в рамках науковедения, социологии и философии науки.

Современные философия и социология науки, науковедение исследуют 
коммуникационные процессы в науке преимущественно в двух аспектах: 
информационном и социально-организационном. В первом случае коммуникация 
рассматривается как система движения научной информации, а во втором – как 
средство интеграции учёных в научное сообщество и его стратификации.

Социально-организационные аспекты коммуникации в науке 
рассматриваются в работах Д. Блура, Б. Гриффита, Д. Крейн, Д. Прайса,  
Р. Уитли, а также Г. М. Андреевой, Н. Г. Баранец, Г. М. Доброва,  
С. Р. Микулинского, В. И. Оноприенко, М. Г. Ярошевского, Н. Яхиела и др.

Информационные аспекты научной коммуникации исследовались  
У. Гарвеем, Р. Долби, Н. Маллинзом, Д. Прайсом; Г. Г. Дюментоном,  
С. Е. Злочевским, Е. З. Мирской, Э. М. Мирским, А. И. Михайловым,  
А. П. Огурцовым, М. К. Петровым, Л. В. Шарахиной, А. Д. Урсулом и др.

Что касается проблемы понятия «межкультурная коммуникация», 
впервые он  был использован в книге «Культура как коммуникация» («Culture 
as Communication», Trager, Hall), написанной в 1954 году американскими 

учеными-культуро-антропологами Эдуардом Холлом и Джорджем Трэгером. 
В ней были определены основные проблемы взаимоотношения между 
различными культурами, и дисциплина «Межкультурная Коммуникация» 
была выделена в отдельное научное направление. В своем следующем труде 
«Немой Язык», вышедшем в 1959 году (The Silent Language, 1959) Эдвард 
Холл развил идею о корреляции культуры и общения и обосновал взаимосвязь 
различных культур, а, следовательно, и возможность их сравнения. В этой 
книге, ставшей бестселлером, Холл рассмотрел коммуникацию культур 
на примере обучения иностранных языков, проводя параллели между 
лингвистической дидактической составляющей и познанием культур 
разных народов. В результате своего исследования Холл пришел к выводу 
о возможности, необходимости и крайней насущности познания культур 
различных народов путем познания их языка. Таким образом, Холл первым 
обосновал необходимость изучения культуры и предложил выделить это 
изучение в отдельную образовательную дисциплину. 

Сегодня работы Эдварда Холла считаются базовыми, основополагающими 
и концептуальными в вопросах восприятия культуры как определяющей 
составляющей поведенческого фактора различных индивидуумов. Они 
признаны во всем мире и нашли своих последователей как в США, так 
и в Европе. Но долгое время концепция культурной коммуникации не 
признавались ученым миром, так как ее воспринимали слишком узкой и 
ориентированной на предопределенность

В 1961 году последователи учения Холла культуроантропологи 
Флоренс Клакхон и Фред Стродбек (Kluckhohn F. R., Strodbeck F. L.) развили 
концепцию культурной коммуникации в аспекте ценностных ориентаций, 
а этнолингвисты Джон Хампертц и Делл Хаймс (Gumperz, Hymes, 1972; 
Gumperz) дополнили учение Эдварда Холла исследованиями в области 
взаимосвязи культуры и языка.

Начало семидесятых годов прошлого столетия ознаменовалось бурным 
развитием коммуникационной науки в Соединенных Штатах и обогатило 
учение Холла новыми теоретическими обоснованиями психологической 
составляющей межкультурной коммуникации. Эти исследования изложены 
в трудах Вильяма Гудикунста (Gudykunst, 1983, 1985). 

Развитие научного направления,  связанного с развитием 
коммуникационной науки обусловлено объективными общественными 
процессами, происходящими в мире, назревшими в обществе тенденциями 
и новой геополитической ситуацией. Глобализация и универсализация 
экономической, образовательной, туристической, культурной и других сфер 
жизнедеятельности обнажили проблемы, связанные с недопониманием, 
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игнорированием актуальности, ошибками в общении и недооценки влияния 
культурной коммуникации на ситуацию в мире. 

Если сформулировать в краткой форме, то предмет исследований 
культурной коммуникации можно определить как процесс взаимодействия 
индивидуумов или социальных групп различных культур (Roth, Roth, 2001, 
коммуникация, детерминированная культурной вариативностью). 

Современных российских и казахстанских исследований, разрабатывающих 
проблемы коммуникации в науке и культуре немного. Среди них работы  
С. Е. Злочевского, Е. З. Мирской, Э. М. Мирского, А. И. Михайлова,  
А. И. Чёрного, Р. С. Гиляревского, Г. Г. Дюментона. В связи с этим интерес 
представляют диссертационные исследования последних лет, посвященные 
проблемам научной коммуникации Т. А. Дуденковой, С. В. Филиппова,  
Л. В. Шарахиной. Что касается казахстанских исследователей Л. Исмагиловой, 
А. М. Алдашевой, Н. С. Касымбековой, А. Т. Темирбековой, Н. В. Керимбековой,  
С. Г. Тер-Минасовой и др., то ими в основном рассматриваются вопросы 
взаимодействия культуры и изучения  иностранных языков в свете всемирной 
глобализации и широкого взаимодействия стран в растущей тенденции к 
межкультурному общению и образованию.

ВЫВОДЫ
В свете всемирной глобализации, широкого взаимодействия стран и 

растущей тенденции к межкультурному общению и образованию в последнее 
время вопросы взаимосвязи культуры и языка стали предметом пристального 
внимания многих казахстанских, российских и других зарубежных ученых. 
Так, например, такие лингвисты, как Ахметжанова З. К., Кишибеков Д., 
Сейдимбек А. рассматривали коммуникативное поведение казахов и 
особенности их национального характера. Аспекты невербального общения 
людей были представлены в сравнительном анализе такими исследователями, 
как Оналбаева А., Алимжанова Г. и др. Русские лингвисты Березуцкая Ю. П.,  
Стернин И. А., Прохоров Ю. Е., Карасик В. И., и др. также исследовали 
вопросы коммуникативного поведения и тактики. В иностранной лингвистике 
проблемы культурного аспекта коммуникативного поведения и культурного 
тождества рассматривались Friedman G. W., Hall E., McGrew T. и другими.

Соответственно, в ракурсе разработки теоретических основ и  методики 
развития, современных научно-поисковых культурных коммуникаций в сфере 
искусства и культуры и использования в сфере художественного образования 
как фактора открытости национальной культуры, научных исследований 
практически отсутствуют. Следовательно, данная проблема требует более 
глубокого исследования учеными в области художественного образования.

Быть качественно высокообразованным специалистом на сегодня это 
быть готовым к серьёзному переосмыслению в профессии и происходящим 
переменам, обладать открытостью, интересом и восприимчивостью к 
достижениям и культурному наследию в области искусства и художественного 
образования, в том числе, бережным отношением к родному краю, 
традициям, обычаям, обладать способностями к творческой самореализации. 
А для проявления высокой профессиональной конкурентоспособности, столь 
необходимой в современных условиях, важно обладать знаниями, умениями 
и навыками к творческой и научно-поисковой культурной коммуникации как 
залогу успешной адаптации в профессии и в избранной области искусства, 
культуры и художественного образования. 
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Мақалада жеке тұлғаны қалыптастыру мәселесі жеке тұлғаның 
бейнелеу өнеріндегі, сондай-ақ мәдениет пен өнер саласындағы 
ғылыми және ізденіс байланысын дамыту арқылы қарастырылады. 
Мәдени байланыстарды іздеу – қол жеткізілген ғылыми және 
мәдени деңгейді ұстап тұру және мәдениет пен өнерді одан әрі 
дамыту, соның арқасында зерттеушілердің қосқан үлесі көбейтіліп, 
біріктіріліп, рухани және мәдени қоғамдастық тарапынан бірнеше 
мәрте қайталанады (көшіріледі), соның нәтижесінде мәдениет, 
өнер және өнертану саласы жақсы мамандардың бірлескен күш-
жігері арқылы сақталады және жетілдіріледі. Қазіргі жағдайда 
жоғары кәсіптік бәсекеге қабілеттіліктің көрінісі кәсіпте табысты 
бейімделудің кепілі ретінде шығармашылық және ғылыми-ізденіс 
мәдени байланыстарын білу, дағдылар мен дағдыларды игеру 
маңызды.

The article deals with the problem of the student’s personality 
formation through the development of scientific and search communications 
of the individual in the field of art education, as well as culture and art. 
Search cultural communications is a permanent mechanism for maintaining 

the achieved scientific and cultural level and further development of culture 
and art, thanks to which the contributions of researchers are multiplied 
and merged, they are repeatedly duplicated (copied) by the spiritual and 
cultural community, as a result the sphere of culture, art and art education 
is preserved and improved by joint efforts of specialists. For manifestations 
of high professional competitiveness, so necessary in modern conditions, 
it is important to have the knowledge, skills and abilities to creative 
and scientific-search cultural communication as a pledge of successful 
adaptation in the profession.
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ПЕДАГОГ БЕДЕЛІ

Мақала мазмұнында автор оқытушы беделі,  білім беруде 
педагогикалық үдерістің шындығын құрастыратындығын, әртүрлі 
үлгі мен түрде қызмет атқаратындығын және өзін бақылау 
тәсілдерін ұсынатындығын негіздеген.  Бедел түрлерін топтастыру 
үшін білім беру жүйесінде  бағалау өлшемдері мен негізі – әлеуметтік 
институт және қызмет атқарады делінген. сондықтан автор, білім 
беруде беделдің үш түрін көрсеткен: білімнің, идеяның, теорияның 
беделі, яғни когнитивтік бедел; білімнің, қызметтің, мамандықтың 
беделі, яғни институционалдық бедел; тұлғалық бедел. Беделдi 
де, динамикалық жүйе сияқты, кезең-кезеңмен дамытып отыру 
қажеттігі айқындалған. Талдаулар нәтижесінде, бедел – оқытушы 
мен студенттер арасындағы қарым-қатынастың нeгiзi ретінде 
қарастырылған.

Кілтті сөздер: бедел, педагогикалық бедел, когнитивтік бедел.

КІРІСПЕ
Кез келген оқытушы, жас ерекшелігі мен жұмыс өтіліне қарамастан, өз 

студенттері үшін беделді болғысы келеді, дегенмен бұл оқытушы үшін: пәнге 
және өзіне деген қатынас жүйесі, оны қабылдау және танымдылығының өлшемі, 
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оқытушы жүзеге асыра алатын билік дәрежесі, және қоршағандардың өзіне 
деген құрметі болып табылады. Оқытушы беделі ең күрделі педагогикалық 
категория болып табылады. Бедел – жалпыға танылған тұлға немесе ұйымның 
терең білімге, біліктілікке, өз саласындағы жетістіктеріне негізделген қоғамдық 
өмірдің әртүрлі саласындағы мағынасы. Бедел әлеуметтік қажеттіліктердің 
негізінде туындайды және осы қажеттіліктердің қанағаттандырылуы 
бойынша қамтамасыз етуіне негізделген. Беделдің қазіргі заманғы түсіндірілуі 
оны әлеуметтік қатынас ретінде қарауға мүмкіндік береді. Бедел ғылыми 
әдебиеттерде кең және тар мағынада қарастырылады: бірінші жағдай бұл 
қоғамдық қатынастардың өмір сүру үлгісі, екінші жағдай белгілі бір тұлғаның 
қоғамдағы маңызы болып табылады.

НЕГІЗГІ БӨЛІМ
Ғылым мен білім жүйесінде бедел туралы екі көзқарас қалыптасқан. 

Біріншісі беделдің жақсы жағын жоққа шығарады. Екіншісі бағынуға емес, 
қабылдау мен түсінуге негізделеді. Яғни бұл тұлға басқалардан ақылы 
жағынан немесе басқа да абыройымен асып түседі. Білім беру жүйе ретінде 
басқарушы бастама деп аталады. Бірақ өзінің шығармашылық табиғаты 
тұлғаның өзін анықтауға және ойлау әрекетінің кеңдігіне итермелейтін билік 
үлгісіне жақын келеді. Биліктің бір үлгісі ретінде және біліктілік, тәжірибе, 
екіжақты сенім сияқты мінез ерекшеліктерінен тұратын бедел ұсынылады. 
Ол білім берудің өнімділігін анықтайды. Бедел білім беруде педагогикалық 
үдерістің шындығын құрастырады, әртүрлі үлгі мен түрде қызмет атқарады 
және өзін бақылау тәсілдерін ұсынады. Бедел түрлерін топтастыру үшін білім 
беру жүйесінде  бағалау өлшемдері мен негізі – әлеуметтік институт және 
қызметі білім ретінде қызмет атқарады. Сондықтан білім беруде беделдің 
үш түрі көрсетілген:

– білімнің, идеяның, теорияның беделі, яғни когнитивтік бедел;
– білімнің, қызметтің, мамандықтың беделі, яғни институционалдық бедел;
– тұлғалық бедел.
Беделдің осы түрлерін тасымалдаушы педагог болып табылады. Түріне 

қарап иерархиялық ұйыммен байланысты беделдің деңгейін анықтауға 
болады. Көптеген авторлардың пікірінше, бедел деңгейі әртүрлі болады, 
бірақ жоғары деңгейді білдіру үшін шын бедел, жоғары бедел, ақиқат бедел 
сияқты анықтама қолданылады.

Педагогикалық бедел деңгейін топтастыру деңгейі бойынша педагог 
әрекетінің ерекшеліктері, мақсаттары мен тапсырмаларына қарай беделдің 
төмендегі деңгейлерін анықтауға болады:

– Ұстанымы бар, ресми деңгей, оның негізіне өзінің қызмет міндеттеріне 
байланысты педагогтың билік өкілеттілігі жатады.

– Функциональдық-ресми емес деңгей. Ол педагог тарапынан кәсібилік 
деңгеймен анықталады.

– Тұлғалық – бұл да беделдің ресми деңгейі. Бұл педагогтың жеке қасиеттері 
арқылы анықталады.

Беделдің ерекше құбылысы: бағыттау, бағдарлау, ақпараттық, 
әдістемелік, сондай-ақ бақылау, рецензиялау (пікір беру), коммуникативтік 
т.б. қызметтерінен көрінеді. Жалпы білім беру үдерісінің тиімділігіне 
беделдің жақсы әсерлерін атап өтейік:

– бедел білім беру әрекетін тиімді етеді;
– тегі бойынша беделдерді нақтыландыру ғылыми мәселелер мен 

жарияланымдар шеңбері бойынша ақпараттар іздеуді қамтамасыз етеді;
– бедел ескіні жаңашаландыру жылдамдығын тежейді, жаңаның дәлелінің 

жеткіліксіздігін және артықшылықтарын түсінуге көмектеседі;
– бедел пәнаралық әрекеттің үлгісі ретінде көрінеді. Педагог мүмкіндіктерінің 

шектеулігі оның пәндік білімнің барлық салаларында білікті болуына мүмкіндік 
бермейді, ал беделге қарау бұл қателіктерді жоюға көмектеседі;

– беделдің плюралистігі авторитаризмнің пайда болуына кедергі жасайды.
Алайда білім жүйесіндегі беделдің оң маңызы оның орталықтануына, 

сынның жеткіліксіздігіне, сондай-ақ беделдің сынсыз зерттеуіне қарсы 
тұрады. Педагогикалық зерттеулерде бұл құбылыс шын беделге және жалған 
беделге бөлінеді.

Сонымен қатар, жалған беделдің көптеген түрі бар:
Қысым беделі. Бұл – зорлық-зомбылық бедел. Яғни бұнда барлық тәрбиелік 

әрекеттер қорқытуға, дөрекі әлімжеттікке бағытталады. Педагог ылғи да 
өзінің артықшылығын білдіреді және осы арқылы студенттерді жаза беру 
мүмкіндіктерімен қорқытып, қысымда ұстайды.

Алшақтық бедел. Тәрбиеші өз тәрбиеленушілерін ылғи да өзінен жырақта 
ұстайды. Оқытушы мен студент арасындағы алшақтық педагог бейнесін 
жұмбақтандыра түседі.

Менмендік бедел. Бұл оқытушының өзін жоғары бағалаумен  анықталады. 
Педагог әрбір басқан қадамынан өзін еңбегі сіңген, ең басты қайраткер ретінде 
көрсетеді. Оқытушы өзінің абыройын ғана талқылайды, студенттерге де, 
әріптестерге де тәкаппарлықпен қарайды.

Тақуашыл бедел. Оқытушының жұмысқа бюрократиялық тұрғыдан келуін 
білдіреді. Оқытушы ылғи да өкім шығарады, әрі оның сөзсіз орындалуын талап 
етеді, студент үшін оқытушы сөзі – заң деп ойлайды.
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Өсиетшіл бедел. Бұл жағдайда оқытушы адамгершілік қасиеттер туралы 
әңгімелерімен студенттерді жалықтырады. Өзінің тәрбиеленушілеріне ар мен 
абырой, барлық сұрақтар бойынша ұзақ әңгімелер жүргізеді.

Адалдық бедел. Бұл жағдайда оқытушы жұмсақтығымен ақкөңілділігімен 
ерекшеленеді. Ол барлығына рұқсат береді  оған ештеңе өкінішті емес.Оқытушы 
бұл жағдайда әртүрлі қақтығыстардан қорқады, барлық нәрсе сәтті болу үшін 
жанын беруге даяр.

Достық бедел. Оқытушы мен студенттер арасындағы жақсы қарым-
қатынасқа негізделген.

Сатып алу беделі – беделдердің ішіндегі ең сәтсізі деуге болады. Жалған 
сөз беруге негізделген.

Жалған бедел көбінесе өктемшілдіктің әртүрлі формаларында көрінеді.
Өктемшілдік педагогтің жалған беделі деген ұғымымен синоним болып келеді. 
Оның формаларын былай бөледі (Ю. П. Азаров):

– дөрекілік, тура өктемшілдік, жеке студенттерге, кейде барлық топқа ашық 
түрде жақтырмаушылық танытушылық;

– жасырын өктемшілдік – оқытушының студенттер ұжымының пікіріне, 
олардың әрекетіне сүйенуге тырысу, солардың атынан әрекет етуі;

– даурықпа өктемшілдік – оқытушының ар тақырыбында әрүрлі әңгіме 
қозғауы , бұндай оқытушы студент санасын бұзады;

– ымырашыл өктемшілдік – бұндай оқытушы қауіпті келеді. Ол 
тәрбиеленушісінің ұстанымдарын зерттеп жүріп, бәріне келіседі, бірақ аз да 
болса өз дербестігін көрсеткісі келгендерге айыппұл салып, жазалау шараларын 
қолданады;

– әкімшілік өктемшілдік – әкімшіліктің әртүрлі формаларын шексіз етеді.
Өз беделін өздері жасайтын оқытушылардың белгілі бір санаты болады. 

Оларды «терминаторлар» деп атайды. Оларға оқытушылардың төменде аталған 
типтері жатады.  «Мен бәрін білемін, барлықтарың мені оқытпаңдар». Осындай 
оқытушылар тобына біліктілігі жоқ, жұмысты дұрыс істей алмайтын, бір сөзбен 
айтқанда, өзін жоғары бағалайтын оқытушылар жатады.

1 «Біліктіліктің бейберекеттігін құрушы». Бұл жағдайда оқытушы 
студенттерінің қабілеттерін біле тұра, сабақ кезінде елемейді, соның 
салдарынан білімді студенттер өз білімдерін жетілдірмейді, әлсіздер одан 
сайын құлдырай береді.

2 «Кіммен жұмыс істеуге тура келеді». Бұл типтегі оқытушылар өз 
қылықтарымен өзгеше ахуал құрады. Яғни студенттер сұрақ қоймайды, өз 
пікірлерін білдірмейді, жаңа материалды ешқандай зейінсіз тыңдайды. Өйткені 
оқытушының өзі әртүрлі ескертулерді көп жасап, студенттерді тұйықталу 
жағдайына әкеледі.

3 «Сізбен жұмыс істеу үшін, періштенің шыдамдылығы керек». Әдетте, 
сыншы оқытушылар осылай аталады.

4 «Бастысы – жүріс – тұрыс  және оқу үлгерімі бойынша жоғары 
нәтижелерге жету». Бұл тұрғыдағы оқытушылар сабақ беру әдістемесін 
жетілдіріп отыруға көңіл бөлмейді, керсінше, көп уақыттарын адамгершілік 
тақырыптарда бос әңгімелерге бөледі.

Ал, педагогикалық беделдің құрылымына тоқталсақ, бедел туралы сөз 
қозғағанда, оның құрылымы жөнінде сұрақ туады. Бедел құрылымының 
мынадай құрамдас бөліктерін атап өтуге болады:

1 Кәсіби құрамдасқа: арнайы біліктілік, әдістемелік шеберлік, 
технологиялық әртүрлілік, пәнді жетік білу және оны берудің әдістемесі, 
оқытушының кең ойлау қабілеті жатады. Ол бір тұлғаның басқалар үшін 
ақпараттық құндылықтарының көмегімен жүзеге асады. Педагогикалық 
үдерісте бағытталған, тура, танылған оқытушының әсері тәрбиеленушілерге 
білім беру арқылы орындалады. Педагог студент үшін әрқашан ақпарат көзі 
ретінде танылады. Оқытушы  неғұрлым көбірек ақпарат берсе, соғұрлым 
танымдық қызығушылықтары мен оқудың дәлелдемелерін есепке ала 
отырып, студенттерге әсер етудің тәсілдерін таңдайды, педагогикалық 
беделі де  өсе түседі.

2 Тұлғалық құрамдас беделдің қозғаушы күші болып табылады. 
Оқытушының көзқарастары мен сендірулері, оның даралығы, әрекеттің 
әртүрлі түріндегі белсенділігі, мораль тазалығы бірлескен қызмет жетістігін 
қалыптастырады.

Тұлғалық құрамдас бөліктің құрамы төмендегі жағдайларды қарастырады:
– құндылықты құру, оқытушы нақты адамгершілік, эстетикалық 

құндылықтарды тыңдаушыларға  тікелей жеткізуші емес пе;
– мінездеме құру, беделдің қалыптасуына маңызды емес, оқытушы 

студенттерге әлеуметтік және тұлғалық мәнді қажеттіліктермен қанағаттандыру 
бойынша белгілі бір психологиялық әрекетті жүзеге асырады;

– мәдениет құру, бұл қарым-қатынас дәрежесін, жүрі-тұрыс мәдениетін, 
педагогикалық әдептерді білдіреді. 

3 Әлеуметтік құрамдас бөлік әлеуметтік мәннен, мамандық беделден, 
кәсіби таптаурындықтан көрінеді.

4 Рөлдік құрамдас бөлік: бұл құқық пен міндеттер қызметін атқарады.
Барлық құрамдас бөліктер бір-біріне байланысты, әрі біріне-бірі тәуелді. 

Педагогикалық бедел тәрбие беру қатынасын нақтылайды. Бұл жағдайда 
педагогикалық ғылым жетістіктерін саналы қолдана отырып, ұжымның 
қалыптасуына белсенді қатысқан тәрбие беруші адамның маңызы артады.
Ол белгілі бір қасиеттерді тасымалдаушы болып табылады,яғни беделге ие.
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Педагогикалық бедел талаптарының иерархиясында бір нәрсені 
бірінші орынға қою қиын, өйткені оқытушы беделі-студенттердің санасын 
оқытушының өзіндік рухани билеуін қамтамасыз ететін кәсіби-тұлғалық 
қасиеттерінің жиынтығы. Беделді оқытушыны олар жеке тұлғасын, кәсіби 
біліктілігін, адамдық борышын есепке ала отырып, ақкөңіл, ашық, қамқор, 
студенттердің талаптары мен қызығушылықтарын түсінетін, жоғары 
мәдениет иесі ретінде көреді. Оқытушы беделі білімнің, қатынастың, 
тұлғалық, сыртқы келбет беделі ретінде білінеді.

М. Ю. Кондратев педагог беделі құрылуының мынадай сатылары көрсетеді: 
1 Педагог – ақпарат көзi. Оқытушы мен студенттер арасындағы, қарым-

қатынаста оқытушы қажетті мәліметтерден хабардар етiп отырады, ол білім 
көлеміне қызығушылық туғызады, кeйбip жағдайда оның тұлғалық. жеке 
касиеттерi тiркелмейдi. Бұндай қатынас aқпараттар тапшылығы және оның 
жеткiлiктi жағдайында туындайтын жағдайлық мiнез болып табылады. 

2 Педагог – референттiк тұлға. Бұл жерде катынас басқаша құрылады. 
Тәрбиленушiлер үшiн педагогикалық фактiлер мен жағдайларға оқытушының  
тұлғалық бағасы маңызды болып келедi.Оның пікірі маңызды және оқытушы 
ұстанымымен әрқашан байланысты әрекеттерді жүзеге асырудың нeгiзi ретiнде 
керiнедi. Оқытушының референттiгi студенттер үшiн өзiндiк өмiрлiк және кәсiби 
бағыттау маңызын атқарады. 

3 Педагог – беделдi тұлға. Педагогқа сенiм артылады, оның пiкipi дұрыс, 
әрі әрекеттерге басшылық ретiнде қабылданады. Беделге ие болу және ары 
қарай алып жүру-күрделi және еңбекқорлықты талап ететiн күнделiктi жұмыс. 
Сондықтан оқытушы тек қана өзiнiң беделiн алып жүрмей, студенттермен 
қатынасына талдау жасап отыруы, өз жүрiс-тұрысын сын тұрғысынан ойлап, 
әлсiздiктерiн жеңуi, күдiктерi мен тәкаппарлығын жоюы, адамдық абыройы мен 
педагогикалық арын сақтау арқылы рухани, адамгершiлiк жағынан жаңарып 
отыруы қажет. 

ҚОРЫТЫНДЫ
Оқу-тәрбиелiк үдерiсте оқытушы беделiнiң зор маңызы бар. Бұл – 

әлеуметтiк қажеттiлiктердi қанағаттандыруға құрылған күрделi әлеуметтiк 
ерекше құбылыс. Педагог беделiне педагогикалық, қызмет пен нақты 
адамдардың жеке ерекшелiктерiнiң жалпы заңнамасы жатады. Беделдi де, 
динамикалық жүйе сияқты, кезең-кезеңмен дамытып отыру қажет. Бедел – 
оқытушы мен студенттер арасындағы қарым-қатынастың нeгiзi.
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В содержании статьи автором обосновывается, что репутация 
учителя, является основой  формирования педагогического 
процесса в образовании, различных форм и моделей, а также 
методов самоконтроля. Указывается, что в системе образования 
основными критериями оценки видов  деятельности, являются 
социальные институты и функции которые они выполняют. 
Исходя из этого, автор делает упор на три типа репутации в 
образовании: репутацию знания, идеи, теории или познавательной 
репутации; авторитет образования, службы, профессии, т.е. 
институциональных полномочий; личная репутация. Автором 
доказывается необходимость  поэтапного развития репутации, как 
динамичной системы. В результате проведённого анализа и синтеза 
автором педагогической деятельности, репутация рассмотрена как 
основа взаимоотношений между учителями и учениками.

In the article the author substantiated that the reputation of teacher, is 
basic for forming of pedagogical process in education, different forms and 
models, and also methods of self-control. It is specified that in the system of 
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education the basic criteria of activity type estimation are social institutes 
and functions that they execute. On this grounds, the author focuses on 
three types of reputation in education: reputation of knowledge, idea, theory 
or cognitive reputation; authority of education, service, profession, i.e. 
institutional powers; personal reputation. The author proves the necessity  
of stage-by-stage development of reputation, as a dynamic system. As a 
result of the conducted analysis and synthesis of pedagogical activity by 
the author, reputation is considered as basis of mutual relations between 
teachers and students.
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МЕКТЕП ПЕН ЖОҒАРҒЫ ОҚУ ОРНЫНДАҒЫ БІЛІМ БЕРУ 
МАЗМҰНЫНДАҒЫ САБАҚТАСТЫҚ

Мақалада жалпы орта білімнен жоғары білімге көшу кезінде 
білім беру сабақтастығының мәселесі қарастырылады. Білім берудегі 
сабақтастықты жүзеге асыруға бағытталған педагогикалық іс-
әрекеттің мазмұны сабақтастықтың функцияларында, талаптарында 
және қағидаларында айқындалады. Білім берудегі сабақтастықтың 
әдіснамалық және реттеуші функцияларын көрсетеді. Сабақтастық 
принциптерін сақтау кезінде оқу процесі қандай болуы керектігінің 
талаптарын анықтайды. Осы талаптарға сәйкес сабақтастық 
принципті іске асырудың негізгі ережелерін тұжырымдайды. 
Сабақтастықтың жалпыпедагогикалық принципінің компоненттік 
құрамы ашылады. Оқу-танымдық сабақтастықтың құрылымының 
компонентерін қарастырады: ынталандырушы-мақсаттық, 
ұйымдастырушы-жоспарлау, мазмұнды-қызметтік, оқу-операциялық, 
бағалау-рефлексиялық. Процессуалды-оқыту сабақтастықтығы 
құрылымы: нормативтік, ұйымдастырушы-әдістемелік, реттеуші-
ынталандырушылық, тексеру-бағалау компоненттерінен тұрады 
және негізінен ол нормативтік-құқықтық базасын, білім беру 
стандарттарын, оқу, білім беру бағдарламаларын жаңартулар арқылы 
дамитыны айтылған. Бұл сабақтастық компонентеріне түсініктеме 
беріледі.

Кілтті сөздер: сабақтастық, сабақтастық функциялары, 
сабақтастық талаптары, сабақтастық компоненттері.
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КІРІСПЕ
Соңғы уақытта заман ағымына байланысты білім беру деңгейлерінің 

мазмұнында көптеген түбегейлі өзгерістер жасалуда. Білім алушыларды 
оқыту мен тәрбиелеу мәселелерін сараптай отырып, олардың кәсіби бағдарын 
қалыптастыруда мектеп пен ЖОО арасында сабақтастықты орнату мен оны 
жүзеге асыру өзекті мәселелерінің бірі болып табылады.

Мектеп пен ЖОО білім берудегі сабақтастыққа қатысты көптеген 
педагогикалық зерттеулер (А. В. Батаршев, С. М. Годник, Ю. А. Кустов,  
В. С. Леднев, И. Я. Лернер, А. Г. Мороз, Л. О. Филатова және т.б.) жүргізілген 
[1; 2]. Бұл негізгі принциптің жүзеге асуының көп аспектілі сипаты осы 
принциптің ішкі құрылымының күрделі екенін көрсетеді.

Сабақтастық дегеніміз пәнді оқытудың әртүрлі сатысында білім 
алушылардың білімдеріне қажетті байланыстар мен қатынастарды орнатуды 
айтады. Сабақтастық орнататын байланыс білім алушының жаңа білімдері 
бұрын игерген білімі, икемдігі мен машықтарының кейбір элементтерін сақтай 
отырып, кейінгі сатыда кеңейту мен дамытуда олардан бас тарту. Бұл тұрғыда 
сабақтастық – диалектиканың бекерге шығаруды бекерге шығару мен сандық 
өзгерістерден сапалық өзгерістерге көшу заңдарының көріністерінің бірі» [3].

НЕГІЗГІ БӨЛІМ
ЖОО-да оқу процесі білімді кеңінен қолдануға және білім алушылардың 

кәсіби құзыреттілігін дамытуға негізделуі керек. Бұл кезеңде сабақтастық 
әртүрлі білім беру ұйымдарының өзара байланысын қамтиды, бұл әртүрлі 
мектептердегі оқу процесінің диалектикасына байланысты қиындықтар 
тудырады. Сонымен қатар, сабақтастық мәселесі ішінара қарама-қайшылық 
болып табылады, бұл ретте табиғи (оқушы студент болады) және жасанды 
қайшылықтарды (мектеп пен ЖОО-дағы педагогикалық іс-әрекеттерінің 
келісілмегендігі) белгілеп көрсету болады. Шындығында, оқытудың 
сабақтастығын қамтамасыз ету осы және басқа да қайшылықтарды шешуді 
талап етеді. Осыған байланысты сабақтастық мәселесін жан-жақты қарастыру 
қажет және осы принципті іске асыруда танымдылық, онтологиялық, жүйелік, 
технологиялық, тұлғаға-бағытталған, интерактивті кешенді тәсілді қолдану 
керек [4].

Білім берудегі сабақтастықты жүзеге асыруға бағытталған педагогикалық 
іс-әрекеттің мазмұны сабақтастықтың функцияларында, талаптарында және 
қағидаларында айқындалады. 

Сабақтастықтың функцияларын көрсетейік (1-сурет):
– әдіснамалық  – оқу процесін ұйымдастыру теориясын көрсетеді;
– реттеуші (регулятивные) оны жүзеге асыру мәселелеріне қатысты.

Сурет 1 – Білім берудегі сабақтастықтың функциялары

Сабақтастық принципін сақтау оның талаптарының орындалуымен 
қамтамасыз етіледі. Сабақтастық принципін сақтау кезінде оқу процесі 
қандай болуы керектігін мынадай талаптар анықтайды:

– мектеп және жоғары оқу орындарында педагогикалық іс-қимылдардың 
бірлігін сақтау;

– меңгерген білімді оқу процесі мен өндіріс қызметінде үздіксіз 
пайдалану және дамыту үшін жағдай жасау;

– оқушылардың білімін және дағдыларын қалыптастырудың әдістерін, 
формаларын және құралдарын оңтайлы таңдау және дұрыс үйлестіру;

– аралас курстардың бағдарламаларын тақырыптық және уақытша 
үйлестіруді қамтамасыз ету.

Осы талаптарға сәйкес сабақтастық принципті іске асырудың негізгі 
ережелерін тұжырымдауға болады:

– тұлғаның жеке қасиеттері мен іс-әрекеттері негізінде кәсіби білімі, 
білігі мен дағдыларын біртіндеп қалыптастыру бағдарламасын үйлестіру;

– жеке тұлғаның даму болашағы мен оның қазіргі жағдайы арасындағы 
қайшылықтарды анықтау;
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– алдағы меңгерілетін курстың, бөлімнің, тақырыптың негізгі 
құрылымдық элементтерін көрсету;

– білім алушылардың санасына бұрынғыдан қалыптасқан әрекеттердің 
негізгі ұғымдары мен әдістерін жандандыру;

– оқу-тәрбиелеу процесінде белсенді іс-әрекеттерге қатысуға үйренуге 
жәрдемдесу;

– оқыту процесінің ашылу перспективасын көру (мектеп – жоғары оқу 
орны).

Біздің дидактикалық жағдайға В. С. Ледневтің жалпы және кәсіптік білім 
беру арасындағы қарым-қатынас мәнін зерттеудегі позициясы қызығушылық 
тудыруда [5]. Ол ұзақ уақыт бойы жалпы білім берудің функциялары мен 
маңызын толық түсінбегенін атап, жалпы білім беру тек білімнің буыны ғана 
ретінде есептеген. Бұл мәселені түсіну тек жалпы білім берудің екі аспектісі 
қарастырылған кезде ғана іске асады деп тұжырымдаған:

– жалпы білім беру үздіксіз білім берудегі барлық жүйесінің өтпелі 
сызығы ретінде болуы;

– адамның жалпы білім беру дайындығы алдыңғы кәсібі дайындықтың 
қадамы ретінде болуы.

Осыдан кәсіптік білім беру оның барлық кезеңдерінде білім берудің 
өтпелі сызығы ретінде қарастырылады. Бұл дегеніміз адамды еңбекке 
даярлау, яғни  кәсіби білім беру ұйымдарына дейін жалпы еңбекке үйрету, 
ал одан кейін кәсіптік тұлға ретінде қалыптастыру болады. 

Бұл принцип жалпы және кәсіптік білім берудің сабақтастығы 
мәселесіне деген көзқарасты түбегейлі өзгертеді, кейбір аспектілерде 
жалпы және кәсіптік білімнің мақсаттарын жақындастырады, бұл осы білім 
беру сатыларының сабақтастығын күшейтудің маңызды факторы болып 
табылады. Л. O. Филатованың айтуынша, жалпы және кәсіптік білім берудің 
мұндай қатынасында олардың өзара байланысын тек қана «тігінен» білім 
берудің жеке кезеңдерінде ғана емес, сонымен қатар «көлденеңінен» үздіксіз 
білім берудегі өтпелі сызығы ретінде қарастырылуы керек болады [2].

Жоғарыда айтылғандай, заманауи дидактикада сабақтастық бір жағынан 
әлеуметтену, ынталандыру, интеграциялау, эвристикалық, бағыттаушы 
функцияны жүзеге асыратын оқыту принципі ретінде; екінші жағынан, екі 
құрылымнан тұратын педагогикалық жүйе: Процессуалды-оқыту сабақтастығы, 
оқу-танымдық сабақтастығы ретінде қарастырылады (2-сурет) [2].

Сурет 2 – Педагогикалық жүйенің принципі ретінде сабақтастықтың 
құрылымдық компоненттері

Оқудағы сабақтастықтың мәні тұрғысынан осы компоненттердің мазмұнын 
қарастыра отырып, Л. О. Филатова оқу-танымдық сабақтастықтың құрылымы сай 
келеді деп санайды: ынталандырушы-мақсаттық, ұйымдастырушы-жоспарлау, 
мазмұнды-қызметтік, оқу-операциялық, бағалау-рефлексиялық [2]. Автор 
бұны оқу-танымдық сабақтастық тәжірибе кезінде мотивация мен мақсатты 
тұжырымдау (целеполагания) арасындағы өзара қарым-қатынаста көрінеді, жеке 
және кәсіби бағдарланған білім мазмұнын және жеке бағытталған білім беру 
үдерісін бағдарлау (ынталандырушы-мақсаттық аспект), танымдық қызметін 
ұйымдастыру және жоспарлау бойынша тыңдаушылардың қабілеттерін 
дамыту (ұйымдастырушы-жоспарлау аспект), тыңдаушылардың біртіндеп 
тұжырымдамалық аппарат, қызметтік әдісіті игеру (мазмұнды-қызметтік және 
оқу-операциялық), жеке тұлға ретінде өзін-өзі бақылау және өзін-өзі бағалау 
дағдыларын дамыта білу (бағалау-рефлексиялық аспект).

Сабақтастықтың ынталандырушы-мақсатты компонент і  
В. С. Ледневтың жалпы және кәсіптік білім берудегі «параллельдік» принципінде 
көрсетілген [5]. Мақсаттың интеграциясына айтарлықтай ықпал келтіру жалпы 
және кәсіптік білім беруде жататын гуманизация байланысты білім беру 
құндылығы мен бағыттың қазіргі заманғы көзқарасы көрсетеді. Білім беру 
жеке тұлғаның өзін-өзі таныту, жүзеге асыру, оның азаматтық ұстанымын 
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қалыптастыру, адамның нарықтық экономиканың жағдайына бейімделуі және 
т.б. болуы керек.

Сабақтастықтың мазмұнды-қызметтік компоненті білім беру үдерісі және 
оқылатын материал мазмұны икемді болған жағдайда ең тиімді түрде жүзеге 
асырылады. Әртүрлі басымдығы бар курстар  мен білім беру модульдерін дамыту 
қажет (мысалы, мектептегі базалық, тереңдетілген, кәсіптік, элективті курстар, 
жоғарғы оқу орнындағы  «оңалту» модулдары).

Сабақтастықтың оқу-операциялық компоненті қазіргі білім берудегі жалпы 
білім берудің оқу мен дағдысын қалыптастыруға, танымдық әмбебап және 
қызмет әдістеріне, құзыреттілік тәсілдемені қолдану бағыттарына әсер етеді.

Сабақтастықтың бағалау-рефлексивтік компоненті жоғары сынып 
оқушыларының және студенттердің білімі деңгейі мен дағдыларын қалыптастыру 
талаптарын сәйкестендірілуіне байланысты дамиды.

Процессуалды-оқыту сабақтастықтығы нормативтік, ұйымдастырушы-
әдістемелік, реттеуші-ынталандырушылық, тексеру-бағалау компоненттерінен 
тұрады және негізінен ол нормативтік-құқықтық базасын, білім беру 
стандарттарын, оқу, білім беру бағдарламаларын жаңартулар арқылы дамиды.

ҚОРЫТЫНДЫ
Жоғары оқу орнының педагогикасы мен әдістемесінің нәтижелі болуы 

орта мектептің педагогикасы мен әдістемесіне тығыз байланыста болады.
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В статье обсуждается проблема преемственности обучения 
при переходе от общего среднего образования к высшему. 
Содержание педагогической деятельности, ориентированной 
на осуществление преемственности обучения, раскрывается в 
функциях, требованиях и правилах преемственности. В статье 
отражаются методологические и регулятивные функции 
преемственности в образовании и определяются требования 
учебного процесса при соблюдении принципов преемственности. 
В соответствии с этими требованиями определяются основные 
правила для реализации принципа преемственности. В работе 
раскрывается компонентный состав общепедагогического принципа 
преемственности. Подробно рассматривается структура учебно-
познавательной преемственности, которая состоит из следующих 
компонентов: мотивационно-целевой, организационно-планирующей, 
содержательно-деятельностный, учебно-операциональный, 
оценочно-рефлексивный. Рассматривается структура процессуально-
обучающей преемственности, состоящая из нормативного, 
организационно-методического, регулятивно-стимулирующего и 
проверочно-оценочного компонентов, которая получает развитие 
в основном через обновление нормативной базы – образовательных 
стандартов, учебных планов, образовательных программ.
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The article discusses the problem of continuity of education in 
the transition from general secondary education to higher education. 
Pedagogical activity is oriented towards the realization of the continuity of 
education. The content of pedagogical activity is revealed in the functions, 
requirements and rules of continuity. The article reflects the methodological 
and regulatory functions of continuity in education. The work defines the 
requirements of the educational process, while respecting the principles 
of continuity. In accordance with these requirements, the basic rules for 
the implementation of the principle of continuity are defined. This article 
reveals the component composition of the general pedagogical principle 
of continuity. The structure of educational and cognitive continuity is 
examined. The structure consists of a motivational-purpose, organizational-
planning, content-activity, educational-operational, evaluative-reflective 
aspects. Process-learning continuity consists of normative, organizational-
methodical, regulatory-stimulating and testing-evaluation components. It is 
developed mainly through updating the regulatory framework - educational 
standards, curricula, educational programs.
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СЕМЕЙНО-РОДСТВЕННЫЕ СВЯЗИ КАК СОЦИАЛЬНЫЙ КАПИТАЛ В 
РЕАЛИЗАЦИИ РЕПРОДУКТИВНОГО МАТЕРИАЛА

В статье рассматриваются вопросы, связанные с кодификацией норм 
устной речи в орфоэпических словарях, являющихся одной из отраслей 
ортологической лексикографии.Проводится анализ составления первых 
орфоэпических словарей, говорится о том, что в данных словарях большее 
внимание уделяется устной орфографии в традиционном применении, а 
языковые нормы устной речи остались вне внимания. Также отмечается, 
что нормы устной речи занимают особое место в языке программ средств 
массовой информации, таких как радио и телевидение, и это связано с 
тем, что диктор читает свой текст в микрофон четко по бумажке. В 
статье также выявлены отличия устной и письменной речи посредством 
применения сравнительного метода, и это оценивается как один из 
оптимальных способов составления орфоэпических словарей. 

Ключевые слова: репродуктивное поведение, семейно-родственные 
связи.

ВВЕДЕНИЕ
В настоящее время отрасль мобильной робототехники переживает бурное 

развитие. Постепенно среда проектирования в области мобильной …
Продолжение текста 

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ
На современном этапе есть тенденции к стабильному увеличению студентов 

с нарушениями в состоянии здоровья. В связи с этим появляется необходимость 
корректировки содержания  учебно-тренировочных занятий по физической культуре 
со студентами, посещающими специальные медицинские группы в…

Продолжение текста публикуемого материала
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ВЫВОДЫ
В этой статье мы представили основные спецификации нашего мобильного 

робототехнического комплекса…
Продолжение текста 

Пример оформления таблиц, рисунков, схем:

Таблица 1 – Суммарный коэффициент рождаемости отдельных национальностей
СКР, 1999 г. СКР, 1999 г.

Всего 1,80 2,22

Диаграмма 1 – Показатели репродуктивного поведения
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Рисунок 1 – Социальные взаимоотношения
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асырудағы әлеуметтік капитал ретінде
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Мақалада ортологиялық лексикографияның бір саласы – орфоэпиялық 
сөздіктердегі ауызша тіл нормаларының кодификациялануымен 
байланысты мәселелер  қарастырылады. Орфоэпиялық сөздік 
құрастырудың алғашқы тәжірибелері қалай болғаны талданып, дәстүрлі 
қолданыстағы ауызша емлесімен, әсіресе мектеп өмірінде жазба сөзге 
ерекше көңіл бөлініп, ал ауызша сөздің тілдік нормалары назардан 
тыс қалғаны айтылады. Сонымен қатар ауызша сөз нормаларының 
бұқаралық ақпарат құралдары – радио, телевизия хабарлары тілінде 
ерекше орын алуы микрофон алдында диктордың сөзді қағаз бойынша 
нақпа-нақ, тақпа-тақ айтуымен байланысты екені атап көрсетіледі. 
Сөздікте ауызша сөзбен жазба сөздің  салғастыру тәсілі арқылы 
олардың айырмасын айқындалғаны айтылып, орфоэпиялық сөздік 
құрастырудың бірден-бір оңтайлы жолы деп бағаланады.

The questions, related to the norms of the oral speech codification in 
pronouncing dictionary are the one of the Orthologous Lexicography field, 
are examined in this article. The analysis of the first pronouncing dictionary 
is conducted, the greater attention in these dictionaries is spared to verbal 
orthography in traditional application, and the language norms of the oral 
speech remained without any attention. It is also marked that the norms of the 
oral speech occupy the special place in the language of media programs, such 
as radio and TV and it is related to that a speaker reads the text clearly from 
the paper. In the article the differences of the oral and writing language are 
also educed by means of application of comparative method and it is estimated 
as one of optimal methods of the pronouncing dictionary making.
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